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APRESENTACAO

A Internacionalizacéo das Empresas Portuguesas noa  ctual quadro da

Globalizacao

Claudia de Almeida Batista

Este trabalho pretende dar uma visdo abrangente dos desafios da internacionalizacéo
da Economia Portuguesa, tendo presente as suas vantagens comparativas face a
outras economias, a sua participacdo no processo de construcdo europeia, as suas
relacbes comerciais no actual contexto de globalizacdo e as oportunidades e
potencialidades de cooperagcdo com as economias emergentes, sendo certo que,
neste quadro, o processo de Internacionalizacdo se torna uma questéo fulcral para o

crescimento econémico de Portugal.

Por sua vez, é necesséria a contextualizacdo das decisdes estratégicas dos agentes
econondmicos (empresarios e investidores), face a uma crise econémica e financeira
de dimensfes muito relevantes, sentida nos dias de hoje, sobretudo, pelos paises
periféricos da Europa. Para tal, hA que atender as dindmicas do mercado local
(consumidores e investidores), aos lagcos linguisticos e culturais, a sua
geografia/posicionamento, as suas valéncias e a sua evolucdo a médio/longo prazo,

entre outros aspectos.

Deste modo, foram realizados diversos levantamentos empiricos, complementados por
fontes secundarias, bem como realizada uma revisao bibliografica, de modo a delimitar
as bases tedricas. O estudo das estratégias de internacionalizacdo e as
potencialidades em novos mercados, sem negligenciar os factores de competitividade
inerentes, visa servir de ferramenta de apoio a empresas que pretendam encetar ou a

desenvolver estratégias de expansao internacional.

Este trabalho de pesquisa aponta, assim, caminhos para as Empresas Portuguesas
encetarem na busca de novos mercados, tendo presente as diversas formas de
internacionalizacdo e como pilares a globalizacdo, a competitividade, a inovagéo, o

capital humano e a necessaria sustentabilidade econdmica e financeira.



Palavras-chave: Internacionalizacdo, Globalizacdo, Clusters, Competitividade e

Comeércio Internacional.



PRESENTATION

The Internationalization of Portuguese Companies on the current context

of Globalization

Claudia de Almeida Batista

This paper aims to give a comprehensive overview of the internationalization
challenges for the Portuguese economy, bearing in mind its comparative advantages
towards other economies, its participation in the European Union process, its trade
flows on the current globalization’s context, the opportunities and potential cooperation
with emerging economies, in which the internationalization process turns a key issue

for Portugal’s Economic Growth.

In this sense, it is necessary to contextualize the strategic decisions of the economic
agents (businessmen and investors) when facing nowadays an economic and financial
crisis of high proportions, mainly felt by the periferic countries of Europe. Therefore, it is
time to look to the dinamics of the domestic market (consumers and investors), to the
cultural and language linkages to other markets, to its geography / positioning, to its

strenghts and evolution in the medium / long term, among others.

Thus, several empirical surveys were made and complemented by secondary sources;
also a literature review was made in order to scope the theoretical basis/sources. The
study of internationalization strategies and the potentialities into new markets, without
neglecting the inherent competitive factors, aims to be a helping tool to Companies that

envisage to start or to develop international strategies for their business expansion.

This research brings forward paths to the Portuguese Companies to become
entrepreneurs in the search for new markets, acknowledging the different levels of
internationalization and seizing as pillars the globalization, the competitiveness, the

innovation, the human capital and the necessary economic and financial sustentability.



Keywords: Internationalization, Globalization, Clusters, Competitiveness and

International Trade.
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A Internacionalizacao das Empresas Portuguesas no actual quadro da Globaliza¢do

1. INTRODUCAO

Todos nds nos recordamos que a adesdo ao Euro representou para a Economia
Portuguesa um conjunto de desafios, apresentando-se premente a realizagdo de
diversos ajustamentos competitivos de natureza real, tendo em vista o aproveitamento
de sinergias e das vantagens competitivas da economia nacional. Portugal teria de
criar as suas proprias dindmicas, pois neste novo contexto as consequéncias da perda
de competitividade traduzem-se na perda de quota de mercado, isto é, na reducéo da

actividade econdmica e no agravamento do desemprego.

Na primeira década do séc. XXI, Portugal como membro da Unido Europeia e da zona
Euro (UEM) teve como preocupacao obter a sua convergéncia nominal no seio da
UEM. Para tal, esta convergéncia teria de ser alcancada sem ter como instrumento a
desvalorizacdo cambial e procurando evitar uma taxa de inflacdo superior a dos

principais parceiros comerciais europeus.

Porém, ao longo da ultima década assistimos a uma trajectoria de divergéncia real
onde o ritmo de crescimento do PIB Portugués perdeu dinamismo e se foi situando

abaixo do ritmo de crescimento do PIB da Unido Europeia e da Area do Euro.

Tudo isto se agrava mais quando é conhecido que mais de 75% das transacc¢des
comerciais de Portugal tém como destino mercados dentro da UE e que, por
conseguinte, a Economia Portuguesa nao tem sabido extrair devidamente as sinergias

e as valéncias do mercado europeu comunitario.

A evolucdo da UE e o seu alargamento a Economias da Europa Central e Leste (com
méao de obra mais barata e especializada do que a Portuguesa) e a globalizagdo a
escala mundial sdo desafios que ndo foram compreendidos e enfrentados com

sucesso, tanto pelos agentes econdmicos, como pelos agentes decisores.

A evolucdo da economia portuguesa caracterizou-se por um crescimento econémico
diminuto e por desequilibrios nas condicdes de financiamento das familias, Empresas
e Estado e do sector financeiro, que conduziu a uma restricdo externa face aos nossos
niveis de endividamento, traduzindo-se na acumulacdo de dificuldades no

financiamento externo.

A crise econémica e financeira que se iniciou em 2008 veio representar para as

economias mais vulneravéis o fim de se poder financiar pelo endividamento externo e
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da possibilidade de ndo levar avante reformas substanciais na regulagdo dos

mercados.

Num contexto de globalizacdo e de crescimento por parte de economias situadas fora
da Unido Europeia conduz-nos a que a diversificagdo dos mercados seja uma forma
de aproveitar as oportunidades que advém do crescimento desses paises, a0 mesmo
tempo que se vivem os actuais constrangimentos do mercado europeu e de outros

mercados “maduros”.

Por conseguinte, a situacdo actual representa um momento determinante para a
concretizacdo de reformas e ajustamentos politicos, econdmicos e sociais que nao
foram tomados em conta anteriormente e que devem ser reformulados de acordo com
a organizacao e o papel do Estado e do proprio funcionamento dos mercados. Por sua
vez, as Empresas Portuguesas no actual contexto de globalizacdo devem empreender
um processo de Internacionalizacdo, a fim de permanecerem competitivas, nao
apenas com 0S seus concorrentes domeésticos, mas também com o0s seus

concorrentes estrangeiros.
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2. DO OBJECTO As QUESTOES FUNDAMENTAIS A FORMULAR

2.1. OBJECTO

E impreterivel que as Empresas Portuguesas se sintam capazes de crescer e de
adquirir quota de mercado e produtividade, tanto no mercado doméstico como no
mercado internacional. O caminho a percorrer passa pela aceitacdo da existéncia de
um efeito da globalizacdo e da liberdade de trocas comerciais entre a maioria dos
paises, que levara, cada vez mais, a uma intensificacdo destas interdependéncias.
Uma reduzida capacidade de exportar resume-se, sobretudo, pela falta de
competitividade e esta sera cada vez maior, quanto maior for o periodo de tempo

decorido.

Ao mesmo tempo, € igualmente importante conhecer os sectores econdmicos onde
Portugal detém vantagens competitivas. Através da promocdo de indastrias/clusters
especializados nestas mesmas vantagens (recursos naturais, produtos regionais,
condi¢des de producgdo favoraveis ou recursos humanos) as empresas naturalmente
obterdo espaco de mercado, escoando a sua producdo pela via das exportagoes.
Teremos, assim, que detectar segmentos de mercado especificos que sdo vantajosos
em termos de exploragcdo destas vantagens e que sao rentaveis numa componente de
exportacdo. A exportacdo de bens e servigos tera aceitacao noutros paises que sejam

comparativamente menos competitivos.

Temos vindo a assistir a um decréscimo na importancia da Unido Europeia (UE) no
cenario mundial face ao envelhecimento da populacdo e a constrangimentos do seu
modelo social, surgindo novos actores na cena econdmica internacional — China e
India, e ainda com menor relevancia o Brasil e a RuUssia. Este decréscimo de
importancia da UE foi sentida sobretudo na primeira década do século XXI, por
contraste ao que assistimos nos anos 90 do século XX. Porém, o surgimento de
economias emergentes como a China e India pode, igualmente, oferecer vantagens
para a Economia Portuguesa. Através do aumento dos salarios reais inerentes ao
aumento da riqueza e que provocam o0 aumento do consumo destas economias
emergentes, estas comecam a importar, cada vez mais, produtos acabados

produzidos nos paises mais desenvolvidos.

Acresce, ainda, dizer que a Internacionalizagdo também devera ser acompanhada em

torno do conhecimento/inovagéo, algo cujo produto e/ou servico o diferencie dos
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demais players e de um modo continuo, pois, caso contrario, a actividade inovadora &
rapidamente imitada por outras partes do mundo, independentemente de estar
patenteada ou ndo. As inovacdes deste ano podem substituir as inovagdes do ano

passado, tornando-as obsoletas rapidamente.

Innovation will be one of the most crucial elements in the continuing advancement of
businesses and governments worldwide. The world has reached an inflection point in
the evolution of innovation: Whereas economic advantage during the Industrial
Revolution relied largely on natural resources, national development in the Digital Age
depends on smart, ambitious individuals — who can be found anywhere. No single
person, society, company, or nation has a monopoly on innovation, information
and knowledge. (Shumeet Banerji, 2011, CEO of Booz & Company)
Por conseguinte, este trabalho ird explicitar a importancia da Internacionalizacdo para
as Empresas Portuguesas como um aspecto decisivo para 0 seu préprio
Desenvolvimento e contributo para o Emprego e Crescimento Econémico de Portugal,
debrugando-se como principal questéo sobre as potencialidades/oportunidades que
Portugal deverd seguir e apostar no Comércio Internacional (tendo presente a sua
actual condicao e estrutura econémica), num mundo cada vez mais globalizado e onde

novos players se assumem como principais protagonistas no cenério mundial.

Face ao exposto, o presente estudo visa dar uma visdo abrangente dos actuais
desafios da Economia Portuguesa, tendo subjacente as suas vantagens comparativas,
as suas actuais relagbes comerciais e potencialidades de cooperacdo com as novas
economias emergentes e paises lus6fonos, sem esquecer a sua participacdo e

contribuicdo no processo de construcao europeia.

2.2. QUESTOES FUNDAMENTAIS A FORMULAR
Na sequéncia do tema apresentado e tendo, igualmente, em consideracao:

A Estratégia da Unido Europeia definida para esta década de modo a promover o

Crescimento e Desenvolvimento Sustentavel;

A aposta de Portugal na dinamizacdo de Pdlos de Competitividade e Tecnologia e
bem assim de Clusters, de modo a alavancar a competitividade nacional e

empresarial;

O surgimento de novos players a assumir um peso significativo no comércio Mundial.
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Afigura-se-nos possivel apresentar diversas questdes sobre as oportunidades/desafios

gue as Empresas Portuguesas devem enfrentar no contexto Internacional, a saber:

Como podem as Empresas Portuguesas melhorar o seu ambiente empresarial e o

desenvolvimento da sua base industrial de modo a competir globalmente?

Por outro lado, e uma vez que a interligacdo das economias tem vindo a intensificar-se
a nivel global e sendo Portugal uma economia aberta, como poderdo as Empresas
Portuguesas competir com economias desenvolvidas e com as novas

economias emergentes?

Como podem as Empresas Portuguesas incrementar a sua produtividade e conquistar

gquotas de mercado nos mercados externos?

Independentemente das especificidades do seu mercado doméstico, Portugal também
padece dos mesmos dilemas e desafios dos seus parceiros da UE — os efeitos da
globalizacdo, o envelhecimento da sua populagéo, a pressao sobre 0s seus recursos
como a dependéncia energética (petroleo) e o uso ineficiente das matérias primas, que
podem ameacar 0 mercado e colocar em causa a segurangca econémica e contribuir

para uma mudanca do contexto actual. Perante tais desafios/constrangimentos,

Como deverdo as Empresas Portuguesas adoptar estratégias ousadas e que
mecanismos e instrumentos existem no apoio ao seu processo de

Internacionalizac&o?

2.3. OBJECTIVOS

Numa economia mundial efectivamente global, galvanizada em torno do
conhecimento/inovacdo, e a progressiva desterritorializacdo dos Estados
(deslocalizacdo da riqueza para paises emergentes e abrandamento econdémico dos
EUA e Europa), imp8e-se as Empresas Portuguesas a procura de novos mercados e

de novas oportunidades perante uma interdependéncia global.
Assim sendo, este trabalho pretende atingir os seguintes objectivos:

Evidenciar que o Modelo Export Led Growth — Modelo que defende o crescimento
liderado pelas Exportac@es - € um dos factores chave para o Crescimento Econémico

de Portugal;
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Caracterizar regides e paises que possam ser novos alvos como areas geograficas
prioritarias para Portugal desenvolver uma estratégia de parceria e de cooperagédo

orientada para o Desenvolvimento Sustentavel;

Maximizar as capacidades e potencialidades Portuguesas nestas novas areas

geogréficas, bem como junto dos seus actuais parceiros comerciais;

Referenciar e analisar processos de internacionalizacdo de Empresas Portuguesas em
mercados “ndo tradicionais”;

Apresentar os diversos Instrumentos de apoio disponiveis e galvanizadores da

Internacionalizacdo das Empresas Portuguesas.
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3. A METODOLOGIA

3.1. OPGAO METODOLOGICA

Neste trabalho explora-se, dentro do actual contexto do tecido empresarial Portugués,
a importancia do processo de internacionalizacdo por parte das Empresas
Portuguesas e as diversas estratégias/ac¢des na busca de novas oportunidades num

mundo cada vez mais global.

A forma de abordagem do assunto proposto foi com base numa pesquisa qualitativa e
descritiva, isto é, que considera que had uma relacdo dindmica entre o mundo
real/objectivo e a subjectividade do agente econdmico, e que ndo pode ser traduzido
apenas em numeros. Torha-se, assim, essencial a andlise do ambiente e a
interpretacdo dos acontecimentos como uma das fontes diretas para a recolha dos

dados.

Por conseguinte, tendo como referéncia o tema em analise (objectivo geral) e as
guestdes apresentadas (objectivos especificos), este trabalho baseou-se na

metodologia de Estudo de Caso com um propdsito exploratério e descritivo, onde

poderemos analisar as estratégias utilizadas por algumas Empresas Portuguesas e
aferir o contexto que possibilitou a viabilizagdo da sua internacionalizacdo e o

surgimento de oportunidades nos mercados externos.

Empiricamente, busca-se apresentar estratégias j& utilizadas por Empresas
Portuguesas e demonstrar a relevancia e influéncia de factores internos como a
obtencdo e partilha do conhecimento, a cultura organizacional, a visdo da empresa, as
suas competéncias e vantagens competitivas e a influéncia de factores externos como

a globalizacao, a abertura dos mercados e o crescimento do mercado mundial.

A abordagem qualitativa tem tido diferentes significados ao longo do pensamento
cientifico, mas pode dizer-se que, enquanto definicdo genérica, esta abrange estudos
nos quais se localiza o observador no mundo, constituindo-se portanto, num enfoque

naturalistico e interpretativo da realidade (Denzin e Lincoln, 2000).

Actualmente, assistimos a um interesse crescente por metodologias qualitativas,
porque estas favorecem uma maior aproximacao e colaboracéo entre o investigador e
as pessoas que, no terreno, desenvolvem o trabalho que é objecto da investigacao

(Lessard-Heébert, 1994) e permitem “gerar resultados e teorias compreensiveis e
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empiricamente crediveis, tanto para as pessoas que estdo a ser estudadas como para
outras” (Maxwell, 1996, p. 20).

A expressdo investigacdo qualitativa abrange um conjunto de abordagens que
apresentam diferentes designacdes para diferentes investigadores (Strauss e Corbin,
1990) e assumem significados diversos em momentos histéricos distintos (Lessard-
Hébert, 1994).

Para Strauss e Corbin a expressao investigagao qualitativa significa qualquer tipo de
investigacdo cujos resultados, derivados de dados obtidos através de diversos meios
como observacdo, entrevistas, registos video, ndo sejam obtidos através de
procedimentos estatisticos ou outros meios de quantificacdo. “Mesmo que alguns dos

dados possam ser quantificados ... a analise deve ser qualitativa” (1990, p. 17).

Para Schwandt (2000) a investigacdo qualitativa € uma designacdo para um
movimento reformista, iniciado no inicio dos anos 70 do séc. XX, que deve ser visto
como um espaco de accdo mais do que um tipo particular de teoria social, metodologia

ou filosofia.

A investigacdo qualitativa foi evoluindo desde o periodo considerado tradicional, no
inicio do século XX, até ao actual que se caracteriza pelo privilégio de investigages

de pequena escala centradas em situagdes especificas (Denzin & Lincoln,1998, 2000).

Foi definido o Estudo de Caso como o método mais apropriado para este trabalho,
pois, segundo Yin (1994), esta é a melhor metodologia de investigagdo quando
pretendemos respostas do tipo “como” e “porqué” e quando o fendmeno que se estuda

€ dentro do seu proprio contexto contemporéaneo e ndo do passado.

Por outro lado, a escolha do método Estudo de Caso deveu-se a insuficiéncia de
estudos e estatisticas referentes a processos de internacionalizacdo de Empresas
Portuguesas em novas economias emergentes. O caracter insatisfatorio dos dados
disponiveis decorre mesmo da componente estratégica envolvida nestes processos de

Internacionalizacéo.

Estudo de Caso sdo investigacdes empiricas muito utilizadas nas ciéncias sociais, de
modo a contribuir para a compreensao de fendmenos individuais, organizacionais,
empresariais, sociais e politicos, quando a fronteira entre os fendmenos estudados e o

z

contexto ndo sdo bem definidos (Yin, 2001). Isto é, trata-se de um procedimento
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voltado ndo s6 para a descricdo dos fendbmenos, mas também para a andlise e
interpretagdo das complexidades que interagem no ambiente, 0 que permite o

entendimento dos factores que regem tais estratégias de internacionalizacao.

O Estudo de Caso pode assim envolver um unico caso ou multiplos casos, efectuar
diversos niveis de andlise como, por exemplo, a andlise da industria e/ou empresa e,
usualmente, combina diversos métodos de recolha de dados, i.e, uma ampla
variedade de instrumentos de recolha de informacdo como entrevistas, arquivos,
guestionarios e observacdes, que podem ser tanto de natureza qualitativa como

gquantitativa ou de natureza combinatéria.

Neste trabalho sdo apresentados seis estudos de caso, onde se procedeu a andlise
das estratégias assumidas pelas Empresas Portuguesas em novas economias
emergentes, bem como os factores de sucesso e 0s mecanismos utilizados, tendo em
perspectiva Empresas tanto de pequena e média dimensdo como de grande

dimensao, actuando em diferentes sectores econémicos. Designadamente:

Tabela 3.1 - As Empresas e os Mercados - As Experiéncias Seleccionadas

Nome da Empresa Sector de Actividade Dimenséao Merca do
BARATA & RAMILO Comércio por Grosso Média Polénia (PECO)
CJR Energias Renovaveis Média Roménia (MAR NEGRO)
CRITICAL SOFTWARE Tecnologias de Informagéo Média Angola (PALOPs)
LOGOPLASTE Embalagens Plasticas Grande Malasia e Viethame (ASEAN 5)
REVIGRES Ceramico Grande Russia (BRICs)
ZEMBE Material Eléctrico Média Marrocos (MAGREBE)

Para este efeito, o trabalho incidiu sobre os seguintes paises/regides, pelos motivos
abaixo apresentados:

e ASEAN 5 - Filipinas, Indonésia, Malasia, Tailandia e Viethame: ApdOs o primeiro
grupo (os quatro tigres asiaticos), os ASEAN 5 representam uma segunda
vaga em industrializacdo recente, oferecendo uma base mais alargada nas
relagcbes empresariais no sudeste asiatico. Exportar mais, exportar melhor e
para mais destinos sdo as diretrizes da politica de reforco da
internacionalizacdo de Portugal, logo a diversificacdo dos mercados e a
capacidade de penetracdo em mercados que registam fortes crescimentos é

determinante para este reforc¢o;
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e BRICs' — Brasil, RUssia, India e China: Como grandes Economias Emergentes
e sua relevancia quanto a sua dimensdo industrial bem como as suas
especializagdes intensivas e uma atencado em especial ao Brasil, associado a

cooperagdo de Portugal com os Palops®.

* MAR NEGRO - Bulgéria, Roménia, Ucrania e Turquia: a emergir como
parceiros comerciais relevantes e dindmicos no contexto da economia
mundial. Pelas oportunidades que as Empresas Portuguesas devem explorar
com a adesdo a UE da Bulgaria e Roménia, pelo seu posicionamento
geografico, pela proximidade linguistica de Portugal com a Roménia (origem
latina), pelo facto da Ucrania ser o segundo maior pais da Europa e
potencialmente a mais rica em termos de recursos em toda a Europa (extensa
area agraria, recursos minerais — minério de ferro, carvao, petréleo, gas
natural, magnésio, niquel, mercurio) e desde 2008 figurar como membro da
Organizacdo Mundial de Comércio (OMC) e a Turquia, ndo apenas, mas
também pela sua posicdo estratégica na ligacdo Europa a Asia, facilitando o
acesso aos mercados arabes e do ex-bloco soviético e ainda pela proximidade

aos principais fornecedores energéticos mundiais.

» PALOP - Angola, Cabo Verde, Guiné-Bissau, Mocambique e S.Tomé e

Principe: pelas suas ligacdes histéricas, econdémicas e culturais com Portugal.

» PECO: Eslovaquia, Eslovénia, Hungria, Polonia e Republica Checa: os novos
membros da Unido Europeia da Europa Central e Oriental, que possuem
salarios baixos e elevado nivel de instrucdo por parte da sua populacdo —
Encara-los ndo apenas como uma ameaca a Portugal, mas sim aferir

potenciais oportunidades que daqui possam resultar.

« MAGREBE: Marrocos, Argélia, Tunisia e Libia: pelo aprofundamento das
relacbes politicas e econdmicas entre Portugal e os paises magrebinos; pelo

peso que tém vindo a assumir nas exportacbes Portuguesas e pela sua

! Admitindo-se a possibilidade de, em termos analogos, se proceder a integracdo da Africa do Sul neste
rupo.

Apresenta-se, ainda, interessante estudar a possibilidade de penetracdo em Mocambique, bem como
outros paises da SADC, via Africa do Sul. Um exemplo a dar foi a aquisicdo do Mercantile Bank na Africa
do Sul em 92% pela CGD, uma vez que aquele possuia uma rede de 15 agéncias que lhe permitia actuar
num nicho de mercado, orientado para PME's através da sua oferta de produtos e servigos, mantendo o
seu foco na comunidade Portuguesa, ndo s6 em Africa do Sul como de paises circundantes como o de
Mocambique.
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importancia na diversificacao das fontes de recursos energéticos para Portugal

— Argélia (Gas) e Libia (Petréleo).

Outras Regifes poderiam ser, igualmente, contempladas como o Médio Oriente, a
América Latina e a Africa Subsariana. No entanto, face a vastiddo e especificidades de
cada Pais, restringiu-se o estudo as economias citadas pelos motivos supra
mencionados e por muitos destes mercados figurarem como 0S novos protagonistas
do comércio mundial, tendo Portugal, nalguns casos, relagbes comerciais bilaterais

desenvolvidas, noutros casos, relacées ainda muito incipientes ou mesmo nulas.

3.2. A RECOLHA DOS DADOS

Para a pesquisa e desenvolvimento deste trabalho foram utilizadas diversas fontes,
desde o acesso a multiplas bases de dados, participacdes em eventos/conferéncias
com testemunhos de Empresas Portuguesas que ja tenham iniciado o seu processo
de internacionalizacao, relatorios e artigos da especialidade da imprensa nacional e

internacional, até a propria comunicacdo/ informacgdo facultada pela internet (era
digital).

Por conseguinte, este estudo contém como fontes primarias — reunifes junto a
pessoas responsaveis nas Empresas e que reconhecidamente tém experiéncias
concretas sobre 0 tema; encontros com responsaveis que lideram missdes
diplomaticas entre Portugal e o seu Estado quanto ao desenvolvimento das relacdes
economicas, culturais, politicas e outras; contactos junto de organismos publicos no
ambito da promocéo da Internacionalizacdo da Economia Portuguesa como a AICEP,
bem como, contactos junto de responsaveis que lideram a dinamizacdo do sector
empresarial dos paises luséfonos em articulagdo com as empresas Portuguesas (na
sua vertente de Internacionalizacdo) e que contribuam para o desenvolvimento

sustentado desses paises como a SOFID.

Como fontes secundarias foram utilizados os dados apresentados pelos seguintes
organismos: Instituto Nacional de Estatistica (INE), Banco de Portugal (BP), Gabinete
de Estratégia e Estudos do Ministério da Economia e Emprego (GEE), Organizacao
para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmicos (OCDE), Fundo Monetario
Internacional (FMI), Eurostat da Comisséo Europeia, ES Research, World Fact Book
da Central Intelligence Agency (CIA), Organizacdo Mundial de Comércio (OMC),
Economist Intelligence Unit (EIU), Coface Handbook of Country Risk (2010), United
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Nations Conference on Trade and Development (UNCTAD) e todos os outros métodos

identificados no primeiro pardgrafo desta seccéo.

3.3. ORGANIZACAO DOS CONTEUDOS

Pretende-se, neste trabalho, explicar alguns conceitos basicos subjacentes ao
processo de Internacionalizacdo, caracterizar a experiéncia Portuguesa nestas Ultimas
décadas, compreender os actuais desafios para o tecido empresarial, identificar
potenciais oportunidades em novos mercados e tipificar os actuais instrumentos de
apoio a Internacionalizacdo das Empresas Portuguesas. Face ao exposto, este
trabalho encontra-se, assim, organizado em nove capitulos e possui um apéndice

referenciado ao longo do corpo do estudo.

Na Introducdo, apresentamos a teméatica que serd desenvolvida neste trabalho e um

breve enquadramento dos desafios lan¢cados a Economia Portuguesa.

No segundo capitulo, Do Objecto as Questdes a Formular, faz-se uma abordagem a
caracterizacdo geral do estudo e ao seu contexto, isto €, a necessidade de
Internacionalizacdo por parte das Empresas Portuguesas, descrevendo o tema, os

actuais constrangimentos e as questdes/objectivos de investigagao.

No terceiro capitulo, A Metodologia, apresentam-se as razfes que levaram a adoptar
por uma pesquisa qualitativa e descritiva, e 0 porqué da utilizagdo de um estudo
exploratério e descritivo, com referéncia a Estudos de Casos e aos procedimentos de

recolha e tratamento da informacéo.

No quarto capitulo, explicita-se A Importancia do Modelo Export-Led Growth para
Portugal e a necessidade de busca de novas oportunidades / novos mercados para as

Empresas Portuguesas face a sua condicao actual.

No quinto capitulo, A Internacionalizacdo, onde é descrito o seu conceito, as
motivacdes subjacentes a Internacionalizacdo, o0s diversos modos de
internacionalizacdo, fazendo uma abordagem sobre a dimensdo da Empresa, como

um condicionalismo ou ndo, ao modo seleccionado de internacionalizagéo.

No capitulo seguinte, Breve Caracterizacdo da Economia Portuguesa, 0s principais
sectores econdmicos, estratégia definida para a proxima década e actuais mercados

destino.
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No sétimo capitulo, Apresentagdo e Andlise dos Dados - As Oportunidades no actual
quadro da Globalizacdo, onde apresentamos mercados e sectores que podem
oferecer mais oportunidades as Empresas Portuguesas no contexto da globalizagéo,
procedendo-se a exposi¢cdo dos dados através da caracterizacdo dos sujeitos

participantes no estudo.

Com o oitavo capitulo, apresentamos os Instrumentos Catalizadores disponiveis para

potenciar o Crescimento Externo da Economia Portuguesa.

Este trabalho termina com um capitulo dedicado a Concluséo, no qual se descreve as
principais conclusdes decorrentes do estudo, reflectindo, igualmente, sobre algumas

implicacBes e delineando-se eventuais linhas de desenvolvimento posterior.
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4. MODELO EXPORT LED GROWTH E A IMPORTANCIA DE NOVOS

MERCADOS PARA PORTUGAL

4.1. A IMPORTANCIA DO MODELO EXPORT-LED GROWTH

O Modelo Export-Led Growth defende que o crescimento liderado pelas exportacdes €

um dos factores-chave para o crescimento econémico de uma Economia. Mas sera

mesmo esta a via para Portugal? E sera este crescimento sustentavel?

A evidéncia empirica sobre a relacdo entre as exportacdes e o crescimento ndo é

robusta, embora seja, geralmente, reconhecido que as exportacdes tém um efeito

positivo sobre a taxa global de crescimento econdmico e que podem ser consideradas

como um "motor de crescimento”. Vejamos o porqué deste argumento:

Até as décadas de 60-70 do séc XX, a politica de desenvolvimento repousava
sobre 0 Modelo de Substituicdo das Importacdbes em que 0s paises eram
incentivados a construir a sua propria capacidade de producdo doméstica,
substituindo as importagbes por bens produzidos internamente. No periodo
subsequente, a politica mudou a favor do Modelo Export-Led Growth como modelo
de crescimento e que recomenda exatamente o oposto, isto é, ao invés de focar a
producédo para o mercado doméstico, os paises sdo aconselhados a concentrar-se,

agora, na producao para a exportacao.

Este afastamento da substituicdo de importagdes para o crescimento induzido pelas
exportacdes foi impulsionado significativamente pelos problemas econdémicos que
surgiram na década de 1970. Nesta época, muitos paises em desenvolvimento, que
prosperaram sob regimes de substituicdo de importacdes, comecaram a
experimentar um crescimento mais lento e inflacdo acelerada. Isso levou a defesa
da tese de que o modelo de substituicdo de importacdes se havia esgotado e de
que, por conseguinte, as possibilidades de crescimento por via da implementacéo

deste modelo tendiam a ser, uma vez mais, pouco significativas.

A mudanca relativamente a relevancia da substituicdo de importacdes tem paralelo
com a mudanca da curva de Phillips negativamente inclinada. Nos paises em
desenvolvimento, os problemas desencadeados pelo aumento do preco do petrdleo
foram interpretados como prova do fracasso da substituicdo de importacbes. Nos

paises industrializados, os deslocamentos inflacionarios causados pelos choques
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do preco do petréleo foram interpretados como prova da ndo existéncia de uma
curva de Phillips trade-off (isto é, verificaram-se altas taxas de inflacdo e de

desemprego, simultaneamente).

ii. Um segundo motivo que veio a promover a adop¢do do Modelo Export-Led Growth
foi a mudanca na perspectiva intelectual entre os economistas a favor de uma
actividade econOmica orientada para o mercado. Isto é, a substituicdo das
Importacdes pela Producdo Domeéstica requer quase sempre a aplicacdo de tarifas,
direitos aduaneiros, taxas por parte de um Estado que providencia proteccdo a
producdo local ao estipular quotas de importacdo e os economistas cada vez mais
vieram retratar estas medidas como distor¢ées a Economia que contribuem para a

ineficiéncia produtiva.

iii. Finalmente, a mudanca na orientacdo da politica/modelo também foi impulsionada
pelo facto empirico do Japdo - sucesso espetacular no crescimento da sua
economia, nos 25 anos apds a Segunda Guerra Mundial e pelo sucesso
subsequente do crescimento das economias apelidadas dos Quatro Tigres do Leste
Asiatico - Coreia do Sul, Taiwan, Hong Kong e Singapura onde todas estas
economias registaram um aumento das exportacbes, alcancando taxas de

crescimento rapido, em meados da década de 90.

Como resultado destes fatores, o crescimento liderado pelas exportacdes tornou-se o
modelo padrdo de desenvolvimento que o FMI recomendou a todos os seus Estados
membros. No entanto, mesmo com um modelo de crescimento liderado pelas
exportagdes, que tem sido cada vez mais aplicado em todo o mundo, o crescimento
econémico mundial tem diminuido, conduzindo o Modelo de Crescimento liderado
pelas Exportacdes para o mesmo desafio, que j& havia existido aquando da

implementacao de Modelos de Substituicdo de Importacdes.

A critica teodrica basica ao Modelo de Crescimento liderado pelas Exportacdes é a de
gque este sofre de uma falacia na sua composicao, pois assume que todos 0s paises
podem crescer, confiando no crescimento da procura de outros paises. Quando o
modelo é aplicado globalmente (num mundo de procura limitada) numa tentativa de
crescer com base ha expansao da procura de outros paises, o resultado é um excesso
de oferta global, e por conseguinte, gerando deflagdo. Tentativas por um dnico pais
pequeno como Portugal para aumentar as exportagfes ndo causam impacto nos

precos das commodities, mas se todos o0s paises tentarem aumentar as exportacoes,
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tal podera gerar impactos de equilibrio geral que reduzem os pregos das commodities.
Porém, importa tomar em consideracdo que esta reacdo depende do Crescimento da
Economia Mundial, cuja trajectoria decorre de fases alternadas de expanséao (aumento
da producdo) e de recessdo (diminuicdo da produgdo) e que estas nao ocorrem
simultaneamente em todos os paises, pois sdo diversos os factores internos e

externos que condicionam uma fase de expansao/ recessao.

7

O problema do modelo Export-Led Growth é compreensivel numa perspectiva
standard Keynesiana onde enfatiza que € a procura que determina o equilibrio e que
sustenta o ajustamento do nivel de actividade econdmica ao nivel da procura
agregada. O crescimento das exportacdes representa um meio de aumentar a procura
e, por conseguinte, de contribuir para acelerar o crescimento econémico. Porém, se o
crescimento das exportacdes for obtido a custa do crescimento da procura estrangeira,
apenas muda a composi¢cdo de crescimento de um pais sem gerar um crescimento
econdmico global, pois as exportacbes de um pais sdo as importacées de um outro

pais.

Face ao exposto, ndo é a Exportacdo, por si sé, que € o problema, mas sim tornar a
Exportagdo como foco para o Desenvolvimento de uma Economia. Os paises
continuardo a precisar de exportar para pagar os seus bens de capital importado e
outras necessidades de bens intermediarios, mas os Exportadores devem estar
organizados de modo a maximizar a sua contribuicdo para o desenvolvimento nacional

e ndo considerando a exportagdo como um fim em si mesmo.

Entre paises desenvolvidos, como os da Europa Ocidental e da América do Norte, 0
modelo Export-Led Growth apresenta um outro problema. Estas economias competem
entre si de modo a ganharem quota de mercado nos mercados desenvolvidos e o
problema surge pela manifestagdo do export displacement (substituicdo das
exportacbes) no modelo Export Led Growth. Isto é, quando um pais consegue
aumentar a quota de mercado num pais desenvolvido, esse aumento é obtido a custa

de outro pais.

Face a isso, ha quem defenda a teoria neoclassica da Producéo e que afirme que o
Modelo Export Led Growth sobre a promocdo das exportacdes €, provavelmente,
benéfica apenas para um numero limitado de paises e sé até certo ponto. Consideram,
por conseguinte, que este modelo s6 pode funcionar se adoptado por uma ou por

poucas economias, e que 0s seus efeitos se reduzem a zero se todos os paises
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adoptarem a mesma estratégia. No entanto, podemos contrapor a este argumento, a
ideia de que o Comércio Internacional ndo é, necessariamente, um Jogo de Soma
Nula, isto €, as transac¢Bes comerciais transfronteiricas podem ser benéficas a ambas
as partes, mesmo que uma das partes obtenha maiores vantagens

comparativas/competitivas.

O Modelo Export Led Growth, aplicado a nivel global, pode também apresentar outras

dificuldades:

- Para ganhar vantagens competitivas nos mercados externos, 0s paises
desenvolvidos sédo conduzidos a competir em todas as dimensées, incluindo
condicOes laborais e ambiente. Melhorar estas condi¢cfes implica aumentar os
seus custos de producdo, logo as empresas tém incentivo em minimizar estes
requisitos, anulando-os ou mudando a sua producao, para paises onde estes

requisitos tém menos peso.

e O desenvolvimento do Modelo Export-Led Growth em termos de comércio
implica mais output (producdo) para os mercados globais e ao fazé-lo agrava
de forma sustentavel a deterioracdo do comércio, entrando-se num ciclo
vicioso. Isto é, face ao excesso de produgéo (ndo acompanhado pela procura
local e externa) os pre¢cos caem e 0s paises sdo impelidos a exportar ainda

mais, conduzindo novamente a pressao de descida dos precos.

« Constatam-se problemas ao nivel do Desenvolvimento e da sua Dependéncia,
isto é, o Modelo Export Led Growth encontra-se associado a inércia de
desenvolver de um modo robusto o mercado doméstico de consumo, de nao
gerar partilha de economias em crescimento e de falhar no desenvolvimento
do crescimento autbnomo sustentavel porque o Crescimento Econémico com
base no Modelo Export Led Growth depende da taxa de crescimento dos
paises dos quais 0s paises desenvolvidos estdo a exportar (este € um dos
factores que determina o crescimento da procura de exportacdo). Por
conseguinte, os paises desenvolvidos sdo vulneraveis aos seus mercados de

exportacao caso estes entrem em declinio ou em crescimento lento.

Todos estes argumentos contrariam a literatura empirica do Modelo Export-Led
Growth. Porém, Blecker (2000), Belassa (1978, 1985), Michaely (1977), Sachs e
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Warner (1995), Chow (1987) e Darrat (1987), todos reportam uma associacéo positiva

entre crescimento das exportacdes e crescimento da producéo (PIB).

O Japéo foi o primeiro pais a seguir uma estratégia Export Led Growth em 1950’s e
1960’s e depois juntaram-se os Quatro Tigres da Asia do Leste. Foram bem sucedidos
com esta estratégia, uma vez que, nesta fase, enfrentaram pouca concorréncia de
outros paises que tivessem, porventura, adoptado uma estratégia semelhante. O
passo seguinte, foi a entrada em cena da China e do México no comércio
internacional. As exportacdes Mexicanas colidiram com as exportacdes Japonesas
para o mercado dos EUA, enquanto que as exportacbes Chinesas colidiram com as
dos Quatro Tigres. Facto interessante é que as importacdes dos EUA (maior mercado
de consumo integrado no mundo e que tem poucos obstaculos as importacdes)
provenientes do Canada e Europa Ocidental jA ndo sofreram impacto; uma possivel
explicacdo consiste na constatacdo de que estas economias produzirem mais
produtos avancados e por isso sofrerem menos concorréncia directa e ndo estarem

sujeitas ao export displacement (substituicdo das exportacdes).

Em termos de andlise empirica, evidenciamos o export displacement quando o México
substituiu as importacbes dos EUA provenientes do Japdo, e quando a China
apareceu a substituir as importacdes americanas dos Quatro Tigres. O Modelo Export-
Led Growth pode assim operar, segundo um processo hierarquico, em que assistimos
a novas entradas e de players de economias menos desenvolvidas, substituindo as
economias exportadoras mais desenvolvidas, onde decorre excesso da oferta e a um

aumento dos salarios.

Por exemplo, com a entrada da China na Organizacdo Mundial de Comércio (OMC), e
tendo este pais um mercado de trabalho intensivo com baixos salarios e um
crescimento da populacdo que assegura que tal se mantenha, dificimente, uma
economia desenvolvida pode agora entrar no sistema com custos de producdo
inferiores aos da China, nem esta assistird a uma reducao da sua mao-de-obra a curto
prazo. Logo, outros paises desenvolvidos ndo serdo bem-sucedidos no export
displacement da China e subsequente processo hierarquico do Modelo Export-Led
Growth.

O Modelo Export-Led Growth é ainda recente e encontrar uma evidéncia que suporte
esta tese € dificil. Se a evidéncia acima apresentada vingar, a sustentabilidade do

Modelo Export-Led Growth serd posta em causa, tanto do lado da procura como da
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oferta. Existira procura insuficiente, enquanto as novas economias fornecedoras serao
incapazes de competir com a China. No entanto, podemos afirmar que o Export Led
Growth contém virtualidades e que o Modelo de Substituicdo das Importagbes néo &
uma alternativa, apesar do Export Led Growth apresentar ineficiéncias. Estas
ineficiéncias podem mesmo ser colmatadas por politicas de concorréncia que
assegurem a competitividade dos agentes econdmicos, que melhorem o Governance
(através de politicas econdémicas e sociais) por parte de entidades como a

Organizacdo Mundial de Comércio e que promovam o Bem Estar dos consumidores.

Por conseguinte, perante as fragilidades apresentadas pelo Modelo Export-Led
Growth, as Empresas Portuguesas terdo de conhecer as suas potencialidades e de
aferir em que mercados 0s seus bens e/ou servicos serdo uma mais-valia, isto €, onde
obtém vantagens competitivas com o seu produto/servico, com inovacdo e nivel
tecnoldgico incorporado face aos seus concorrentes, tanto ao nivel doméstico como a
nivel externo. A partir desta analise “interna”, as Empresas Portuguesas tém de
conhecer 0os mercados externos, escolher a estratégia de internacionalizacdo a seguir
para cada mercado/zona geografica, diversificando ao mesmo tempo 0s seus

mercados de destino, de modo a minimizarem o risco-pais ou de mercado.

Com o debate da liberalizacdo das trocas comerciais e financeiras, as politicas
econOmicas devem ter como objectivo o desenvolvimento da competitividade
doméstica e s6 a partir daqui € que a liberalizagdo das trocas comerciais sera bem
sucedida e implementada. As integracdes regionais ou blocos econémicos de paises
em desenvolvimento podem também ser um factor fulcral para a liberalizacdo das
trocas, em primeiro lugar porque o seu mercado passa a ser suficientemente grande
de modo a que os produtores possam obter economias de escala e em segundo lugar,

porgue podem contribuir para o crescimento da concorréncia entre si.

Segundo Stiglitz (2010) o Modelo Export-Led Growth € importante nas fases iniciais de
desenvolvimento de uma economia, e actua como forma de desenvolver o progresso
tecnoldgico durante o periodo em que o crescimento da procura hdo acompanha o
crescimento da oferta. Porém, parte da estratégia de desenvolvimento de uma
Economia tem também de passar pelo estabelecimento de acordos institucionais que
possam facilitar o crescimento da procura domeéstica (por exemplo, salde publica e
educacado, melhorias no sistema financeiro para a concessdo de crédito e para o

desenvolvimento da actividade seguradora). Ja a Republica Popular da China enfrenta
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um desafio adicional: alterar a distribuicdo do rendimento junto da sua populacéo,
aumentar o poder de compra a nivel nacional, sendo estas alteracdes sempre muito

dificeis e dificilmente alcancaveis.

Mas, no actual contexto econdémico, seri esta a Unica via para o Crescimento da
Economia Portuguesa? Se o Produto Interno Bruto nos d& o valor de mercado de
todos os bens e servigos finais produzidos no interior de um pais e num determinado
ano, este pode ser calculado na Optica da despesa em que 0s gastos séo divididos em
quatro componentes: o consumo privado (das familias), o consumo publico (sector
publico), o investimento (FBCF) e o saldo das exportacdes liquidas das importacoes.
Ora, se Portugal enfrenta, actualmente, um cenario de reducéo do déficit e da divida
publica (que conduz a uma contraccdo do consumo, quer privado, quer publico, bem
como do proprio investimento), s6 os mercados externos podem servir como uma via

de solucdo para a retoma do crescimento de Portugal.

A actual crise econémica e financeira levou a quebra da procura interna, tal como o
préprio reforco das politicas de austeridade; logo, quer as gandes empresas, como as
pequenas e médias empresas (PME’s) Portuguesas terdo de obter uma fatia cada vez
maior em mercados externos, sobretudo junto a paises emergentes que apresentam
ritmos de crescimento e de expansdo econOmica que as economias avangcadas nao

conseguem acompanhar.

Para isso, h&d que identificar as vantagens competitivas do tecido Empresarial
Portugués nos seus mais diversos sectores de actividade face a paises com custos de
producdo mais baixos, bem como apostar na Lusofonia, ndo sé ao nivel das relacdes
comerciais bilaterais, mas também como uma plataforma de acesso a outras
economias, reforcando o posicionamento de Portugal nas relacbes comerciais

mundiais.

4.2. A IMPORTANCIA DE NOVOS MERCADOS PARA PORTUGAL: AS NOVAS
ECONOMIAS EMERGENTES E A DINAMIZACAO DA LUSOFONIA

Perante uma rapida expanséo e interligagdo dos mercados, Portugal necessita de ir &
procura das oportunidades criadas pela globalizacdo. Para uma pequena economia
como Portugal, uma maior integragdo na economia mundial é particularmente

importante, devido as oportunidades resultantes das economias de escala que se

Claudia de Almeida Batista 45



A Internacionalizacao das Empresas Portuguesas no actual quadro da Globaliza¢do

criam, bem como do grau de especializacdo, do acesso a tecnologia e da partilha de

know-how.

A realidade tem demonstrado que a cooperagdo Portuguesa se tem caracterizado,
essencialmente, pela via bilateral, por uma natural concentragéo geogréfica e por uma

exagerada disperséo sectorial.

O desafio é, entdo, aproveitar o elevado grau de abertura da nossa economia e
incentivar o crescimento das exportacdes. Esta aposta acabara, também, por reforcar
a atractividade da Economia Portuguesa, de modo a que esta seja receptora de
Investimento Estrangeiro, desenvolvendo a sua produtividade e criando uma base de

exportacdo de bens e servicos mais diversificada.

Para Portugal é fundamental ter empresas capazes de competir nos mercados globais.
Exportar mais, exportar melhor e para mais destinos sdo os vectores da politica de
reforco da Internacionalizacdo. A diversificacdo dos mercados e a capacidade de
penetracdo em mercados que registam fortes crescimentos é determinante para este
reforco. Tanto empresarios e investidores devem prosseguir nesta direc¢cdo, bem
como as politicas publicas tém que continuar a fazer o seu papel para promover este
reforco da internacionalizacéo. E essencial que Portugal se concentre na melhoria do
seu ambiente empresarial, promovendo a concorréncia leal e a transparéncia entre 0s
agentes na economia, no desenvolvimento das relagcbes comerciais e no investimento

das suas infraestruturas.

As rapidas alteracdes no comércio global tém sido particularmente desafiadoras para
Portugal, pois tém enfraquecido a sua vantagem competitiva tradicional que é a
producdo de bens com factor intensivo trabalho. A adopg¢&o do Euro por Portugal e a
sua participagdo numa Unido Monetaria com baixas taxas de juro e baixa inflagdo
criou uma nova situacdo e novos incentivos para a Economia Portuguesa que se, por
um lado, tiveram vantagens consideraveis, criaram, por outro, um novo quadro para a

politica econémica e novos desafios.

Se a adopc¢do do Euro fez com que se perdesse o instrumento taxa de cambio
enquanto instrumento de preservacdo da competitividade nominal, 0 acesso a
financiamento a taxas baixas teve, por outro lado, efeitos riqueza significativos que
conduziram a um forte crescimento da procura interna e ao surgimento de

oportunidades de neg6cio em sectores nao transaccionaveis (desviando o
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investimento do sector transaccionavel) e induzindo a redugdo da poupanca e ao

crescente endividamento.

Nos dias de hoje, ja diversos dirigentes nacionais questionam a estratégia/politica de
investimento no sector dos bens ndo transacionaveis como as tecnologias de
informacg&o, construgdo e servigos, ao invés de apostar no sector dos bens
transaccionaveéis, incentivando a reindustrializagdo e mesmo a agricultura

Portuguesa.

Segundo o Economista, Professor e Consultor de Empresas, Paulo Nunes (2007)
podemos definir como bens néo-transaccionaveis, agueles que ndo sao susceptiveis
de transaccdo nos mercados internacionais devido, nomeadamente, ao facto de os
custos de transporte serem proibitivos face ao valor intrinseco do bem ou ao facto de
estarem intimamente relacionados com a sua localizacdo num determinado espaco

geografico sendo, por isso, apenas transaccionaveis no mercado interno.

Sado principais exemplos de bens nado transaccionaveis, a maioria dos servicos
prestados por Instituicbes Financeiras e Seguradoras, 0s servicos de Arquitectura,
Consultoria, Engenharia, Servicos Juridicos ou de Publicidade, o proéprio
fornecimento de bens publicos tais como o saneamento, a iluminagdo publica ou o
fornecimento domiciliario de agua, e ainda todos os bens de valor intrinseco baixo

face aos seus custos de transporte.

Como os bens nao transaccionaveis tém de ser produzidos internamente (baseados
em mais factor trabalho intensivo) e por isso, uma forma de promover o Emprego, tal
implicou um aumento da rentabilidade deste sector e, consequentemente, um aumento
da procura de recursos (nomeadamente trabalho) para este sector com reflexo no
aumento dos salarios que ao ndo ser compensado por aumentos de produtividade no
sector dos transaccionaveis conduziu a um agravamento dos custos unitarios do
trabalho que prejudicou a rentabilidade do sector dos bens transaccionaveis (cujos
precos de venda sdo contidos pela concorréncia internacional), reforcando o

desequilibrio.

Em todo o caso, podemos destacar que a fragilidade de Portugal é de facto a sua falta
de competitividade, uma vez que ndo foi capaz de extrair a vantagem resultante da

existéncia de novos players no cenario mundial e partir na busca de novas

Claudia de Almeida Batista 47



A Internacionalizacao das Empresas Portuguesas no actual quadro da Globaliza¢do

oportunidades e desafios, tendo-se fragilizado com a concorréncia de novas

economias que competiam, também, a partir da relacao trabalho intensivo.

Entre os principais choques para Portugal, podemos identificar o alargamento para
Leste da Unido Europeia. Esta nova realidade reflectiu-se em Portugal, em termos de
desvio de Investimento Directo Estrangeiro e no Comeércio com 0s novos Estados-
Membros, que beneficiando estes de uma maior proximidade face ao centro da
Europa, de salérios mais baixos e mao-de-obra mais qualificada, vieram competir em

muitos dos habituais sectores de especializacdo da Economia Portuguesa.

No final da década de 90 e, principalmente, no inicio do hovo milénio testemunhamos,
também, a participacdo crescente da China, india e outros players na economia
mundial, que vieram competir nos sectores de especializacdo habituais da Economia

Portuguesa.

4.2.1. As Novas ECONOMIAS EMERGENTES

A globalizacéo é entendida como uma integracdo em profundidade dos mercados, das
economias, das instituicbes, dos comportamentos e das praticas, e que originaram
nestas Ultimas duas décadas, a formagdo de uma nova geografia competitiva na
economia global. Trata-se de uma profunda alteracdo das condi¢bes de concorréncia
e competitividade enfrentadas pelo tecido empresarial das diversas economias

nacionais.

Assistimos a um novo “motor” de crescimento ao nivel da economia mundial
protagonizado pelas grandes Economias Emergentes. O ritmo de crescimento das
economias emergentes conheceu nesta Ultima década uma forte aceleracdo, em

contraste com a forte desaceleracdo das economias desenvolvidas.

A expressdo “Economias Emergentes” refere-se pois a paises que estdo em fase de
crescimento econdmico mais acelerado e abrange realidades muito distintas, desde a
Coreia do Sul, Brasil, India, Indonésia, Russia e Polonia. Se por um lado, estas
economias podem oferecer um largo leque de oportunidades pela dimensdo do seu
mercado, pelo aumento dos rendimentos das populacdes locais, pela necessidade de
melhoria das suas infra-estruturas, pela sua localizagdo de modo a alcancar mais
mercados, pelos seus baixos custos de produgdo ou mesmo No acesso a recursos.

Também, por outro lado, apresentam muitas vulnerabilidades, sdo economias com
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estruturas institucionais ainda frageis, ndo sdo mercados sofisticados, e apesar de
atrairem nos ultimos anos bastante investimento estrangeiro, sdo paises com niveis de

riqueza relativamente baixos, nomeadamente com baixos niveis de PIB per capita.

As vulnerabilidades surgem pelo facto destes paises estarem a transformar as suas
economias em economias de mercado mais eficazes e eficientes. O que significa que
estdo a avancar com a abertura das suas economias, a adoptarem novas politicas e a

proceder a reformulagdes, tanto no quadro legal como institucional.

Para muitas Empresas Portuguesas a internacionalizacao € uma oportunidade, se nao
a Unica, para crescerem e sobreviverem. Mas este processo coloca muitas questdes,
apresenta riscos e obriga a decisdes que tém de ser tomadas pelas empresas que

querem dar este passo e fazé-lo com sucesso.

Disp6r de informacdo adequada é uma das condicdes basicas para tomar as decisbes
acertadas. Em muitos casos, um parceiro local € imprescindivel para o sucesso — ou,
pelo menos, pode dar um importante contributo na entrada de um novo mercado. A
solucdo adoptada como adequada em cada situacdo individual, permite reduzir os

CUStOS e 0s riscos inerentes ao processo e € quase sempre um factor decisivo.

Sabemos que o0 peso das Exportacbes sobre o PIB Portugués é ainda muito baixo,
comparativamente com a média da UE e torna-se ainda mais relevante para Portugal
do que para Espanha, Itdlia ou Franga, em ter um maior peso das exportagdes sobre o

PIB, uma vez que o seu mercado doméstico € menor.

Portugal propde-se atingir na proxima década (2020), 40% do Produto Interno Bruto
com origem nas exportagdes (em 2011 foi de 35%), mas para tal € necessério atender
a criacdo de uma base econdmica saudavel para o crescimento e emprego, baseada
na internacionalizacdo, (via exportacdes) bem como no aumento da producéo de bens
transaccionaveis para o mercado interno. Isto porque apesar de um recente
incremento na diversificacdo geogréfica, as Exportacdes Portuguesas ainda se

encontram excessivamente concentradas na UE15 entre 2000 e 2010.

4.2.2. A LUSOFONIA

Por sua vez, o Espaco Lusofono apresenta diversas oportunidades que, ainda, nao

foram devidamente exploradas por Portugal. A proximidade linguistica e cultural é tida,
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geralmente, como factor de aproximacdo e de facilidade em estabelecer/criar trocas
comerciais. Isto é, as diferencas linguisticas sdo tidas por vezes como barreiras ao

comércio.

O que se torna intrigante € que verificamos um baixo peso relativo nas relacdes
comerciais de bens entre Portugal e os paises luséfonos, sobretudo com o Brasil.
Sendo o Brasil uma economia pujante, que partilha a nossa lingua e acolhe uma vasta
comunidade emigrante, esta nem representa 1% das nossas importacdes e recebe
menos de 2% das exportacdes nacionais? Apenas Angola com cerca de 5% das

nossas exportacdes € que tem algum peso nas trocas comerciais Portuguesas.

Tabela 4.1 - Evolugdo das Exportacdes Portuguesas para a CPLP face ao Total das Exportages Portuguesas

PORTUGAL 2000 2005 2006 2007 2008 2009 2010 % em 2010

Exportacdes Totais 38.370.096 43.900.176 50.249.504 54. 012525 54.916.042 44.789.923 51.839.921  100,0%
Para o Brasil 181.613 220.391 319.257 351.565 468.180 401.254 576.900 1,1%

| Para Angola 342.142 995.963 1518506  2.302.117 3.339.145 3.126.669 2.529.163 4,9% |

Para Cabo Verde 156.441 184.244 237.860 311.306 380.908 310.053 349.928 0,7%
Para Guiné Bissau 25.591 29.370 33.992 47.331 59.439 46.693 56.693 0,1%
Para Mogambique 63.749 79.579 92.064 120.831 32.851 166.168 197.970 0,4%
Para S&o Tomé e Principe 17.772 27.617 35.019 45.130 53.637 49.581 56.654 0,1%

Fonte: UN Comtrade
Unidade: Milhares Délares Americanos (USD)

Tabela 4.2 - Evolugéo das Importages Portuguesas para a CPLP face ao Total das Importa¢Ges Portuguesas

PORTUGAL 2000 2005 2006 2007 2008 2009 2010 %em 2010

Importacdes Totais 64.440.579 72.439.561 79.369.814 84. 490.432 90.506.958 72.423.584 80.057.789  100,0%
Do Brasil 442,025  1.215.312  1.543.481 1.873 1.986.108  1.217.426 1.384 0,0%
De Angola 53.162 31.224 66.235 507.094 601.533 211.175 746. 365 0,9%
De Cabo Verde 9.045 9.129 8.850 9.814 13.128 10.101 9.903 0,0%
De Guiné Bissau 1.337 1.209 1.462 692 855 1.923 515 0,0%
De Mogambique 41.705 39.249 36.029 35.172 49.196 59.822 38.658 0,0%
De S&o Tomé e Principe 8.174 301 889 303 455 611 390 0,0%

Fonte: UN Comtrade
Unidade: Milhares Délares Americanos (USD)

Ja4 0 mesmo ndo se verifica ao nivel do Investimento Directo Estrangeiro (IDE)*.
Portugal tem uma posi¢cdo de alguma relevancia no quadro do IDE no Brasil e em
Angola. De acordo com as informacbes do Banco de Portugal, em 2011, as
actividades financeiras e de seguros, o comércio por grosso e a retalho e as industrias
transformadoras foram os principais sectores de incidéncia dos fluxos de Investimento
Directo Portugués no Exterior (IDPE) no Brasil e nos ultimos anos, os principais

investimentos de Portugal em Angola, tem sido a constru¢cdo, o comeércio por grosso e

% Modo “Hard” de Internacionalizagdo, segundo Denis Lindon (2000) e que onde é explicitado os

diferentes graus de internacionaliza¢éo — “Soft”, Intermédia e “Hard” no proximo capitulo 5, ponto 5.1.
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retalho e as actividades financeiras, representando estes sectores mais de 90% do

investimento global Portugués em Angola.

Tabela 4.3 - Evolucéo do Investimento Directo Portugués na CPLP

PORTUGAL 2007 2008 2009 2010 2011
Investimento Estrangeiro (IDPE) 14.835 11.376 7.770 9.7 90 15.592
ic3 0 o (o) 0 0
Para o Brasil Posicdo 3 4 5 2 3
-% 4,50 4,70 6,70 17,20 3,60
. . 6° 30 30 5o 40
Para Angola POt
- %% 3,04 6,81 8,93 6,84 1,58
ica 23° 22° 23° 18° 20°
Para Cabo Verde Posi¢ao
-0 0,14 0,25 0,14 0,51 0,11
ica 40° 24° 440 26° 43°
Para Guiné Bissau Posi¢ao
- %% 0,01 0,08 0,00 0,10 0,00
ica 13° 15° 10° 16° 10°
Para Mogambique Posicdo
-0 0,76 0,73 2,08 0,82 0,48
ica 32° 35° 35° 35° 32°
Para S. Tomé e Principe PO
- % 0,02 0,02 0,01 0,03 0,04

Fonte: Adaptado AICEP, 2011a — Rela¢des Econémicas Bilaterais

Unidade: Milhdes Euros (total)

Observacéo:

- Posicéo enquanto origem do IDE bruto total e destino do IDPE bruto total, num conjunto de 55 mercados;
- Percentagem com base no ID bruto total de Portugal.

Existem muitos exemplos de Investimentos Portugueses no Brasil, desde os turisticos,
dos quais se destacam os desenvolvidos pelo Grupo Vila Galé, pelo Grupo Espirito
Santo, pelo Grupo Pestana, como em outros sectores, a Portugal Telecom que entrou
em 2003 numa parceria com a Telefonica, a empresa de electricidade EDP em 1996,

como a petrolifera GALP.

O Investimento Directo no Exterior representa um factor importante na aquisicdo de
competitividade internacional por parte das Empresas Portuguesas. As empresas mais
dindmicas tém adoptado esta estratégia de mobilidade de investimento a nivel

internacional e assume importancia crescente na Economia Portuguesa.

Por conseguinte, a dessincronizacdo dos respectivos ciclos econdémicos e as
assimetrias de especializacdo produtiva tornam com que o comércio e investimento
(facilitado pela proximidade cultural e linguistica) sejam uma oportunidade que o tecido

empresarial Portugués ndo deve desperdicar.

Por outro lado, todos os paises concorrem pela atragdo do IDE, resultando,
fequentemente, num tratamento preferencial atribuido ao estabelecimento de
empresas multinacionais e na erradicagdo de barreiras como a burocracia no seu

processo de estabelecimento e criagdo. Isto porque as economias receptoras obtém
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efeitos globalmente positivos como a criacdo do emprego, formacdo de capital,

melhoria da estrutura produtiva e exportadora do pais receptor e de acederem a

tecnologia de produgcdo e/ou canais de distribuicdo (caso de Portugal com a

AutoEuropa).

Portugal tornou-se também um destino atraente para o investimento proveniente do

Brasil (caso da implementacdo da Embraer em Evora) e mais recentemente de Angola

nos sectores da construcéo civil, aerondutica, cimentos e financeiro.

Tabela 4.4 - Evolugédo do Investimento Directo da CPLP em Portugal

PORTUGAL 2007 2008 2009 2010 2011
Investimento Estrangeiro (IDE) 32.634 35.287 32.018 39 .622 39.626
ic3 0 0 o 0 o
Do Brasil Posicao 17 16 11 8 14
-% 0,40 0,20 1,00 4,60 0,30
ica 23° 18° 14° 18° 16°
De Angola Posicao
- % 0,05 0,14 0,36 0,08 0,18
ica 43° 38° 29° 26° 27°
De Cabo Verde Posi¢ao
- % 0,00 0,00 0,01 0,02 0,02
ica 50° 46° 490 31° 50°
De Guiné Bissau Posicao
- % 0,00 0,00 0,00 0,01 0,00
ica 440 48° 30° 33° 39°
De Mogambique Posi¢ao
- % 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ica 0 0 46° 0 0
De S. Tomé e Principe Posicao
- % 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Fonte: Adaptado AICEP, 2011a — Rela¢des Econémicas Bilaterais

Unidade: Milhdes Euros (total)
Observacéo:

- Posicéo enquanto origem do IDE bruto total e destino do IDPE bruto total, num conjunto de 55 mercados;

- Percentagem com base no ID bruto total de Portugal.
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5. A INTERNACIONALIZACAO

5.1. CONCEITO E SUA RELAGAO COM A GLOBALIZAGAO

Antes de definirmos a Internacionalizacdo, torna-se igualmente importante diferencia-

la de outros conceitos que podem parecer similares, como € o caso da Globalizacéo.

Um dos primeiros autores a utilizar o termo “Globalizacao”, referindo-se a Globalizacéo
dos Mercados foi Theodore Levitt (1983):

A powerful force drives the world [...] The result is a new commercial reality - the
emergence of global markets for standardized consumer products on a previously
unimagined scale of magnitude. Corporations geared to this new reality benefit from
enormous economies of scale in production, distribution, marketing, and management.
By translating these benefits into reduced world prices, they can decimate competitors
that still live in the disabling grip of old assumptions about how the world works.
Michael Porter (1991) utilizou posteriormente o termo “Globalizag&o” para diferenciar
uma empresa multinacional de uma outra global, isto €, que prossegue uma estratégia
mundial. Para Kenichi Ohmae (1991) uma empresa global € aquela que abandonou a
sua identidade nacional e que opera como uma entidade sem pétria, numa escala
mundial. O proprio FMI (1997) definiu “Globalizacdo” como uma integracdo mundial
das economias acelerada através do comércio, da producéo, dos fluxos financeiros, da
difusdo tecnologica, das redes de informacdo e de correntes culturais. De la Dehesa
(2000) entende-a como um processo dinamico de crescimento, liberdade e integracao

mundial dos mercados de trabalho, bens, servi¢os, tecnologia e capitais.

Contributos de Krugman, Stiglitz e Scholte foram, igualmente, importantes, onde de
uma “concepcédo truncada de globalizacdo” que consistia na liberalizacado de bens e
servicos e seus factores de producdo passou-se para uma “concepcdo global de
globalizacdo”, integrando todos os factores anteriores, e incluindo também a
universalizacdo de um novo paradigma de desenvolvimento em que € considerada a
internacionalizacdo e a generalizagéo dos Direitos Fundamentais (na consagracdo dos
direitos da mulher, do direito a liberdade de expressédo, da ndo discriminacao religiosa,
etnica, cultural), bem como na globalizagcdo das politicas de cooperagdo, na
globalizacdo da regulamentacdo dos mercados — assegurando a defesa da
concorréncia e sua transparéncia e no reforco de entidades supra-nacionais de forma

a viabilizar uma harmonizacéo das politicas a prosseguir.
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Independentemente da definicdo atribuida a globalizagédo, o certo € que o0 processo
actual de globalizacdo requer uma profunda reflexdo sobre a nova realidade
empresarial e actuais estratégias, tendo em conta que os mercados, sectores de

actividade, clientes e fornecedores também mudaram.

O fendémeno da globalizagéo assenta num processo de producgdo de bens e servicos
gue sdo concebidos, desenvolvidos e implementados num contexto multi-territorial e
ndo num contexto de Estado/Pais, de modo a que as empresas possam beneficiar de
importantes Economias de Escala. Um exemplo que é frequentemente apresentado é
0 da concepcdo e fabrico de um automével - que possui diversas pecas e
componentes que sdo produzidos por diversos paises (origens distintas), para
posteriormente serem reunidos num mesmo local, a fabrica de montagem para
assemblagem, estando depois o produto final disponivel para os consumidores de

qualquer parte do mundo.

Num processo de globalizagdo, as empresas movem-se do contexto nacional para o
contexto mundial, deixando, numa certa perspectiva, de fazer sentido falar da origem
nacional de um certo produto. E um processo que se baseia em organizagdes (rede de
empresas) que actuam em diversos mercados, onde a sua estrutura accionista
pertence a entidades de diversos paises e com uma cultura aberta a um contexto

mundial, a qual obedece também a uma estratégia mundial.

Por conseguinte, torna-se dificil identificar uma territorialidade (legal, econémica,
tecnologica) especifica destas organizagbes (embora possuam uma Sede) devido as
formas de inter-relacéo e integracdo entre as diversas empresas, desde a fase de

concepgéao, desenvolvimento, producgédo, distribuicdo e consumo.

Este processo conduz-nos, assim, a profundas alteracdes nos mercados e no seu
funcionamento, em termos de padrbes e de normas, numa perspectiva mundial. Nos
dias de hoje assumem primordial importancia Organismos de Governa¢cdo comuns a
escala mundial, como a Organizacdo Mundial do Comércio (OMC), o Banco Mundial
(BM), o Fundo Monetério Internacional (FMI), entre outros, na regulamentacédo deste

novo cenario Mundial.

A globalizacdo surge, assim, por via da liberalizacdo dos mercados (tanto de bens
como de servi¢os) que conduziu a diminuicdo dos custos de transporte e dos custos

de comunicacao, pela desregulamentacdo dos mercados (deixando de ser regulados
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de modo a que o mercado funcione, na condicdo de se obter a maxima eficiéncia
economica e a melhoria do Bem-Estar para os consumidores), pela economia privada
(no sentido de favorecer a concorréncia na busca da maximiza¢do do lucro) e pelo

progresso tecnoldgico (maior difusdo da informacgéo e de ideias).

A globalizacdo ndo € uma opcao, mas sim, uma realidade que se impfe a quem tem
de tomar decisGes (sejam Governos, Empresas ou outros agentes econdémicos e
sociais) e verifica-se que o0s paises com maior dotacdo de factores (sobretudo em
matéria de recursos humanos, tecnologias de informacédo, comunicacdo) sdo aqueles

gque colhem mais facilmente os beneficios da globalizacao.

A globalizacdo figura como vantajosa na sua contribuicdo para a desinflacdo da
economia mundial (com a diminuicdo dos custos de transporte e de comunicacao),
para a transferéncia de know-how e de tecnologias, das economias mais
desenvolvidas para as menos desenvolvidas, no acréscimo de produtividade e
reducdo dos custos marginais de producdo, para além de promover o progresso
tecnolégico e o alargamento das transformacbes estruturais a regides
subdesenvolvidas. Como efeitos perversos da globalizacdo podemos apontar para a
assimetrizacdo na reparticAo da riqueza e do desenvolvimento, 0 excesso de
concentracdo do poder econOmico (sobretudo em situacdes em que existam
externalidades em cadeia), 0 desemprego (adop¢édo das novas tecnologias, conduz a
reducdo de postos de trabalho) e a exclusédo social para quem ndo domina as novas

tecnologias.

No ambito deste contexto de Globalizagcdo, uma das estratégias mais relevantes das
Empresas é a da Internacionalizacdo , isto é, a decisdo destas de se dirigirem a
mercados geogréficos externos da sua localizagdo original, implicando a sua

participacdo num processo dindmico e por vezes complexo e arduo.

Existem, também, diversas definicbes de Internacionalizacdo apresentadas: Meyer
(1996) define-a como o processo pelo qual uma empresa incrementa o nivel das suas
actividades de valor acrescentado fora do pais de origem; Freire (1997) considera que
a internacionalizacdo de uma empresa consiste na extenséo das suas estratégias de
produtos-mercados e de integracdo vertical para outros paises, de que resulta uma
replicacao total ou parcial da sua cadeia operacional. Em suma, podemos comprendé-

la como uma estratégia da Empresa de crescimento por diversificacdo geografica dos
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mercados, a nivel internacional, através de um processo crescente e continuado que

passa pelo envolvimento das operacdes de uma empresa.

Independentemente das formas pelas quais essas vendas sdo feitas no exterior,
Rocha e Arkader (2002) ressaltam que a entrada em mercados externos pode exigir
muito mais das empresas do que a competicdo nos seus mercados internos de
origem. Um novo player num mercado estrangeiro pode estar sujeito a uma forte
oposicao por parte das empresas estabelecidas. Pode, ainda, ser obrigado a lidar com
condicbes adversas ou desconhecidas, como diferentes infraestruturas, processos
mais burocréticos que o pais de origem, alteracdes frequentes e por vezes
contraditérias em termos de regulamentacdo e legislagdo comercial e a necessidade
de gerir complexas redes de relacionamento entre empresas, que pode retardar ou
evitar o acesso as redes de distribuicdo, exigindo uma readaptacdo de suas

estratégias de internacionalizacéo.

Por conseguinte, o processo de internacionalizacdo ocorre tipicamente de forma
gradual devido as incertezas e riscos expostos a novos mercados, mas, ainda assim, €

necessario compreender trés ideias - chave num processo de Internacionalizagéo:

i. Uma estratégia assumida de Internacionalizagdo ndo deve ser sempre vista
COMO um processo continuo e crescente, mas cOmMo um pProcesso que pode ter
avangos e recuos, ou mesmo mudanca de estratégia. Por exemplo, uma
empresa pode deixar de trabalhar num mercado e/ou produto para se
concentrar num outro mercado ou num novo produto; daqui resulta a
pertinéncia das opcdes reais’ na tomada de decisdo de um investimento
segundo as opg¢Oes “avancar”, “aguardar” ou “abandonar” face a diversas
incertezas na avaliagdo de um projecto como varia¢cdes da taxa de cambio,
variagfes na taxa de juro, evolucao dos precos dos bens e de matérias-primas,

entre outras.

4 Complemento ao método do Valor Actual Liquido (VAL) na avaliagdo de activos reais pois considera no
cenério de investir as diversas opg¢@es: o do investimento poder ser um custo (parcialmente ou totalmente)
irreversivel, a possibilidade de adiar a aplicacdo do projecto em virtude das incertezas das variaveis,
estudar as diversas alternativas e cenarios antes e ao longo do projecto (diversos caminhos na arvore de
deciséo) e proceder a ajustamentos. A teoria das opg¢des reais procura “mapear” todo esse conjunto de
alternativas e com o auxilio do método valor actual liquido, apurar a rentabilidade de cada uma das
opcbes e decide pela melhor, em cada parte do processo. De acordo com Lopes (2001) o VAL ajustado
Estratégico = VAL do projecto + prémio das opgdes, logo podera existir a aceitacdo de um projecto, ou
pelo menos a nao rejeicdo imediata, de projectos de investimento com VAL negativo, caso o prémio da
opcéo exceda o VAL do projecto negativo.
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Face as diversas formas que a Internacionalizagdo pode assumir, ndo implica
gue uma Empresa deva iniciar-se sempre pela exportagdo de bens e/ou
servicos. Uma Empresa num processo de Internacionalizacdo pode, por
exemplo, passar imediatamente pela aquisicdo ou criacdo de uma unidade

produtiva no exterior;

N&o podemos interpretar como formas de Internacionalizacdo apenas a
Exportacdo (vendas para clientes em mercados externos), os Licenciamentos
(por exemplo, o franchising) e o Investimento Directo (por exemplo, na
constituicdo de uma filial no exterior para o aproveitamento das vantagens
comparativas do pais escolhido), mas sim, assumir igualmente outras formas
de Internacionalizagcdo como: o0 comércio intra-empresa (caracteristica das
empresas multinacionais), os investimentos cruzados entre empresas de
diversos paises, ou outros acordos de cooperacdo estabelecidos entre

empresas de diversas dimensdes e de diversos sectores.

De acordo com Denis Lindon (2000) é possivel tipificarmos a “Internacionalizacdo” em

trés modos, segundo o0 seu grau de internacionalizacdo empresarial/ tipologia da

implantacdo da empresa:

» A SOFT — Quando uma empresa aposta meramente na exportacao ou realiza

apenas um franchising ligeiro (isto €, pela cedéncia de uma licenca recebe um

“fee” associado);

> A INTERMEDIA — Que é uma versdo menos ligeira do franchising ligeiro, e

onde uma Empresa presta cedéncia do seu Know-How, envia quadros técnicos
ou presta-se a transferéncia de tecnologia, visto que j& possui uma participa¢ao

de Investimento na Empresa;

» A HARD - Quando uma empresa realiza Investimento Directo Estrangeiro

(IDE) tanto em projectos novos como em Filiais (ja constituidas no exterior) ou,
entdo, por via do estabelecimento de Joint-Ventures (parceria com empresas

locais nos mercados externos).

Acresce, ainda, dizer que os processos de Internacionalizacdo foram estudados sob

diferentes perspectivas tedricas, tendo uma linha de pensamento distinta, sido

desenvolvida por pesquisadores da Universidade de Uppsala - Suécia, nos seus
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estudos sobre o processo de internacionalizacdo de empresas suecas. A Escola de
Uppsala acabou por expandir o seu raio de influéncia a todos os paises escandinavos
e criou-se entdo a Escola Nordica de Negdcios Internacionais (Hemais e Hilal, 2002),
cujos estudos realizados tém servido de base para diversas pesquisas actuais sobre o

processo de Internacionalizagdo das empresas.

Um dos pressupostos subjacentes do modelo tradicional da Escola de Uppsala € o de
gue a Internacionalizagdo de uma Empresa, seja por via de exportagcdes ou de
investimentos directos, € uma necessidade para 0 seu proprio crescimento. E que a
busca de novos locais para se expandir, ocorre quando o mercado local esta saturado
ou estagnado, o0 que conduz a uma reducdo de oportunidades lucrativas, restringindo

0 crescimento da empresa (Hemais e Hilal, 2002).

Outro pressuposto interessante e subjacente aos estudos da Escola Nordica € o de
gque a incerteza sobre os mercados externos estd relacionada com a distancia
psicolégica ou psiquica, isto é, quanto maior a diferenca entre o pais de origem e o
pais estrangeiro, em termos de desenvolvimento, cultura, sistema politico, nivel
educacional, maior o nivel de incerteza. Portanto, a distancia psiquica pode ser
definida como a soma dos fatores que interferem no fluxo de informagé&o entre paises
(Hemais e Hilal, 2002; Melin, 1992; O’Grady e Lane, 1996).

Observando as Empresas Suecas, os pesquisadores de Uppsala (Hemais e Hilal,
2002) interpretaram os padrbes de Internacionalizagdo das mesmas, da seguinte

forma:

i. Inicio das operagBes com o exterior em paises relativamente préximos
(distancia psiquica) e subsequente expansdo para regides mais distantes de

forma gradual; e

ii. A exportacdo foi utilizada como principal meio para a entrada em novos
mercados externos. A instalacdo de subsidiarias ou de producdo local
raramente era utilizada como estratégia inicial para a entrada num novo

mercado.

Porém, varias criticas foram feitas ao modelo tradicional de Uppsala, fundamentando-

se na eliminacdo do processo sequéncial, ou seja, a existéncia de novos players em
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determinadas indUstrias acaba por acelerar o processo de Internacionalizacéo,

entrando as empresas directamente em mercados psiquicamente distantes.

Outra abordagem a internacionalizagcdo de empresas é a teoria dos custos de
transaccdo sob duas formas principais e desenvolvida nos anos 70s: teoria da

internalizacdo e o paradigma eclético da producéo industrial (Barreto, 2002).

Para Lafay (1999) e ao contrario do que resulta das teorias classicas do comércio
internacional, as especializagées que temos vindo a assitir nos Ultimos anos ndo sao
unicamente explicaveis a partir das complementaridades naturais ou das vantagens
comparativas existentes (com base na dotacdo de factores produtivos), mas sim,
também, das vantagens comparativas (l.e, competitivas) construidas com base em
determinadas Politicas, abrangendo, entre outros, trés grandes dominios: estratégia

monetaria, politica industrial e a insercéo regional.
Para Lafay, existem, fundamentalmente, trés formas distintas de Internacionalizacéo:

= A que desigha por “COMERCIO INTERNACIONAL” — onde 0S agentes econdmicos
apostam na exploracdo de complementaridades e na competicdo assente na
especializacdo — numa primeira fase, inter-sectorial (comercializacdo de
produtos pertencentes a sectores econdmicos ou induastrias distintas) e numa
fase posterior, intra-sectorial (comercializagdo de produtos predominantemente

diferenciados, mas que pertencem a mesma inddstria ou sector);

= A que resulta da efectivacdo de INVESTIMENTO DIRECTO PRODUTIVO NO
EXTERIOR — sob as mais diversas formas, desde a criagdo de filiais ao

estabelecimento de Joint-Ventures;

= A “EMPRESA-REDE” com o0 estabelecimento de relacdes contratuais com
parceiros estratégicos a nivel local, permitindo uma melhor integracdo no pais

de destino selecionado.

Por outro lado, Lafay, convergindo com outros autores como Kouri, aponta a
importancia dos Bens Transaccionaveis no processo de desenvolvimento das
Economias, dando a entender existir uma tendéncia para a descida da taxa de cambio
efectiva a medida que as Economias vao evoluindo (e por conseguinte, o coeficiente
de intensidade capitalistica vai incrementando). Lafay procurou relacionar as

vantagens comparativas com aspectos conjunturais, em particular com a taxa de
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cambio real, tendo afirmado que com uma subida da taxa de cambio real, ocorrem

dois efeitos opostos:

- Perda de competitividade das producdes nacionais (tendendo a deteriorar os

saldos externos);

- Impacto negativo nas condi¢cBes de crescimento econémico, provocando um

decréscimo das importacdes e efeitos positivos nos saldos externos.

Dentro deste cendario de alteracdo das vantagens comparativas entre paises
desenvolvidos, Lafay elaborou um modelo econométrico que relaciona a intensidade
das trocas comerciais bilaterais com as seguintes variaveis explicativas - a distancia
geografica, as diferencas de estruturas de especializacao, as diferencas de riqueza e a

adjacéncia (fronteiras comuns).

Ao aplicar este modelo a uma amostragem de 53 paises concluiu que a variavel
explicativa mais relevante € a adjacéncia, a seguir a distancia geogréfica e as

diferencas de grau de especializagao.

Lafay concluiu que, apesar da diminuicdo dos custos de transporte e de comunicagao,
a proximidade geogréfica (a par da proximidade cultural) continua a ser o principal
factor determinante do comércio bilateral (factor relevante de igual modo para a

regionaliza¢do) e que a intensidade das relagdes comerciais é:

» Influenciada negativamente pela distancia geogréafica e pelas diferencas de

riqueza ou de grau de desenvolvimento econdmico;

= Influenciada positivamente pelas diferencas de especializacdo e pela

adjacéncia;

Lafay também conseguiu explicar com profundidade o impacto das desigualdades
existentes em termos de Desenvolvimento (riqueza) na intensidade dos fluxos
comerciais bilaterais (distrincando os efeitos produzidos no comércio intra-sectorial e
no comércio inter-sectorial). Segundo este autor, quando as desigualdades
econdmicas entre paises se apresentam menores, a maior proximidade de niveis de
vida favorece o comércio cruzado, isto €, a especializagdo intra-sectorial. Quando o

distanciamento econdmico se apresenta mais significativo, o comércio cruzado (de
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produtos semelhantes) sofre uma redugdo, mas o comeércio de produtos distintos

tende a aumentar, intensificando-se a especializacéo inter-sectorial.

Em sintese, as diferencas de grau de desenvolvimento econémico nao “explicam” um
aumento no grau de intensidade das relagbes comercais bilaterais. Muito pelo
contrario, quanto maior forem as desigualdades de desenvolvimento econdmico,
menor deverdo ser as relagbes comerciais, 0 que nos conduz a admitir que areas de
integracdo como a UE devem incorporar economias com alguma homogeneidade em

termos de grau de desenvolvimento (ou de padrbes de desenvolvimento).

Esta analise relaciona-se igualmente com a do “Diamante” de Porter, uma vez que a
especializacdo intra-sectorial se intensifica com a crescente sofisticacdo dos
mercados, consumidores, bem como da propria classe “empresarial”’, que contribuem
por aumentar a qualidade dos bens produzidos e/ou dos servigos prestados, com a
crescente incorporacdo de novas tecnologias. Ora, daqui resulta que ndo existam
verdadeiramente alternativas a Internacionalizacdo, pois toda a forma de
proteccionismo a economia doméstica sé contribuird para um peso excessivo do
sector dos Bens N&o Transacciondveis e subsequente estagnacdo relativa dos
padrdes de vida, dos perfis da procura interna e, por consequéncia, dos processos de

inovacao tecnoldgica.

5.2. MOTIVACOES SUBJACENTES A INTERNACIONALIZACAO

S80 diversas as motivagbes apresentadas pelas Empresas para a sua
Internacionalizac&o, sendo de destacar a vontade de crescimento da empresa (ritmo
de crescimento noutras mercados; numero de consumidores potenciais), o
aproveitamento de oportunidades criadas num novo mercado (por exemplo,
participarem em concursos locais para melhoria de infra-estruturas, como de auto-
estradas ou de aeroportos), bem como o acesso a melhores recursos e a novas

competéncias.

Sao, também, diversas as propostas de varios autores quanto as motivacfes para a

internacionalizacdo e das quais destacaria a de trés autores:

Brito e Lorga (1999) apresenta um conjunto de factores que se agrupam entre
motivacdes proactivas, motivacoes reactivas e mistas (neste ultimo caso, que resultam

de um misto de proactividade e reactividade).
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Motivacdes Proactivas: As estratégias de crescimento da empresa (face a
dificuldades de crescer no mercado doméstico, por diversos factores —
acréscimo da concorréncia, mercado doméstico de pequena dimenséo,
politicas publicas restritivas da expansdo empresarial, ou falta de sofisticagédo
por parte dos consumidores, a titulo de exemplo) a empresa opta por

internacionalizar-se, aproveitando oportunidades criadas hum novo mercado;

Motivagdes Reactivas: Inclui a internacionalizagdo por arrastamento
(necessidade de acompanhar a deslocacdo de um seu cliente para um novo
mercado), por exemplo, a aposta do Jerénimo Martins na Polonia — Biedronka
conduziu a que muitas empresas fornecedoras em Portugal passassem a

actuar igualmente na Poldnia;

Motivacdes Mistas: Pela proximidade geografica e afinidades culturais e
linguisticas, pela reducéo do risco (pela diversificacdo dos mercados externos
em que actua), reducdo de custos e aproveitamento de economias de escala
(tais como, fatores de producdo mais baratos e mercados com legislacbes
menos exigentes, em termos ambientais), aproveitamento da imagem do pais,

bem como de apoios governamentais (do pais origem e/ou pais destino).

J& Viana e Hortinha (2005) apresentam seis razfes para que muitas empresas sem

tradicdo nos mercados estrangeiros tenham motivacdes para se internacionalizar:

O aumento da sua facturagéo (obter volume de vendas);
Sinergias em termos de estruturas de custos (economias de escala);
Reducéo do risco do negdcio pela diversificagdo dos mercados;

Colaboracdo com empresas e instituicdes publicas (o poder publico é um dos

maiores clientes mundiais);

Dominio dos mercados (se ndo pela vantagem financeira, que seja pela

vantagem de imagem);

Vantagens absolutas (a nivel do dominio dos recursos).

Por sua vez, SimBes (1997) sintetiza as motivacdes de Internacionalizacdo em cinco

variaveis e da seguinte forma:
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Endogenas - Necessidade de crescimento da empresa,;

- Aproveitamento da capacidade produtiva disponivel;
- Obtencdo de economias de escala;

- Exploracéo de competéncias, tecnologias;

- Diversificacdo de riscos;

Caracteristicas dos Mercados - Limitagcdes do mercado doméstico;
- Percepcéo de dinamismo dos mercados externos;

Relacionais - Resposta a concorrentes;
- Acompanhamento de clientes;

- Abordagens por empresas estrangeiras;

Acesso a Recursos no Exterior - Custos de produg&o mais baixos no exterior;

- Acesso a conhecimentos tecnolégicos;

Incentivos Governamentais - Apoios do Governo (pais de origem ou

acolhimento).

5.3. MODALIDADES DE INTERNACIONALIZACAO E A EXPERIENCIA
PORTUGUESA

5.3.1. A EXPORTACAO

Para as Pequenas e Médias Empresas, a maioria da sua actividade comercial
internacional prende-se com as exportacdes e ndo tanto em realizar investimentos no
exterior ou em obter a concessédo de licengas - que sdo métodos de acesso a novos

mercados mais complexos e até mesmo mais caros.
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Podemos, assim, definir a Exportacdo como uma transacdo comercial em que o0s

produtos séo vendidos a um pais diferente daquele em que é produzido/fabricado.

Os autores Viana e Hortinha (2005) chamam mesmo a atengé&o pelo facto de existirem

sectores de actividade em que a exportagdo € mesmo o0 Unico método de

internacionaliza¢do, dando como exemplos a 4gua, o vinho e 0s minerais.

Podemos sintetizar os seguintes pontos fortes e fracos da Internacionalizagé@o por via
da Exportagéo:

Tabela 5.1 - Exportagdo: Pontos Fortes e Pontos Fracos

EXPORTAGAO

PONTOS FORTES: PoNTOS FRACOS:

- De um modo genérico comporta um reduzido

envolvimento financeiro;

- Menor risco face a outros métodos de | - Falta de controlo pela empresa exportadora
internacionalizagdo (pode seleccionar outro sobre politica de marketing (produto, prego,
cliente ou outro mercado, sem grandes comunicagao e distribui¢do);

investimentos em termos de alocagéo); ] ]
- Desconhecimento sobre procedimentos e

- Permite a obtengéo de economias de escala regulamentac&o local,

(ao produzir a partir de um unico local para ) o
] - Obter informagdes crediticias sobre a sua
mais mercados);
contraparte;

- Facilidade relativa em termos de
) o - Custos de transaccionalidade superiores se
procedimentos operacionais; ) ]
realizados em moeda diferente da do Euro;

- Permite beneficiar de mercados mais amplos o
) ] ) - Transitoriedade.
(maior nr. de consumidores) e de ritmos de
crescimento mais expressivos que o do

mercado local.

Por outro lado, a Exportacdo pode, ainda, assumir diversos modos de actuacado e de

forma simulténea ou distinta, para cada mercado-alvo selecionado:

i. Exportacdo Directa/Propria — A empresa produtora ndo delega em terceiros
intervenientes as suas operacGes de venda/marketing internacional, isto é,
realizam a prospecdo de potenciais clientes, negoceiam e distribuem

directamente ao cliente final;
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Exportacdo Directa/Distribuidora — A empresa produtora delega em terceiros
intervenientes as vendas finais no mercado-alvo. Isto €, na parte da
distribuicdo, a empresa produtora socorre-se de representantes de vendas,
agentes, distribuidores ou de retalhistas no pais de destino (onde podem
possuir melhor conhecimento do mercado e uma maior proximidade com o

cliente final);

Exportacdo Indirecta — A empresa produtora delega em terceiros intervenientes
€ no seu pais de origem, as vendas junto dos clientes finais de cada mercado-
alvo. Estas terceiras entidades podem ser desde Organizacdes de Compra e
Venda Especializadas (Traders) como Organizacbes Cooperativas que
promovem as exportacdes em beneficio das Empresas Associadas (como por
exemplo, APIFARMA - Associacdo Portuguesa da Industria Farmacéutica,
APICCAPS - Associacdo Portuguesa dos Industriais de Calcado,
Componentes, Artigos de Pele e seus Sucedaneos, ou a AVEDOP -

Associacgao de Viticultores Engarrafadores dos Vinhos do Porto e Douro).

Tabela 5.2 - Exportagdo Directa e Indirecta: Pontos Fortes e Pontos Fracos

EXPORTACAO DIRECTA (PROPRIA OU DISTRIBUIDORA)

EXPORTAGAO INDIRECTA

PONTOS FORTES: PoNTOs FRACOS:

- Exige maior envolvimento da empresa na

Maior controlo e maior experiéncia busca de informag&o sobre os mercados onde

internacional. quer operar;

- Custos mais elevados.

PONTOS FORTES: PoNTOs FRACOS:

- Controlo do processo de exportacdo pertence
ao “efectivo exportador”, ndo criando valor

Menor envolvimento de recursos (menores acrescentado a empresa produtora, nem
riscos) notoriedade ou experiéncia internacional;

- Ndo possibilita a empresa o Know-how da

internacionalizagéo.
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5.3.2. Os ACORDOS CONTRATUAIS (MODALIDADES INTERMEDIAS)
5.3.2.1. O LICENCIAMENTO

Podemos definir contrato de licenciamento como um acordo em que uma empresa
cede a outra empresa o direito de utilizar determinados conhecimentos (know-how)
e/ou de explorar direitos de propriedade industrial (marcas, patentes, modelos ou
desenhos) contra um pagamento expresso normalmente através de royalties (Simdes,
1997).

Estes contratos podem, também, incluir assisténcia técnica, servicos de engenharia ou
formacdo de pessoal. Usualmente, sdo fornecedores deste tipo de licenciamento,
empresas com marcas fortes ou elevado know-how, ou empresas com diferenciacdo
de produto, mas que carecem de recursos financeiros e/ou humanos necessarios a

sua Internacionalizagéo.

Por sua vez, este tipo de licenciamento/contrato pode incluir clausulas
condicionadoras sobre o comportamento do licenciado — por exemplo, restricdes a

exportacéo e limitagbes quanto ao fabrico de produtos concorrentes.

Estes contratos tém, usualmente, uma duracdo longa e a licenca concedida pode ser

atribuida em regime de exclusividade ou néo.

A Internacionalizagédo por via do Licenciamento pode apresentar os seguintes pontos
fortes e fracos:

Tabela 5.3 - Licenciamento: Pontos Fortes e Pontos Fracos

CONTRATO DE LICENCIAMENTO

PoNTOS FORTES: PoNTos FRACOS:

- Forma privilegiada de entrar em mercados com

fortes barreiras a entrada (risco operacional | ~ O licenciado pode adquirir  autonomia

ocorre por conta da empresa licenciada — ex: tecnolégica ou know-how e passar a

fisco de expropriacio); concorer com o licenciador;
- N0 requer investimento: - Fraco controlo sobre as operagBes do
licenciado.

- Entrada rapida e com risco minimo.
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5.3.2.2. O FRANCHISING

E uma forma especifica de licenciamento, em que o franchisador licencia franchisados
para comercializarem ou produzirem um determinado produto ou servico, em

determinado mercado, segundo o modelo de negdcio criado pelo franchisador.

O franchisado tem direito a utilizar o nome, a marca registada, o know-how e os
servicos do franchisador (incluindo formacéo, publicidade, apoio na gestéo, estudos de
mercado, concepcdo do espaco); em contrapartida, tem de pagar ao franchisador um

direito de entrada e royalties (geralmente, comissdes sobre as vendas).
Viana e Hortinha (2005) elencam trés grandes tipos de franchising:

i. Franchising de Producdo — refere-se a concessdo de know-how, licenca de

producao e direitos de comercializacdo de produto ou tecnologia;

ii. Franchising de Distribuicdo — prende-se com a comercializacdo dos produtos

sob a marca do franchisador;

iii. Franchising de Servicos — refere-se a exploracdo de uma insignia, havendo
transferéncia de know-how e métodos de gestdo. E um conceito muito utilizado

em hotelaria.

O Franchising pode apresentar os seguintes pontos fortes e fracos:

Tabela 5.4 - Franchising: Pontos Fortes e Pontos Fracos

FRANCHISING

PoNTOS FORTES: PoNTOS FRACOS:

- Custos reduzidos como modo de

internacionalizaco: - O franchisado pode adquirir autonomia

tecnologica ou know-how do franchisador.
- Permite rapida expansao internacional.

5.3.2.3. A SUBCONTRATACAO INDUSTRIAL

Teixeira e Diz (2005) definem a subcontratacdo industrial como um acordo entre uma
empresa internacional (ou que visa internacionalizar-se) — a contratante, e uma
empresa do pais de destino — a subcontratada, sendo esta Ultima quem fabrica os

produtos ou componentes e a contratante leva a cabo a sua comercializagéo.
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Esta modalidade intermédia de Internacionalizagdo apresenta 0s seguintes pontos
fortes e fracos:

Tabela 5.5 - Subcontratacéo Industrial: Pontos Fortes e Pontos Fracos

SUBCONTRATAGAO INDUSTRIAL

PoNTOs FORTES: PoNTOS FRACOS:

- - Desenvolvimento da especializacdo (certas

tarefas poderéo ser exercidas a precos mais

competitivos); L
- - Imposicdo das empresas contratantes aos
- - Economia em termos de custos fixos por contratados de condigdes pouco equitativas,
parte da empresa contratante; inseguranca e dependéncia para as

< . . empresas subcontratadas;
- - Melhor gestéo dos seus recursos financeiros

(empresa contratante) na procura de novos | - - Vulnerabilidade das empresas

clientes e novos mercados; subcontratadas as dificuldades conjunturais.

- - Aumento de flexibilidade do aparelho

produtivo (empresa contratante).

5.3.2.4. As ALIANCAS ESTRATEGICAS

Caracterizam-se por relagbes comerciais entre empresas geralmente concorrentes ou
complementares de paises diferentes, cujos acordos se baseiam na reciprocidade ou
conjugacdo de esforcos/competéncias entre as empresas. Isto é, privilegia a

cooperagao inter-empresas.

Podemos dar como exemplos, acordos de especializagdo da producédo (exploram as
vantagens da sua complementariedade e especializacao), da distribuicdo reciproca
(cada empresa aliada comercializa os produtos da outra empresa aliada, utilizando a
sua rede de distribuicdo). Porém, este modo de Internacionaliza¢gdo apresenta como

desvantagem problemas de coordenacéo entre as empresas.

Os consorcios sao um exemplo de constituicdo de aliancas estratégicas, isto é, o
consorcio consiste num acordo entre empresas concorrentes ou complementares,
onde as partes mantém a sua autonomia juridica e estratégica. Normalmente, sdo
constituidos para dar resposta a projectos de grande dimensdo, com a agregacdo de
um grupo de empresas para usufruir de vantagens comparativas a nivel tecnoldgico ou

de localizacéo.
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Face a determinadas imposi¢fes legais, 0s consorcios podem, muitas vezes, ser a
Unica forma de acesso a um mercado. Contudo, este modelo tem como desvantagem

a “fricAo” ou os desentendimentos entre parceiros, até por questdes culturais.

Por conseguinte, as Aliancas Estratégicas sdo uma estratégia de parceria entre
empresas que tém interesse em complementar seus recursos ou potencializar o uso
dos mesmos em novos mercados. A partir de Aliangas, as empresas podem superar

barreiras de entrada em mercados onde néo seria possivel entrar de forma isolada.

Para além dos consoércios, um outro tipo de alianga estratégica séo as Joint Ventures.

Segundo (Hitt et al., 2001), existem trés tipos de aliancas estratégicas: O primeiro € a
joint venture, em que uma nova empresa € criada para atender aos interesses dos
parceiros; o segundo tipo é uma equity strategic alliance, na qual parceiros detém
percentuais diferenciados de um negdcio e, finalmente, o terceiro tipo € uma non
equity strategic alliance, formada a partir de arranjos contratuais de fornecimento,

producao ou distribuicdo de bens e servicos sem divisdo de ganhos.

Podemos apresentar os seguintes Pontos Fortes e Fracos na constituicdo de Aliancas

Estratégicas:

Tabela 5.6 - Aliancas Estratégicas: Pontos Fortes e Pontos Fracos

ALIANGAS ESTRATEGICAS

PoNTOs FORTES: PoNTOs FRACOS:

- Necessidade de investimento;

- Partilha de recursos, capacidades e o .
. - Menor flexibilidade de actuacao;
competéncias;

) - Regime de exclusividade;
- Melhoria no acesso a um mercado;

) ) . - Rigidez na estrutura organizacional;
- Melhoria na capacidade tecnolégica;

- - Menor controlo de gestao;
- Aumento da rentabilidade

- Fraco poder de negociagao.

Por outro lado, a globalizacdo em vez de fazer disparar a criagdo de empresas em
alianca com parceiros locais - as joint-ventures, conduziu & diminuigéo drastica desta

opcéao, pelas empresas transnacionais norte-americanas, desde meados dos anos 80.
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"As forcas da globalizacdo parecem ter diminuido em vez de ter acelerado o uso da
partilha de capital na internacionalizacdo das multinacionais. O apetite pelo controlo a
100% revelou-se cada vez maior", afirma Mihir Desai, professor da Harvard Business
School da Universidade de Harvard, nos Estados Unidos, no seu artigo cientifico
intitulado "The costs of shared ownership: evidence from international joint-ventures”,

publicado em Agosto de 2004 no Journal of Financial Economics.

Segundo o estudo dirigido por Desai, 0 peso das op¢des por joint-venture (participacdo
maioritaria ou minoritaria no capital das empresas criadas em alianca com parceiros
locais) diminuiu oito pontos percentuais entre 1982 e 1997. A opcao por filiais locais

controladas a 100% parece ter passado a ser quase exclusiva nos anos 90.

A prética invalidou completamente o paradigma que dominara a estratégia de
internacionalizacdo dos anos 80. A doutrina havia sido formulada por Kenichi Ohmae
(1989): "A globalizacéo exige aliancas, torna esta opcao absolutamente essencial para
a estratégia". Esta maxima do estratega japonés, publicada num artigo na Harvard
Business Review, entdo muito citado "The Global Logic of Strategic Alliances", tornou-

se lei e nunca havia sido testada estatisticamente.

Segundo Mihir Desai, esta opgao deveu-se sobretudo a um dos ingredientes da
globalizacdo - a reducdo nos custos de integracdo global de operacdes e a facilidade
cada vez maior das transaccdes intra-firma, aceleradas ainda mais com a revolucdo

digital.

by

Por outro lado, a atencdo cada vez mais dada a protecdo da tecnologia e da
propriedade industrial, torna ainda mais arriscada a opc¢éo por joint-venture, sobretudo
em sectores com intensidade tecnoldgica ou de investigacdo e desenvolvimento.
Segundo Desai "partilhar a propriedade intelectual torna-se muito dificil, j& que fixar o
preco desse activo intangivel ndo é tarefa facil e é motivo de tensBes entre os
potenciais parceiros". Além do mais, acrescenta este especialista, "com a
possibilidade de transferéncia de tecnologia, as preocupacdes com a sua apropriacao

tornam-se maiores, gerando ainda mais conflitos entre as partes".

Também ha que ter em conta que 0s movimentos de privatizacdo em paises europeus
e em paises emergentes abriram a janela de oportunidade para uma estratégia de

controlo progressivo até aos 100% .
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No entanto, a opgdo por joint-ventures € tipica em multinacionais que se véem
forcadas a depender fortemente do mercado local onde pretendem implantar-se, quer
em termos de inputs, quer ao nivel dos canais de distribuicdo para chegar aos clientes.
Também em casos de diversificacao fora do nucleo histérico de negdcio, as aliancas
sdo procuradas e mantidas. Por outro lado, em certos paises ou regifes, a opcao pela
joint-venture € quase obrigatdria, sendo uma regra politica de ouro ou a abordagem

pragmatica mais eficaz para o lobby instalado.

5.3.3. O INVESTIMENTO DIRECTO NO ESTRANGEIRO

A Empresa pode efectuar um investimento de raiz, em que dispende todos os esfor¢os
necessarios a implementar uma nova empresa, como, por exemplo, a construcdo de
uma unidade fabril, o recrutamento de pessoal e o estabelecimento de contatos
institucionais, entre outros, como também pode proceder a uma aquisicao, ao comprar

parte ou todo o capital de uma empresa ja existente.

As aquisi¢cdes possibilitam uma entrada mais rapida no mercado (usufruindo das
competéncias ja desenvolvidas), mas podem também trazer como desvantagem a ma
seleccdo da empresa-alvo, a dificuldade de conjugar as culturas empresariais, bem

como a reaccao adversa da empresa adquirida (Simdes, 1997).

A entrada num novo mercado também pode ser por joint-venture (acordo entre
empresas de dois paises diferentes com a finalidade de levar a cabo, num desses
paises, um negdcio — geralmente constituindo uma entidade empresarial distinta —
com beneficios esperados para ambas as partes que partilham também os riscos
(Teixeira e Diz, 2005). Podemos dar como exemplo, a joint-venture estabelecida pela
EFACEC com o Grupo C&S — Control and Switchgear, um dos quatro maiores grupos

indianos no ramo da Baixa Tenséo, de modo a poder operar no mercado Indiano.

No entanto, as joint ventures apresentam os seguintes Pontos Fortes e Fracos:
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Tabela 5.7 - IDE - Joint Ventures: Pontos Fortes e Pontos Fracos

IDE — JOINT VENTURE

PONTOS FORTES: PoNTOS FRACOS:

- Estratégia de risco baixo: - Dependéncia do tipo de relacionamento entre

parceiros (resultante de conflitos e falta de

- Permite acesso a mercados de dificil comunicagao entre parceiros, culturas

acesso (com barreiras). empresariais diferentes, luta pelo controlo).

Se for assumida uma posi¢ao sole-venture (ou propriedade total), exige-se a criacdo
ou a aquisicdo de uma filial no estrangeiro detida a 100% pela empresa (neste caso,
exigindo maior investimento que a joint-venture), passando a ter acesso a matérias-
primas e ao ndo pagamento de direitos & importagdo, mas por sua vez, fica mais

vulneravel a instabilidade politica e econdémica do pais.

No entanto, ha sempre lugar a despesas de prospecao sobre os mercados e o tipo de
modelo/estratégia a assumir sobre a sua implementacdo, e em alguns casos, pode
exigir um stock minimo de capital (sobretudo se requerer a deslocalizacdo ou a

ampliacdo da sua capacidade produtiva).

Tabela 5.8 - Sole Venture: Pontos Fortes e Pontos Fracos

IDE

PoNTOS FORTES: PoNTOS FRACOS:

- - Reduz os riscos de transac¢éo;

- - Vantagens na localizagdo do mercado-alvo

quanto a custos laborais competitivos e . ) .
B - - Processo menos flexivel (mais exposto a
acesso a recursos criticos; . . o »
instabilidade econdmica e politica);
- - Potencia novos conhecimentos e

capacidades que fortalecem a sua

competitividade internacional;

54. A DIMENSAO DA EMPRESA INTERFERE NO MODO DE
INTERNACIONALIZAGAO ?

Brito e Lorga (1999) salientam que uma PME, apesar da sua escassez de recursos,
consegue tirar maior partido da exportacdo que uma Grande Empresa, na medida em

que apresenta uma maior flexibilidade e rapidez na resposta a oportunidades e
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consegue uma maior personalizagdo nos contactos (aspecto central na construcéo de

relacionamentos duradouros).

Outros autores, como Lu e Beamish (2001) afirmam que o investimento directo
possibilita as PME melhores performances do que a exportacdo, descrevendo que nas
primeiras fases de internacionalizacdo a performance das PME pode regredir, dadas
as fraquezas inerentes ao desconhecimento do mercado, mas que nas fases
seguintes, com o conhecimento e capacidades desenvolvidas, a sua performance
melhora. Contudo, em fases mais avancadas, a sua performance pode voltar a cair, se
tiver de gerir muitas subsidiarias e/ou se estiver confrontada com mercados muito
diversos. Estes autores sugerem, igualmente, a constituicdo de aliancas com parceiros

locais, no sentido de reforcar os conhecimentos do mercado.

Sendo as principais formas de internacionalizacdo escolhidas pelas empresas — a
exportacdo, os acordos contratuais e o investimento directo - a sua selecao final sera
realizada com base nos motivos particulares para a sua internacionalizacdo no pais-
alvo, tendo presente o nivel do risco envolvido, o controlo de gestdo pretendido e a

afectacéo de recursos.

Ou seja, os motivos da internacionalizagdo moldam a forma como a empresa actua —
nomeadamente os modos de entrada. Se, por exemplo, a oportunidade detectada
reside no mercado externo, a empresa poderd ponderar as op¢des de exportacao,
investimento directo ou licenciamento para captar estas vantagens, mas se a
oportunidade residir no facto de poder aproveitar-se da existéncia de baixos custos
laborais no estrangeiro, a subcontratacdo de empresas locais ou 0 investimento

directo serdo as melhores opcoes.

No entanto, ndo podemos deixar de referir que no caso das PME’s, face ao seu nivel
de recursos reduzidos, as modalidades de exportacéo e a constituicdo de aliancas sdo

particularmente importantes no seu processo de Internacionalizagéo.
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6. BREVE CARACTERIZACAO DA ECONOMIA PORTUGUESA

6.1. PRINCIPAIS INDICADORES NACIONAIS

A Economia Portuguesa evidencia um conjunto de tracos que importa sublinhar. E
caracterizada por ser uma economia de mercado aberta — economia que mantém
contactos de caracter comercial e financeiro com o Exterior, seja no sentido da
aquisicdo de bens ou entrada de capital, seja no sentido da venda de bens ou saida
de capital. Traduz-se assim numa economia aberta aquela que realiza operacdes de
comeércio e de investimento internacional, ao contrario de uma economia fechada, que
ndo mantém relacdes comerciais e financeiras com outros paises (e que sO seria
possivel, se esta fosse autosuficiente, facto pouco provavel). A principal vantagem
atribuida a abertura das economias relativamente ao comércio internacional é a
possibilidade de estas aproveitarem de forma eficiente as suas vantagens
comparativas (areas nas quais sdo mais eficientes) e, em termos de investimento

internacional, a de permitir uma alocagdo mais eficiente do capital a nivel mundial.

O maior ou menor grau de abertura e dependéncia de uma Economia face ao Exterior
surge traduzida na sua Balanca de Pagamentos Internacionais, representando uma
medida global dos fluxos de bens, servigos e capital entre um determinado pais e 0s
restantes paises para um periodo de tempo. Releva o quanto um pais exporta e
importa relativamente ao seu nivel de producado, acabando por refletir o envolvimento
de uma economia nacional no contexto internacional, em que as Exportagdes ilustram
a penetracdo dos produtos e servicos de uma economia nos mercados externos e as
ImportagBes ilustram as oportunidades de acumulacdo de recursos que sustentam a
producdo. E devido a esta interdependéncia de Estados que se desencadea a

Economia Mundial.

Os beneficios da abertura da economia séo, geralmente, associados a liberalizacdo
das trocas comerciais em prol do crescimento econdmico, embora este argumento nao
esteja isento de controvérsia (Yanikkaya, 2003). Isto €, a liberalizacdo da circulacao
das mercadorias e capitais tem aberto novas oportunidades e é uma condicdo vital
para a afirmacdo de um pais, bem como para uma posi¢cdo mais favoravel no contexto
internacional. Porém, diferentes graus de abertura tendem a explicar diferentes
performances de crescimento econdémico, devido a varias condicionantes: o grau de

proteccionismo (barreiras aduaneiras e ndo aduaneiras), a dimensdo do mercado, a
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evolucdo cambial, a distribuicdo dos factores de produgdo, a transferéncia de

tecnologia, os custos de transacgéo, entre outros.

No contexto actual, onde as economias se encontram cada vez mais integradas e
interdependentes, uma maior intensidade pode nao significar o desenvolvimento de
uma vantagem comparativa num determinado sector, mas sim, resultar da integracao
deste sector ou actividade numa cadeia de produgao globalizada. Por isso, importa
atender uma série de complementariedades, como sendo a presenca de capital
estrangeiro, 0s incentivos a localizacdo de multinacionais, a qualificacdo dos
trabalhadores e a prépria localizacdo da investigacao e desenvolvimento No entanto, é
reconhecido mundialmente que o aumento da abertura de uma economia potencia um
aumento dos ganhos de eficiéncia econdmica, por via da melhoria dos recursos de

base entre paises, que tendem a refletir-se no seu nivel de rendimento.

De acordo com o Gabinete de Estratégia e Estudos (GEE) do Ministério da Economia
e Emprego de Portugal, o estudo sobre o Grau de Abertura da Economia ao Exterior
compreende dois indicadores anuais, 0 primeiro referente ao grau de abertura da
economia ao exterior (GAEE) e o segundo referente a intensidade exportadora (IE),
com base nos dados do Fundo Monetario Internacional (FMI), Eurostat, Instituto

Nacional de Estatistica (INE) e Banco de Portugal (BP).

Primeiro Indicador: GAEE = (Exportacdes + Importagdes)/PIB x 100
Segundo Indicador: IE = Exportagdes/PIB x 100

Podemos constatar pelo Gréfico 6.1 que desde o ano 2000 Portugal atingiu uma
intensidade exportadora maxima de 33,4% do produto interno bruto (PIB), em 2008,
tendo o grau de abertura acompanhado esta tendéncia, elevando-se para os 76,3% do
PIB em 2008. J& em 2009, houve um decréscimo em ambos os indicadores, fruto do

enquadramento macroecondémico mundial.
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Gréfico 6.1 - Portugal: Evolugdo do Grau de Abertura ao Exterior e Intensidade Exportadora
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Fonte: Base de Dados do Grau de Abertura da Economia ao Exterior, GEE, baseado em Balance of Payment Statistics,
Fundo Monetario Internacional.
Nota: Célculos a pregos correntes.

Destrincando a componente de Bens e Servigcos , constata-se, pelos dados do Banco
de Portugal, a evolugdo positiva dos servigos, em termos de intensidade exportadora,
gue atingiu os 10,7% do PIB, em 2008, contribuindo assim para o aumento do grau de
abertura da Economia Potuguesa, sobretudo entre 2003 até 2008, ano em que se

desencadeou a crise mundial com fortes impactos ao nivel da restricdo das trocas

comerciais.
Gréfico 6.2 - Portugal: Evolucdo GAEE através da desagregacéo entre Bens e Servigos
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Fonte: Base de Dados do Grau de Abertura da Economia ao Exterior, GEE, baseado em Banco de Portugal (Bens e
Servigos) e INE, Contas Nacionais Trimestrais, base 2006 (PIB).

Nota: Embora os valores para o total de bens e servicos ndo sejam totalmente coincidentes com os apresentados
anteriormente pelo FMI, verifica-se que existe uma relacéo praticamente idéntica a partir de 2002.
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Gréfico 6.3 - Portugal: Evolugéo IE através da desagregacéo entre Bens e Servigos
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Fonte: Base de Dados do Grau de Abertura da Economia ao Exterior, GEE, baseado em Banco de Portugal (Bens e
Servigos) e INE, Contas Nacionais Trimestrais, base 2006 (PIB).

Nota: Embora os valores para o total de bens e servicos ndo sejam totalmente coincidentes com os apresentados
anteriormente pelo FMI, verifica-se que existe uma evolugdo temporal semelhante.

Tem-se registado, na maioria dos paises desenvolvidos, uma maior orientagdo para a
componente dos servigos, assumindo estes um peso cada vez mais significativo
(cerca de 2/3 do PIB nas economias da OCDE). Porém, a sua evolugéo tem tido um
comportamento modesto, dado que muitas das actividades de servigo requerem uma
presenca local e ndo se prestam a serem transaccionados internacionalmente. Por
outro lado, paises como Portugal, Grécia, Espanha e Turquia apresentam,
tradicionalmente, superavits na sua balanca de servigos, devido ao peso do sector do

turismo.

Em termos comparativos e segundo dados do Eurostat, o grau de abertura da UE
cresceu entre 2000 e 2010 cerca de 3,7 p.p, sendo os desempenhos mais expressivos

os da Dinamerca (+9,4 p.p) e da Austria (8,5 p.p).
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Gréfico 6.4 - Evolucdo do Grau de Abertura das Economias Europeias e EUA
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Fonte: Base de Dados do Grau de Abertura da Economia ao Exterior, GEE, baseado no Eurostat

A Irlanda apresenta-se como sendo uma das economias mais abertas do mundo, mas
a terceira com maior variagdo negativa ao longo da década (-10,3 p.p), a seguir a
Grécia e a Espanha. O grau de abertura dos EUA (28,2% em 2010 segundo o
Eurostat) é inferior & média da UE-27 e a de todos os paises representados no grafico

supra.

Os dados do FMI mostram que EUA, o Japao e o Brasil encontram-se entre as
economias mais fechadas no mundo em 2009 e que a variabilidade das taxas de
abertura ao comércio externo entre paises € ampla. Enquanto Hong-Kong e Singapura
apresentam um racio de exportacdes e importagdes de 380,5% e de 378,6% do PIB
em 2009, respectivamente (devido a um elevado conteddo importado para as suas
exportacdes), o Brasil apresenta um valor de apenas 22,6%, os EUA de 24,9% e o
Japao de 26,1%. Através desta constatacdo, alguns autores consideram que paises
de maior dimensao tendem a depender relativamente menos dos mercados externos
para satisfazer a sua procura doméstica, enquanto os de menor dimenséao tendem a
especializar-se num conjunto mais limitado de setores e recorrem mais a importacoes
e exportacdes de modo a satisfazer a sua procura interna. E consideram, também, que
0 comeércio internacional tende a ser mais relevante para paises mais pequenos (por
dimensao geogréafica ou populacional) rodeados por paises vizinhos com regimes de
comércio aberto, do que para paises maiores, mais autosuficientes ou que estejam
geograficamente isolados e que sejam portanto mais penalizados a nivel de custos de
transporte.

Claudia de Almeida Batista 79



A Internacionalizacao das Empresas Portuguesas no actual quadro da Globaliza¢do

Esta € uma interpretacao interessante, se bem que outros factores devam também ser
contemplados na explicagédo das diferengas de abertura econémica, como a conducéo
da politica comercial de um pais, a estrutura da prépria economia (por exemplo, o
peso dos bens ndo transaccionaveis no PIB), a presenca de empresas multinacionais

e do comércio intraindustrial, bem como aspectos culturais e histéricos.

Para além disso, a Economia Portuguesa encontra-se profundamente marcada pela
sua integracdo na Unido Europeia, no Mercado Unico Europeu e no Sistema
Monetério Europeu. A pertenca a esse espaco € um factor de grande importancia,
para que Portugal ultrapasse e aproveite os desafios da globalizacdo, apostando na
internacionalizacdo do seu sector empresarial e na criagdo de um ambiente favoravel

ao investimento directo estrangeiro em actividades de elevado valor acrescentado.

Entre 1986 e 2000 (periodo de abertura e de integracao europeia) verificou-se que a
Economia Portuguesa convergiu significativamente para a média da Unido Europeia,
tanto em termos de convergéncia nominal (em matéria de inflacdo, taxas de juro,
contencdo do défice e endividamento publico) como de convergéncia real (nivel de
vida da populacdo face a média europeia), o que contrasta com o periodo de

divergéncia real gradual na viragem para o século XXI.

Na década de 2000-2010, a divergéncia verificou-se sobretudo ao nivel da inflacdo e
das taxas de juro face as debilidades competitivas e vulnerabilidades concorrenciais
no ambiente econémico da Economia Portuguesa, bem como na especializagdo do
tecido empresarial demasiado polarizado pela dimensdo doméstica, insuficientemente
ancorado na mobilizacdo do conhecimento e da inovacdo e limitado, apenas, a
geracdo de ganhos de produtividade. Nesta década, a evolucdo da Economia
Portuguesa caracterizou-se por um crescimento econémico diminuto que com a crise
economica e financeira despoletada no final da década veio fragilizar ainda mais a

nossa Economia.

A divergéncia ao nivel da inflagdo deveu-se a presséo elevada da procura interna,
originada tanto pelo consumo privado como pelo consumo publico e a divergéncia das
taxas de juro face a um forte ritmo de endividamento tanto pelo Estado (défice
excessivo) como pelas familias (reducédo da taxa de poupanca e uso recorrente do
servico da divida no seu planeamento familiar). E tudo isto, quando no seio da UEM,

nao € possivel proceder a uma desvalorizacdo cambial, como também nao é possivel
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manter uma posi¢do competitiva sustentavel com uma taxa de inflagdo superior a das
restantes economias da UEM.

Para além disso, a Economia Portuguesa evidencia uma elevada correlacdo com o
ciclo econémico da Area do Euro. A travagem do ritmo de crescimento do PIB
Portugués, que perdeu dinamismo e se foi situando abaixo do ritmo de crescimento do
PIB da Unido Europeia e da Area do Euro, comprovou esta trajectéria de divergéncia
real.

Tabela 6.1 - Taxa de Crescimento do Produto Interno Bruto

TAXA DE CRESCIMENTO DO P.1.B. - VOLUME

Variagao percentual face a ano transacto 1996 2000 200 5 2010 2011 2012 2013 e

Uniao Europeia (27 paises) 1,8 3,9 2,2 2,0 1,7 -0,4 -0,1
Zona Euro (17 paises) 15 3,8 1,7 2,0 15 -0,6 -0,4
Portugal 3,6 3,9 0,8 1,9 -1,3 -3,2 -2,3

Fonte: Eurostat — Comiss&o Europeia - Ultima actualizagdo (05.10.13)
Observacédo: e-Estimativa
Hyperlink de acesso a tabela: http://epp.eurostat.ec.europa.eu

Entretanto, a propagacédo da crise da divida soberana na Zona Euro, ao longo dos
anos de 2010 e de 2011, que contribuiu para a deterioracdo das condi¢cbes de acesso
ao financiamento nos mercados internacionais, veio pér em causa a sustentabilidade
das financas publicas (com elevado grau de endividamento, baixo crescimento
econdmico, conjugado por um elevado défice publico), conduzindo Portugal a pedir
assisténcia financeira a UE, e ao FMI, em Abril de 2011.

Em 2011, Portugal assistiu a uma contracdo do PIB de -1,3%, a qual se acentua, em
2012, para -3,2%, perspectivando-se uma desaceleracdo da tendéncia inflaccionista
ao longo de 2013.
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Tabela 6.2 - Principais Indicadores Econémicos de Portugal

INDICADORES ECONOMICOS 2007 2008 2009 2010 2011 2012e 2013e
PIB p.m Milhdes EUR 169.319 171.983 168.504 172.670 170.928 166.530 169.050
. t.v. volume 2,4 0 -2,9 1,4 -1,6 -3,3 0,3
PIB per capita Milhdes EUR 15.972 16.195 15.885 16.203 16.086 15.463 15.392
) Milhdes EUR 110.635 114.956 109.774 113.914 113.337 109.909 110.268

Consumo Privado
t.v. volume 2,5 1,3 -2,3 2,1 -39 -6,1 -1,0
- Milhdes EUR 33579 34532 37.160 37.292 34361 30.862  29.999

Consumo Publico
t.v. volume 0,5 0,3 4,7 0,9 -39 -2,9 -2,6
Milhdes EUR 37.629 38.634 34.630 34.124 30.926 27.649  28.365
Investimento (FBCF) % do PIB 22,2 22,5 20,6 19,8 18,1 16,6 16,8
t.v. volume 2,6 -0,3 -8,6 -4,1 -11,4 -11,8 0,7
. N % do PIB 8,7 9,1 7,9 74 6,6 n.d n.d

FBCF (excluindo construcéo)

t.v. volume 7,6 6,2 -11,3 -4,0 -11,0 n.d n.d
Populagao (2) Mil hab. 10.604 10.627 10.638 10.637 10.647 10.656  10.661
Emprego (2) Mil indiv. 5.170 5.198 5.054 4.978 4.837 4.722 4.733
Taxa desemprego Portugal (3) % pop. activa 8,0 7,6 9,5 10,8 12,7 15,5 15,1
Taxa desemprego UE-27 (4) % pop. activa 7,2 7,1 9,0 9,7 9,7 10,3 10,3
Divida Publica % do PIB 68,3 71,6 82,9 93,3 107,8 112,5 117,1
Milhdes EUR -17.101 -21.669 -18.375 -16.749 -11.281 -5.995 -4.902
Saldo da Balanga Corrente % do PIB -10,1 -12,6 -10,9 -9,7 -6,5 -3,6 -2,9
t.v. anual 2,4 2,7 -0,9 1,4 3,6 3,0 1,1

Fonte: GEE — Gabinete de Estratéia e Estudos a partir do INE e Banco de Portugal, excepto indicagdo em contrario.

Notas: e-Previsfes: Eurostat, Comissao Europeia, Banco de Portugal e EIU — Economist Intelligence Unit.
(2) INE — Estatisticas do Emprego, Comissdo Europeia; (3) INE, Comisséo Europeia; (4) Eurostat, Comissdo Europeia; n.d — ndo
disponivel.

Por outro lado, a Economia Portuguesa tem vindo a registar sucessivos défices da
balanca de bens e servicos, o que traduz a falta de competitividade do sector
transacionavel, reflectido numa fraca taxa de cobertura das importacdes pelas
exportacdes, mas também, pela elevada dependéncia de Portugal relativamente as

importacdes de combustiveis fosséis (nomeadamente, petroleo e gas natural).
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Gréfico 6.5 - Balanga Comercial Portuguesa (2000-10)
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Fonte: GEE - Ministerio da Economia, da Inovagédo e do Desenvolvimento com base nos dados do INE

Em paralelo com a evolucdo do comércio internacional, a economia portuguesa
registou, também, importantes mudangas estruturais, existindo interligacdes o6bvias
entre duas dinamicas; por um lado, as mudancas nha estrutura do comércio
internacional que colocam desafios a economia em termos de adaptabilidade as
condicbes de mercado e aos paradigmas de producao e, por outro lado, as mudancas
estruturais na economia portuguesa que determinam a sua competitividade
internacional a longo prazo e, assim, os produtos transaccionados, 0s parceiros e 0s

precos relativos.

Algumas mudancas estruturais importantes ocorreram desde meados dos anos
oitenta, embora em algumas dimensdes o progresso tenha sido lento. Em primeiro
lugar, assistiu-se a uma forte liberalizacdo dos mercados na economia portuguesa.
Esta tendéncia esteve associada a progressiva reprivatizacdo de varios sectores, que
foi possivel apds a revisdo da Constituicdo em 1989. Além disso, a transposi¢do de
directivas da UE para a legislacdo nacional apos 1986 teve impacto na concorréncia
nos mercados de produtos. Esta progressiva liberalizacdo, que envolveu tanto a
industria transformadora como o sector financeiro, eliminou, também, barreiras ao IDE
e barreiras ndo-tarifarias ao comércio internacional. Em segundo lugar, apesar das
recentes melhorias em termos de regulamentacdo nos mercados do produto e de
trabalho, a economia portuguesa ainda carece de flexibilidade na afectacdo de
recursos quando comparada com a média da OCDE. Em terceiro lugar, embora
registando algumas mudancas nas Ultimas décadas, as dota¢des relativas de factores

na economia portuguesa permanecem inadequadas para tirar o maximo partido do
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progresso tecnoldgico internacional e consequentes ganhos de produtividade. Com
efeito, o racio capital-trabalho na economia portuguesa € baixo quando comparado
com o de outros paises industrializados e a qualidade da for¢a de trabalho, medida em

termos de capital humano, é reduzida em termos internacionais.

Ora, estas caracteristicas dificultam o desenvolvimento de sectores de elevado valor
acrescentado e que introduzam inovacdo no padrdo de especializacdo das
exportagdes. A especializagdo relativa das exportagbes em termos de produtos e

destinos tem impacto sobre a evolucdo das quotas de mercado de Portugal.

O aparecimento de novos parceiros na Asia e na Europa Central e de Leste, num
contexto de reducdo das barreiras ao comércio promovida pela Organizacdo Mundial
do Comeércio, implicou mudancas substanciais no enquadramento global do comércio
internacional e sobre o qual a Economia Portuguesa tem de saber ultrapassar os seus
problemas de competitividade, com origem em aspectos estruturais, tais como a
gquantidade e a qualidade da dotacao de factores, a tecnologia e a inovacgéo, o quadro
institucional e as politicas publicas. Estes aspectos determinam a flexibilidade da
economia em adaptar-se as novas condicdes de mercado e em adoptar novos
paradigmas de producdo, com reflexos no padrdo de comércio e nos seus precos

relativos.

Gréfico 6.6 - Fluxos Balancas Comerciais intqr—regionais entre América do Norte, América Central e do Sul, Europa, Africa, Médio
Oriente e Asia (2010) e crescimento previsto do PIB (2012)

i
F P @
Trade Flows Morth South & Central E e Afii Middle Asi
(USD billion) America America Saps ANes East s
/__:) North America 958 185 330 32 53 413
Estimated GDP growth m 2012 -2 C v
- Suuth & Ceniral 138 148 108 15 15 134
Sources: World Trade Organisaton, IMF, ES Ressarch America
Europe 4186 93 3888 177 168 524
Africa 85 14 149 52 19 123
BANCO ESPIRITO SANTO Middle East 79 7 76 29 89 471
Asia 801 148 641 124 198 2464

Fonte: Organizagdo Mundial de Comércio (OMC), FMI e ES Research.
Nota: Imagem extraida da apresentacéo “Distintive assets of the Portuguese economy reality” da ES Research.
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Em todo o caso, ao longo dos ultimos anos, tem-se assistido a um crescimento do

peso do comércio extracomunitario, como podemos constatar na tabela infra.

Tabela 6.3 - Decomposic¢éo Balanga Comercial Portugal — IntraUE(27) e Extra Comunitario

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Exportacoes 27.215 27.858 28.461 29.261 30.921 31.137 35.6 41 38.310 38.950 31.768 36.768
Intra - UE 22.358 22.815 23.355 23.937 25.201 24.996 27.852 29.541 29.007 23.964 27.562
Extra - UE 4.857 5.043 5.106 5.324 5.720 6.141 7.789 8.769 9.943 7.804 9.206
Importacdes 45.705 46.560 45.080 44.441 49.259 51.379 56.2 95 59.927 64.194 51.368 56.782
Intra - UE 35.513 36.296 36.527 35.840 39.154 39.854 43.350 45.887 48.007 40.365 42.934
Extra - UE 10.192 10.264 8.553 8.601 10.105 11.525 12.945 14.040 16.187 11.003 13.848
Saldo -18.490 -18.702 -16.619 -15.180 -18.338 -20.242 -20.654 -21.617 -25.244 -19.600 -20.014
Cobertura 59,5 59,8 63,1 65,8 62,8 60,6 63,3 63,9 60,7 61,8 64 .8

Fonte: GEE - Ministerio da Economia, da Inovacéo e do Desenvolvimento com base nos dados do INE.
Unidade: Milhdes de Euros

Em 2011, as Exporta¢des de Bens e Servigos registaram um crescimento nominal de
13%, ultrapassando os niveis de 2008, e desde o ano 2000 que as exportacdes
Portuguesas para os mercados Extra-UE tém vindo a ganhar peso face ao comércio
Intra-UE de modo sustentavel.

Gréfico 6.7 - Peso das Exportacdes Portuguesas (% do PIB) Gréafico 6.8 - Perfil das Exporta¢des Portuguesas (Milhdes Euros)
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Fonte: Eurostat Fonte: GEE

De Janeiro a Setembro de 2011, as Exportacdes Portuguesas ja representavam um
peso de 35,5% face ao seu Produto Interno Bruto (PIB) e verificou-se igualmente o
crescimento da componente de servicos transaccionaveis. Ora, sdo desde ja bons
indicadores, pois 0 peso das actividades transaccionaveis (aquelas que séo
susceptiveis de assegurar a penetracdo em mercados externos, ou permitir a
substituicdo ou cobertura das importagcdes), conheceu de ha uns anos atras um recuo
no conjunto das actividades econOmicas geradoras de riqueza na Economia
Portuguesa.

» Tipificagcdo de alguns Bens e Servicos Transaccionaveis caraceristicos do
Sistema Produtivo Portugués — Mecéanica, Electronica, Quimica, Material de
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Construcdo, Automoével e outro material de transporte, Agro-alimentar, Téxtil,
Vestuério, Calcado, Madeira, Cortica, Papel, Turismo/Lazer;

» Tipificacdo de alguns Bens e Servigos Ndo Transaccionaveis caraceristicos do
Sistema Produtivo Portugués — Servicos Financeiros, Servicos Publicos
(educagéo, saude, pensdes e seguranca social), Servicos as Familias (servigos
nas areas de saulde, educacdo, formacgdo, entretenimento, entre outros),
Distribuicdo (servicos essencialmente destinados a servir familias e empresas
de um dado territ6rio), Infra-estruturas (por exemplo, associadas a utilizacdo da
rede de auto-estradas com portagem, rede de caminhos de ferro, aeroportos e
portos, producéo, transmissao e distribuicdo de electricidade, gas, servicos de
telecomunicaces, servi¢os de distribuicdo de agua e de saneamento basico),

Construcdo, Obras Publicas e Imobiliario.

Quanto aos principais mercados de destino das Exportacdes Portuguesas em 2011,
podemos verificar no grafico abaixo que Espanha mantém a lideranca como nosso
principal parceiro econémico, seguindo-se a Alemanha, a Franca, e Angola como o 4°
maior cliente de Portugal. Do lado das importacdes, Espanha, Alemanha, Franca e
Itdlia asumem-se como principais fornecedores, representando mais de 55% do total

importado por Portugal nesse ano.

Gréafico 6.9 - Top 10: Mercados Destino Exportagdes Portuguesas (2011)
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Fonte: INE, AICEP
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Gréfico 6.10 - Top 10: Mercados Origem Importagdes Portuguesas (2011)
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Fonte: INE, AICEP

No mesmo periodo, as méaquinas e aparelhos foram o grupo de produtos mais
exportados, com 14,5% do total, seguindo-se os veiculos e outro material de
transporte e em terceiro lugar, os quimicos. De referir que os sectores tradicionais da
Economia Portuguesa, como o vestuario e o calcado; a madeira, a cortica e o papel; e

0s téxteis, as peles e os couros representam cerca de 22,2% dos produtos mais

exportados por Portugal, constituindo ainda um peso relevante.

Gréfico 6.11 - Principais Produtos Exportados por Portugal, 2011 (% do total)
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Fonte: INE, Eurostat, ES Research
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Relativamente aos servigos, o sector do Turismo continua a ter um peso

preponderante (42,5%) do total, seguindo-se o0s transportes e outro tipo de servigos.

Gréfico 6.12 - Principais Servigos Exportados por Portugal, 2011 (% do total)
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Fonte: INE, Eurostat, ES Research

Face a especializacdo da Economia Portuguesa, sem o pilar de uma industria de alta
intensidade tecnoldgica, e ndo havendo em Portugal centros de investigacdo de
grandes multinacionais, para que possamos alcancar os niveis da UE quanto a
participacdo das empresas nas despesas de 1&D, sera forcosamente necessario
apostar no reforco do peso de sectores techoldgicos intensivos na estrutura de

especializacao portuguesa.

De acordo com Hatzichronoglou, T. (1997) a classificacdo da OCDE - Standard
International Trade Classification (SITC Rev.2), agrupou os sectores de actividade
econdmica em 4 categorias de acordo com o0 seguinte grau de Intensidade

Tecnoldgica:

= ELEVADO — Engloba Aeronautica e Aeroespacial, Equipamento Informatico e
Méaquinas de Escritério, Equipamento de Radio, TV, Comunicacdes e

Farmacéutica;

= MEDIO ALTO — Instrumentacdo, Material de Transporte com excepcdo da
Aeroespacial e Constru¢do Naval, Maquinaria e Equipamento Eléctrico e Nao

Eléctrico, Quimica com excepcado da Farmacéutica;
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= MEDIO BAIXOo — Refinacdo de Petréleo, Fabricacdo de Artigos de Borracha e
Plastico, Outros Produtos de Minerais Nao Metalicos, Industria Metalurgica de
Base e de Produtos Metalicos, Construgdo Naval e Outras indastrias
Transformadoras;

= BAIXO — Papel, Impresséo, Téxteis, Vestuério e Calcado, Alimentares, Bebidas,
Tabaco, Madeira, Cortica e Mobiliario.

Ao longo da ultima década, e de acordo com o Gréfico infra, a Economia Portuguesa
continua a caracterizar-se por um padréo de especializacdo baseado em sectores com
baixo conteldo tecnoldgico, de baixo valor acrescentado, intensivos em mao de obra e

em recursos naturais.

Gréfico 6.13 - Produtos Manufacturados Exportados por Intensidade Tecnoldgica (2000-10)

(% total produtos manufacturados exportados)
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Fonte: Dados Extraidos Gabinete de Estudos e Estratégia (GEE), Ministério da Economia e Emprego.

Relativamente ao Investimento Directo Estrangeiro (IDE), para além deste assumir um
peso crescente no comércio intra-empresa nos fluxos de comércio internacionais, a
atraccdo de investimento estrangeiro, estruturante e criador de elevado valor
acrescentado, depende da capacidade dos Estados para promoverem o0

desenvolvimento de competéncias internas adequadas.
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Tabela 6.4 - Paises Receptores de IDE (Média 2007-2011)

%total

Ranking Paises US$bn  %total mundial Ranking Paises US$  bn mundial
1 USA 250,9 16,8% 11 Holanda 38,5 2,6%
2 Reino Unido 1129 7,5% 12 Australia 37,8 2,5%
3 China 86,8 5,8% 13 Russia 314 2,1%
4 Franca 78,2 5,2% 14 Brasil 275 1,8%
5 Bélgica 71,6 4,8% 15 Singapura 27,1 1,8%
6 Alemanha 66,0 4,4% 16 Suécia 26,1 1,7%
7 Canada 63,2 4,2% 17 México 22,7 1,5%
8 Hong Kong 48,0 3,2% 18 India 20,4 1,4%
9 Espanha 449 3,0% 19 Irlanda 20,3 1,4%
10 Italia 41,6 2,8% 20 Turquia 20,0 1,3%
26 Portugal 9,1 0,61% -

Fonte: Economist Intelligence Unit — World Investment prospects to 2011.

Do quadro acima podemos constatar que o IDE encontra-se fortemente concentrado,
pois cerca de 60% do investimento total mundial reside nos paises que constituem o
Top 10 de paises receptores de investimento estrangeiro. De salientar que no Top 20,
ja se apresentam Economias Emergentes, tais como China, India, Russia, Brasil,

México e Turquia.

Segundo o Global Investment Trends Monitor (UNCTAD,2012) o investimento directo
estrangeiro em termos globais registou uma subida de 17% em 2011 face a 2010,

alcancando os 1,5 trilies de USD, apesar da crise financeira na economia mundial.

Este crescimento verificou-se tanto em economias desenvolvidas, como nas
economias em desenvolvimento e em transicdo, se bem que as economias em
desenvolvimento e em transicdo tenham alcancado um novo record ao beneficiarem
de metade do investimento estrangeiro global de 2011, devido a investimentos
robustos em greenfields.

O IDE, também, subiu em cerca de 18%, em 2011, para as economias desenvolvidas,
mas este crescimento deveu-se, sobretudo, a transacc¢des transfronteiricas de fusdes
e aquisicbes (M&A), e ndo tanto a investimentos necessarios em activos produtivos,

através de projectos de investimento em greenfields.
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Segundo dados disponibilizados pela AICEP (2012a), o IDE em Portugal nos ultimos 5
anos tem tido uma evolugéo positiva, com valores em termos brutos que rondam entre

0s 30 e 0s 40 mil milhdes de Euros.

Exemplos embleméticos do IDE em Portugal, em termos de unidades produtivas,
foram o investimento realizado pela Volkswagen e Ford na instalacdo da Auto-Europa
em Palmela, o investimento da construtora aeronautica brasileira Embraer em duas
fabricas em Evora e as mais recentes participacdes financeiras, tais como a
participacdo dos chineses da Three Gorges na EDP e o reforco da participacdo

accionista da Sonangol no Millenium BCP, entre outros.

No entanto, temos verificado que, tanto em 2011 como no primeiro semestre de 2012,
0 comércio por grosso e a retalho foi 0 sector que mais beneficiou com a entrada de
capitais estrangeiros, seguido pelas actividades financeiras e de seguro e pela
industria transformadora. E que a UE se mantém como a principal origem do IDE em

Portugal.

Ja o Investimento Directo de Portugal no Exterior (IDPE), nos ultimos 5 anos (2007 a
2011), rondou os 8 e 16 mil milhdes de euros, em termos brutos. Depois de um ano de
2007 excepcionalmente positivo, 0s trés anos seguintes revelam um notério
abrandamento nos projectos de internacionalizacdo das empresas portuguesas, face
ao clima de incerteza provocado pela crise econdmica e financeira nos mercados

internacionais.

No primeiro semestre de 2012, o sector em que as empresas Portuguesas mais
investiram foi nas actividades financeiras e de seguros, assumindo preferéncia
mercados como a Holanda (66,8%), Espanha (10,6%) e Brasil (8,1%). De sublinhar
gue, nos Ultimos anos, tem-se registado uma maior diversificagdo de destinos do
investimento portugués, com a UE27 a diminuir o seu peso no total. Para além do
Brasil, verifica-se um crescente interesse pelos Paises Africanos de Lingua Oficial
Portuguesa (PALOP), com destaque para Angola (4% do total do IDPE em 2010) e
paises da Europa de Leste, nomeadamente a Polonia (crescimento de 242% face a
2009) e a Roménia (subida de 30%), que se encontram no grupo dos 10 principais

paises de destino do investimento portugués no estrangeiro.

Quanto ao perfil do Tecido Empresarial Portugués, e de acordo com o trabalho

realizado pela Dun & Bradstreet (D&B), em 2011 existiam cerca de 291.702 Empresas,
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das quais se repartiam pelos seguintes sectores de actividade, de acordo com o

Gréfico infra:

Gréfico 6.14 - Distribuicdo de Empresas por Sector de Actividade (%)

Industrias Extractivas

Gas, Electricidade e Agua
Telecomunicacdes
Actividades Financeiras
Agricultura Pecuéria, Pesca e Caga
Transportes

Actividades Imobiliarias
Alojamento e Restauragao
Grossista

Industrias Transformadoras
Construgdo

Retalhista

Servigos

9,6%
11,5%
12,1%
17,3%
22,1%

Fonte: Informa — D&B

As PME representam cerca de 99.6% do tecido empresarial Portugués, gerando 71%

do emprego e 56% do Volume de Negdcios a nivel nacional. No entanto, o universo

das PME encerra dentro de si realidades distintas, pois cerca de 85% das PME em

Portugal facturam menos de 2 Milhdes de Euros, sendo apelidadas de “Micro”

empresas.

Tabela 6.5 - Critérios de Dimenséo

CI;Iitr:Zi;z Em pr:;ados N Eaancopcal
Grande >=250 > 50 Milhdes e > 43 Milhdes
Média <250 <=50 Mihdes ou <=43 Milhdes
Pequena <50 >=10 Mihées ou <= 10 Milhdes
Micro <10 <=2 Milhdes  ou <=2 Milhdes
Fonte: D&B

Gréfico 6.15 - Perfil das Empresas Portuguesas por Dimenséo

®Grande ™ Média Pequena ™ Micro

0% ~2%

~—13%

85%

Fonte: D&B
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Gréfico 6.16 - Perfil das Emp.Portuguesas por Volume de Negdcios

mGrande ®Média
15%

Pequena ™ Micro

44%

20%

21%

Fonte: D&B

Gréfico 6.17 - Perfil das Emp. Portuguesas por Nr.Empregados

mGrande MMédia OPequena MMicro

25%
29%

26% 20%

Fonte: D&B

Quanto a distribuicdo das Empresas no territério nacional, o Norte, Lisboa e Centro

tém sido as regides privilegiadas para a sua

localizagéo.

Gréfico 6.18 - Distribuicdo Nr. Empresas por Regido (%) Gréfico 6.19 - Distribuicdo Empresas por Nr. de Empregados (%)
Acores 1,2% Acores 1,5%
Madeira 2,8% Madeira 2,3%
0,
Algarve 4,8% Algarve 3.3%
. Alentejo 4,49
Alentejo 5,9% i
Centro 17,0%
Centro 20,5% ] |
Lishoa 38,4%
Lisboa 31,7% . |
Norte | ‘ 33,0%)|
Norte 33,1% ! ! !
0% 10% 20% 30% 40% 50%
0% 10% 20% 30% 40%
Fonte: D&B Fonte: D&B
Gréafico 6.20 - Distribuicdo de Empresas por Volume de Negécios
Tabela 6.6 - Resumo: Distribuicdo de Empesas Agores
Madeira
Perfil por Distribuicéo Nr. Empresas  Distribuicao V.N (2010) Distribuic&o Nr.  Nr. Empregados
Regidao Empresas (%) - Emp V.N. (%) 1000 EUR Empregados (%) (2010)
Algarve
Norte 33,1% 96.562 26,7% 83.548.314 33,0% 829.722
Lishoa 31,7% 92.466 47,7% 149.262.856 38,4% 964.876 .
Centro 205% 59.935 14.2% 44.427.770 17,0% 427.356 Alentejo
Aentejo 5,9% 17.196 3,8% 11.766.664 4,4% 110.483
Agare 4,8% 13.987 1,8% 5.698.591 3.3% 81.649 Centro
Madeira 2,8% 8.077 4,6% 14.390.823 23% 58.465
Agores 1.2% 3.479 13% 4.062.823 15% 38.388 Lishoa 47,7%
Total 100,0% 291.702 100,0% 313.157.841 100,0% 2.510.939
Norte
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Fonte: D&B Fonte: D&B
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6.2. POSICIONAMENTO DA ECONOMIA PORTUGUESA — “‘MADE IN
PORTUGAL”

A competitividade devera ser um designio para a Economia Nacional como um todo e
apesar de se oporem duas estratégias: a proposta de valor versus a competitividade
pelos precos e a diferenciacdo entre a qualidade e o low cost, o certo € que ambas as
estratégias assentam no mesmo principio: inovar para propor aos consumidores uma

oferta de valor superior.

Segundo Christopher Hogg em Le Cercle /Les Echos (2012), o mundo poderia ser
dividido em dois modelos econémicos bem sucedidos: por um lado, os produtos de
gama alta como Gucci, Vuiton, Mercedes, BMW e, por outro lado, os produtos de
baixa gama como Parfois, Tata ou outros produtos importados da China ou India.
Enquanto a primeira estratégia conhece o sucesso devido ao crescimento mundial das
classes sociais mais ricas, a outra beneficia do empobrecimento generalizado dos
paises desenvolvidos e do surgimento das classes médias das economias
emergentes. No entanto, esta visdo acaba por ser redutora, uma vez que produtos de
marca de grandes empresas a actuar na area de distribuicdo, como por exemplo,
Nestlé, Danone, Unilever ou Procter & Gamble tém crescido, sem pertencerem ao

segmento de luxo ou ao low cost.

Estudos sobre a competitividade dos precos demonstraram que o conceito Made in
Germany estd associado a imagem de grande qualidade, ficando o consumidor
disposto a pagar um preco premium pois considera como proposta de valor - o valor
do seu uso, da sua performance, do seu financiamento, da esperanca de vida do
produto, do valor de revenda, do seu custo de manutencdo, entre outros. Qual a
imagem de Portugal? Qual a estratégia seguida pelas Empresas? Nos dias de hoje, a
competitividade ndo se aplica meramente ao binémio preco e valor, mas sim entre o

valor liderado pela inovacéo e a reproducédo ao menor custo de um valor ja existente.

Face ao desenvolvimento das capacidades técnicas e ao aumento do numero de
quadros qualificados (ex: engenheiros) associado a mercados com abundante méo de
obra, é natural que os mercados emergentes tenham uma melhor vantagem
competitiva para a estratégia de reproducdo a menor custo de um valor existente,
restando aos paises desenvolvidos e a Portugal a promocdo de estratégias cuja

proposta de valor seja liderada pela componente da inovagéo.
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6.3. Os CLUSTERS E A SUA RELEVANCIA PARA A ECONOMIA
PORTUGUESA

Nos dias de hoje, é dificil encontrar um pais, regido ou mesmo uma cidade que nao
tente promover a existéncia de uma rede de empresas competitivas, que possam
actuar em complementariedade e beneficiem de sinergias potenciais. De acordo com
um estudo realizado por (Orjan Solvell et al, 2006) “Cluster initiatives in developing and
transition economies”, Center for Strategy and Competitiveness, Stockholm School of
Economics, que analisou a existéncia de 1.400 iniciativas de clusters a nivel mundial,
salienta-se mesmo que o desenvolvimento de diversos tipos de Clusters tem sido uma

prioridade de varios Governos em todo o mundo.

Na sua esséncia e de acordo com a definicdo mais amplamente conhecida, a de
Michael Porter (1990), podemos definir Clusters como sendo grupos de empresas
interligadas entre si e instituicbes associadas num determinado campo, proximas
geograficamente, ligadas por diversos factores de complementariedade e que tanto
competem como co-operam entre si. Ou seja, Clusters sdo concentragbes de
empresas interligadas através de lagos verticais ou horizontais, numa determinada
area de actividade e numa regido geograficamente delimitada e que competem pela
angariacdo e fidelizacdo dos seus clientes, como também cooperam entre si com
diversas instituicdes relevantes para a sua estratégia, desde entidades de ensino e de
pesquisa e investigacdo, de assisténcia tecnoldgica, associacbes empresariais, entre

outras.

Por conseguinte, é usual coexistirem num Cluster diversos participantes como clientes,
fornecedores, associa¢fes industriais e comerciais, universidades que formam, no seu
conjunto, uma area dinamica de uma certa producao/ actividade. O nivel de rivalidade
que pode surgir entre as empresas, impele-as a tornarem-se mais competitivas e mais
sofisticadas, acabando por gerar lacos pessoais e profissionais e que as levam a

difundir o conhecimento e as inovacgdes entre as empresas localizadas nos clusters.

S&ao mundialmente conhecidos clusters como:

Silicon Valley — Califérnia, EUA — em software e tecnologia de computadores;
Hollywood — Hollywood, EUA — cluster na industria cinematogréfica;
Bangalore — Bangalore, India — cluster para a subcontratacéo de software;

Paris — Paris, Franca — pela Haute Couture;

YV V. V V V

Holanda — IndUstria das Flores;
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» Silicon Wadi — Israel, telecomunicagdes sem fios (wireless);

» Toulouse — Toulouse, Franga — componentes aeroespaciais;

Os clusters sdo, assim, considerados como motores poderosos na estrutura
econdémica das Economias nacionais e regionais, pois lideram na cria¢éo de condi¢fes
para 0 aproveitamento de oportunidades para a inovacdo, promovendo a
competitividade, melhorando a formacdo empresarial e contribuindo para o

crescimento regional e o aumento da produtividade.

As vantagens competitivas que advém da constituicdo dos Clusters sédo diversas. As
empresas pertencentes a um cluster beneficiam de vantagens, como um grupo de
trabalhadores especializados, um grupo de fornecedores e clientes especializados,
possuirem infra-estruturas especificas e com parcerias com determinadas instituices
de formacao, organizacGes de |&D, organizacdes de venture capital e a partilha de

conhecimento, diminuindo os seus custos de transacc¢éao.

Numa iniciativa levada a cabo pela Clusters Linked Over Europe (CLOE) - entidade
gue evidencia linhas orientadoras para o desenvolvimento e gestdo das iniciativas de
Clusters - no seu Manual “Cluster Management Guide” identifica cinco ac¢des como

principais iniciativas levadas a cabo por um Cluster:

* INFORMAGCAO E COMUNICAGCAO — Como, por exemplo, na apresentacdo e
promocado da sua actividade na internet (homepage), na criagdo e consulta de

uma base de dados do Cluster, newsletters, visitas, conferéncias;

*  FORMAGAO E QUALIFICAGOES ESPECIFICAS — Por exemplo, na participacdo em

workshops, seminarios, visitas de estudo, aprendizagem inter-empresas;

e CO-OPERACOES — Na cooperacdo de projectos entre empresas, I1&D e

Universidades;

e MARKETING — Por exemplo, apresentar Cluster em brochuras, participar em

anuncios, feiras, visitas a empresas;

e E n&@o menos importante, na sua INTERNACIONALIZACAO - Por exemplo, na
participacdo do Cluster em eventos internacionais — feiras, projectos
internacionais e outras actividades de network com outros e diferentes

Clusters.
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No entanto, os Clusters também ndo séo imunes a problemas e a riscos. Estes podem
mesmo reduzir a competitividade e resultar numa estagnacdo ou decadéncia. De
acordo com o trabalho realizado por Clar et al. (2008) no projecto CReATE “Strategic

Cluster Development” podemos apresentar como motivos:

= A VULNERABILIDADE: A especializagcéo pode invocar a
vulnerabilidade/dependéncia de uma regido. Se por exemplo, ocorrer a
descontinuidade de uma tecnologia, esta pode eliminar as vantagens do
cluster, tal como podem mudar as condigces macroeconémicas, os padrdes de

comercializacdo e as necessidades/preferéncias dos consumidores.

= Os EFEITOS BLOQUEADORES: Uma excessiva confiangca nos contactos locais e
conhecimento tacito, em combinacdo com a negligéncia em estabelecer
contactos no exterior e falta de visdo, pode gerar “efeitos blogueadores”,

devido ao dominio das praticas até aqui estabelecidas.

= A RIGIDEz CRIADA: Pode gerar estruturas densas num cluster que podem
conduzir ao atraso de uma re-orientacdo radical em realizar ajustamentos
estruturais necessarios. Por exemplo, diversos autores identificaram o cluster
de Baden-Wurttemberg com alguns problemas em adaptar o seu denso cluster

institucional de engenheiros, a procura flexivel dos mercados internacionais.

= A DIMINUIGAO NA PRESSAO DA COMPETITIVIDADE: A cooperagdo existente no
cluster pode causar a reducdo na pressao de competitividade e assim afectar
as driving forces para a inovacdo. Pode até criar ineficiéncias, se existir
relacionamento muito estreito entre grupos de actores, podendo mesmo

bloquear novas entradas no cluster.

= O SINDROMA “AUTO-SUFICIENTE”: Se 0 crescimento de um cluster se basear
apenas no sucesso passado, um cluster pode falhar ao ndo reconhecer

alteracBes ou ndo querer ajustar-se a novos padrées de mercado.

= O DECLINIO DA HERANGCA: Um cluster bem sucedido pode gerar custos de
factores mais elevados, por exemplo, a area circundante ao Cluster pode
experimentar uma subida nos precos das propriedades, excluindo assim
outsiders (Portes e Landolt, 1996).
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Por conseguinte, para minimizar estes riscos e para usufruir das vantagens
competitivas de um cluster, € importante que este esteja aberto a novas ideias e a

novos parceiros do Exterior.

A evidéncia também tem demonstrado que nenhum cluster teve sucesso sem ter pelo
menos um contributo importante do seu Estado/Governo; logo, no minimo, se 0s
Governos tentam promover o desenvolvimento de Clusters numa economia, tém
também de providenciar um ambiente desenvolvido e estdvel e uma mao de obra com
um elevado nivel de instrucdo. Torna-se vital o relacionamento entre as Empresas, as
Universidades e suas entidades de Research, bem como a articulagdo com a
Administracao Publica. E tanto Governos como outras Instituices Publicas (desde a
nivel regional ao nivel europeu) tentam promover a Competitividade e a Inovacéo

através das suas politicas de dinamizacdo dos Clusters.

De acordo com “The Cluster: Policies Whitebook” (Andersson et al., 2004), publicado
pelo IKED - International Organisation for Knowledge Economy and Enterprise
Development existem, essencialmente, trés motivos principais para o envolvimento e a

existéncia de uma politica publica nesta matéria, nomeadamente:

i. Falhas de Mercado — A geracao de conhecimento é, em grande parte, afectada
por imperfeicbes de mercado. Os Governos procuram, assim, estimular 1&D
nas empresas privadas, em campos de accdo para si relevantes como, por
exemplo, em tecnologias do futuro, onde a taxa de retorno do investimento
pode ser baixa, ndo impedindo a geracdo de novos conhecimentos nesta
matéria. Para além disso, os conhecimentos estratégicos gerados por Grandes
Empresas podem servir Empresas mais pequenas como um ponto de partida

para o desenvolvimento de novas oportunidades de negdcio;

ii. Falhas de Politica/Governo — Os Governos ou outros organismos publicos
poderdo ndo estar suficientemente informados acerca das necessidades do
mercado e podem, assim, correr o risco de estabelecerem condi¢des erradas.
As politicas dirigidas a clusters cujo objectivo é a ligacédo entre os stakeholders
da industria e ciéncia, podem conduzir & constituicdo de parcerias publico-
privadas com a finalidade de melhorar a alocacédo do investimento publico as
necessidades fundamentais (isto, claro, sem deixar de estar imune uma ma

afectacdo dos recursos);
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Falha Sistémica — Aquela que ocorre quando ndo existe uma correspondéncia
entre os actores, instituicbes e organizagdes. A inovagado ou 0S sistemas
inovadores baseam-se no inter-relacionamento entre multi-actores, multi-niveis
e multi-disciplinariedades e que, por iSso, requerem uma perspectiva
sistemética e uma abordagem coordenada. As politicas dirigidas a clusters,
como sistematica e de abordagem compreensivel, através de diferentes
ministérios e autoridades publicas, promove a coordenacao, o desenvolvimento

e a implementacéao de eficientes e coerentes estratégias de inovacao.

Porém, apesar de diversos esforcos Governamentais, temos, também, assistido a

multiplos casos de insucesso , isto €, em que o desenvolvimento dos clusters néo se

tenha verificado. Num estudo apresentado pelo Economist Intelligence Unit (EIU,

2011) sobre “Fostering Innovation-Led Clusters” sao tipificadas trés causas basicas:

O Investimento em “Elefantes Brancos” — Que ocorre na utilizacdo de fundos
publicos em projectos megaldmanos e sem qualquer sentido. Por exemplo, em
2005, a Malasia abriu um amplo complexo biotecnolégico em BioValley, sem
fazer primeiro a assessoria da procura naquele mercado e que hoje se

encontra praticamente vazio.

O Investimento especifico sem qualquer infra-estrutura/envolvente no mercado
— Por vezes, Governos com mandatos em &areas onde nem deveriam ser
criados clusters em primeiro lugar. Por exemplo, em Massachusetts, nos USA,
ocorreu uma iniciativa, em 2008, de cerca de mil milhdes de dolares
americanos para o desenvolvimento de Ciéncias da vida e onde foram
alocados cerca de 49,5 milhdes de doélares numa Universidade local de artes

liberais - uma escola sem licenciados no programa de ciéncias.

Tentar escolher vencedores_— Normalmente é feito com boas inten¢des, mas
identificar “Vencedores” de um pais é dificil e muitos governantes adoram
escolher vencedores locais. Um exemplo recente, foi o falhanco de um
investimento realizado em Michigan de cerca de 1,6 milhdes de dolares
americanos para um veiculo hibrido star-up, em que o Estado tinha a
esperanca de o ter como campedo, de uma histéria de sucesso para o0 seu
programa de desenvolvimento. A firma recentemente entrou em insolvéncia
(apesar do auxilio activo do Estado), depois de ndo conseguir convencer 0s

investidores privados dos seus méritos.
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Apesar dos Clusters apresentarem vantagens competitivas e, a0 mesmo tempo,
algumas fragilidades, os clusters variam muito na sua natureza e formam-se de
diversos modos, com base nas condigdes domésticas e inputs de uma regido ou pais.
Por exemplo, se o objectivo de uma regido é desenvolver um cluster orientado para as
exportagbes, entdo um Governo deve orientar a sua ajuda, eliminando direitos
aduaneiros e/ou implementando novas ligacoes e redes de transporte. Resta-nos, por
isso, questionar se sdo os Governos que criam os clusters (Top-Down) ou se 0s
clusters séo criados pelo mercado, através da iniciativa privada das empresas (Down-
Top).

Ora, temos, de facto, exemplos que vao nos dois sentidos. A Sillicon Valey é um
exemplo Top-Down, pois 0 seu crescimento inicial adveio sobretudo dos contratos do
sector publico, bem lucrativos. Ja a industria dos Moldes na Marinha Grande é um
exemplo Down-Top, criado pelo mercado e actualmente apoiado e enquadrado pelo
Governo Portugués como uma das “Estratégias de Eficiéncia Colectiva”. Porém, na

maioria dos casos, € uma combinacao dos dois — Mercado/Estado.

Ainda devemos sublinhar que, nhum mundo globalizado, o ritmo das mudancas
intensifica-se de um modo muito rapido. Como resultado, os ciclos de vida dos
“aglomerados” ou clusters sdo muito mais curtos e onde o desafio passa por continuar
a inovar. Caso contrario, os modelos de clusters serdo rapidamente replicados. Um
Estado que queira promover um cluster tera de elaborar um plano ajustado as suas
condicBes especificas e promover o desenvolvimento de clusters liderados pela

inovacao através de factores como o talento, a cultura e qualidade de vida, a politica e

o financiamento, as infraestruturas e o mercado doméstico.

1. TALENTO — O desenvolvimento de clusters liderados pela inovacéo leva a que os
recursos humanos sejam um ingrediente critico. Para haver inovagéo, € necessario
que haja empreendorismo, pessoas capacitadas e preparadas para correrem
riscos tanto no estabelecimento de start-ups como de spin-offs. As universidades
desempenham um papel importante ndo apenas por aumentar 0 numero de
licenciados, mas também por habilitar as pessoas com niveis mais elevados de
exigéncia e de capacidade (a quantidade torna-se menos relevante que a
qualidade dos seus quadros). Por conseguinte, uma boa universidade € aquela
que desenvolve competéncias e que consegue atrair pessoas talentosas para

aquela universidade local; uma outra forma de potenciar o desenvolvimento de um
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cluster poderd ser atraindo investigadores célebres ou convencer proeminentes

expatriados a regressar.

2. CULTURA E QUALIDADE DE VIDA — A inovacdo basea-se na busca de oportunidades,
as quais devem ser trabalhadas e exploradas, porém, em paises onde o Estado ou
as Empresas Publicas sdo os principais empregadores, estas podem representar
um custo substancial na cultura doméstica em que podem “abafar” a inovacao e o
empreendorismo. Para além disso, é necessério retirar na mentalidade de um povo
0 estigma de falhanco, pois, se € um facto que muitas empresas jovens falham, o
falhanco deve ser encarado como uma parte importante na aprendizagem de se
ser mais empreendedor. Por exemplo, alteracdes legais e fiscais para evitar
penalizacbes onorosas de insolvéncia podem aliviar a pressao das start-ups. Em
suma, a cultura € um factor intangivel significativo que precisa de ser desenvolvido
e suportado e que ao remover o estigma do falhanco, os Governos devem
promover a tolerancia de diversos pontos de vista, pois é o desacordo que gera a
vontade de mudar e a inovacgéo € sinénimo de alteracdo/mudanca. A qualidade de
vida €, também, um factor importante, como a seguranca, a liberdade individual, as
boas escolas e hospitais, 0 que se convencionalmente designam de componente
cultural vasta, pois as cidades competem entre si para atrair talentos e tal torna-se
importante, uma vez que esses talentos podem aceitar projectos na cidade e
trazerem a sua familia — isto é, se o trabalhador ndo for bem sucedido naquela

empresa, pode ser realocado numa outra actividade dentro daquele cluster.

3. PoLITICAS DE AJUSTAMENTO E FINANCIAMENTO — Existem medidas que os Governos
podem assumir para reduzir as barreiras a inovacdo, desde o cddigo fiscal a
assegurar que as empresas tém estruturas de capital ajustadas a standards de
exceléncia/referéncia, como a protegdo de propriedade industrial, assegurar
processos rapidos e eficientes na obtencéo de visas e processos de imigracdo. Por
exemplo, o Governo da Russia tem tomado uma posicéo radical — colocando em
“pedestais” determinadas areas, por exemplo, o cluster de alta tecnologia de
Skolkovo. Apesar da Russia ser reconhecida por ter um bom sistema educacional,
com quadros altamente qualificados — cientistas, matematicos e programadores -
enfrenta como obstaculos a inovagdo, a burocracia e a corrupcdo (a Russia
posiciona-se na posicdo 154 na transparéncia internacional, no Indice Mundial de
corrupcéo de 2010, bem abaixo da Siria e Zimbabwe). Portanto, um novo cluster

tecnoldgico foi criado em Skolkovo e apoiado pelo Presidente Russo Dmitry
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Medvedev e onde promovem o estabelecimento de uma universidade - parceria
com o Instituto Massachussets, para assegurar a qualidade no ensino nas diversas
areas de investigacdo. Foi criado quase um “Ecosistema protegido” com leis
especificas para Skolkovo, mas ainda € cedo para uma avaliagdo sobre os seus
efeitos préaticos. Deve, assim, um Governo promover o investimento em fases
iniciais de um projecto, criando condicdes para a existéncia de
concorréncia/competitividade no mercado, bloqueando monopdlios que a inovagéo
possa gerar e facilitando oportunidades de “saida”, quer em termos de poder
participarem no mercado de capitais doméstico ou internacional, quer permitindo
que empresas sejam adquiridas por outras. Relativamente ao financiamento, um
Governo deve conjuga-lo com fundos privados, de modo a obter a disciplina de
mercado. Um financiamento mais interventivo pode ser benéfico na fase inicial de
desenvolvimento de um cluster, se aplicado correctamente. Muitas das vezes,
saber alocar os recursos de forma mais eficiente torna-se dificil, mas os Governos
devem ter a preocupacdo de criar o ambiente correcto, ao invés de investir nas

empresas.

4. INFRA-ESTRUTURAS E MERCADO DOMESTICO — Muitas iniciativas de clusters iniciam-
se com grandes planos de infra-estruturas, ndo de forma errébnea, mas é preciso
esclarecer que os clusters ndo séo projectos em constru¢cdo, mas sim, projectos de
pessoas, os clusters prendem-se com a colaboracéo entre empresas e ndo apenas
com a criacdo de empresas no mesmo espaco geografico. Outro factor importante
€ a dimensdo do mercado doméstico, de modo a que as empresas adoptem 0s
seus produtos e servicos; no entanto, ndo é um pre-requisito para 0 Sucesso
global, havendo quem defenda a importancia, ndo da quantidade da procura, mas

sim da sofisticac&o da procura.

Face ao exposto, 0 apelo dos Governos a promocéao e desenvolvimento de clusters é
um esforco de longo prazo, usualmente mesurado em décadas. Por exemplo, no
Reino Unido - Cambridge existe um cluster tecnoldgico de sucesso com mais de 1.400
empresas, mas mesmo com uma vantagem construida ha mais de 800 anos com as
suas universidades - levou décadas até chegar a presente situacdo, tendo o seu
primeiro parque cientifico sido criado em 1970s, e Sillicon Valley tal como o

conhecemaos, foi-se desenvolvendo por mais de um século.
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Porém, enquanto as iniciativas dos clusters podem cooperar com o papel do Estado,
0s clusters ndo conseguem viver sem um papel importante do mercado e assim o
sucesso de um cluster dependera da combinagéo das forgas evolutivas e construtivas,
tal como mencionado por Orjan Solvell, (2009) em “Clusters — Balancing Evolutionary
and Constructive Forces”. Neste sentido e tendencionalmente, temos visto que as
empresas procuram as localizagbes onde obtém uma producdo com custos mais
baixos. Segundo a Conferéncia realizada pelo World Economic Forum on Europe and
Central Asia (Viena, Junho de 2011) a vantagem da localizacdo néo é vista como um
factor primordial na criacdo de um cluster face a uma economia cada vez mais
interligada, muito embora seja, ainda, um factor importante para atrair talento. Uma
determinada actividade econdmica tende a aglomerar-se ou a que 0s clusters se
estabelecam em localidades especificas devido a vantagens de eficiéncia (custos
mais baixos, incluindo os custos transaccionais), vantagens de flexibilidade (existéncia
de elevada mobilidade laboral ou de outros recursos) e vantagens em inovacao

(propagacdo do conhecimento e cooperacdo nesta matéria).

Por isso, a globalizacdo tem aumentado os beneficios de clusters fortes, mas também
tem aumentado os custos para as regifes que falham no desenvolvimento de um claro
perfil de especializac&o. E usual clusters fortes emergirem em mercados abertos, onde

existe intensa rivalidade e cooperagdo na co-existénca dos clusters.

Inicialmente, as iniciativas de clusters eram vistas como uma ferramenta para
fortalecer a rede e as capacidades do mercado local, mas estas iniciativas podem
também ser postas em prética com vista a uma maior colaboracao internacional,
desde que se providencie uma plataforma para uma mais fécil Internacionalizacao das

empresas com outras geografias com perfis econdmicos semelhantes.

Alids, a propria interacdo dos clusters pode desempenhar um papel importante na
criacdo de uma cadeia de valor global dos clusters. Até a data de hoje, vérias
iniciativas tiveram o objectivo de construir uma rede de colaboracdo, mas cada uma
com uma limitada actuacéo. Por exemplo, o INTERREG IlIC Projecto CLOE (Clusters
Linked Over Europe) ligou uma duzia de clusters, independentemente do seu sector,
mas para prosseguir neste sentido torna-se critico que as entidades Governamentais
procedam a definicdo dos seus clusters e que criem, nesta base, uma visdo com

objetivos comuns e vises face aos factores existentes.
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Por conseguinte, as autoridades locais tém um papel relevante no apoio & emergéncia
de clusters, na criagdo de incentivos e no estabelecimento de condi¢des para atrair
talentos globais, mas ao mesmo tempo, os Governos também precisam de saber
guando “sair”. Isto €, as suas estratégias e intervencdes devem ser dindmicas e
focadas na necessidade. Em suma, defende-se que a intervengéo politica seja minima
e apenas para proteger o crescimento do cluster, pois 0 mercado € que deve ser a
forca motriz (DTI, 2004 — England’s Regional Development em “A Pratical Guide to

Cluster Development”).

Diversos paises promovem o desenvolvimento de clusters, utilizando diversas
nomenclaturas Actualmente, em Portugal denominamos por “Estratégias de Eficiéncia
Colectiva”, em Franca “Pbles de Compétitivité”, na Alemanha “Kompetenznetze”, entre

outros exemplos.

Em Portugal, foram definidos dezanove Clusters ou Estratégias de Eficiéncia
Colectivas (EEC), com base no perfil de especializacdo da Economia Portuguesa,
visando promover a inovagdo, a competitividade e mesmo a mudanca de

comportamentos e atitudes. Na tabela 6.7, podemos identificar as EEC definidas:

Tabela 6.7 - Lista de Estratégias de Eficiéncia Colectiva (ECC)

Lista de Estratégias de Eficiéncia Colectiva (ECC)
1 Pdélo de Competitividade da Saude
2 Pélo de Competitividade da Moda
3 Pdélo de Competitividade e Tecnologia Agro-industrial: alimentos, satde e sustentabilidade
4 Pélo de Competitividade e Tecnologia da Energia
5 Pélo de Competitividade e Tecnologia das Industrias de Base Florestal
6 Pélo de Competitividade e Tecnologia Engineering & Tooling
7 Pdélo de Competitividade e Tecnologia das Industrias de Refinagdo, Petroquimica e Quimica Industrial
8 Pélo de Competitividade e Tecnologia das Indistrias da Mobilidade — Portugal Mobi 2015
9 Pélo das Tecnologias de Producdo — Produtech
10 | Pdlo das Tecnologias de Informagdo, Comunicacao e Electrénica — TICE.PT
11 | Pdlo de Competitividade e Tecnologia Turismo 2015
12 | Cluster Habitat Sustentavel
13 | Cluster Agro-Industrial do Centro
14 | Cluster da Pedra Natural
15 | Cluster das Empresas de Mobiliario de Portugal
16 | Cluster das Indistrias Criativas na Regido do Norte
17 | Cluster Agro-Industrial do Ribatejo
18 | Cluster Vinhos da Regido Demarcada do Douro
19 | Cluster do Conhecimento e da Economia do Mar

Fonte: Autoridade de Gestdo do COMPETE.
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Segundo a Autoridade de Gestdo do COMPETE (entidade competente pelo processo

de reconhecimento, acompanhamento e avaliagdo das EEC inseridas na tipologia

Clusters) define que as mesmas podem assumir duas configuragoes:

“PoOLos DE COMPETITIVIDADE E TECNOLOGIA” (PCT) — que assumem uma forte
orientacdo para os mercados externos e onde o Programa de Accdo estd
orientado para actividades com elevado conteudo de I&D, inovagdo e
conhecimento, isto é, a rede de actores que suporta a actividade destes polos
tem por objectivo alavancar a competitividade nacional e empresarial,
incentivar a atraccdo de novos investimentos com forte valor acrescentado,

visando mudancas estruturais orientadas para o futuro.

e “OUTROS CLUSTERS” (OC) — assumem, igualmente, uma forte orientacao para
0s mercados, mas a melhoria da competitividade resulta, sobretudo, da partilha
de activos comuns e nha criagdo de massa critica que permita o
desenvolvimento de projectos inovadores e que induza as empresas para 0S
mercados internacionais, ainda que com menor componente de ciéncia e

tecnologia como nos Pélos de Competitividade e Tecnologia (PCT).

A identificacdo e definicho destas EEC foi realizada com base no perfil de

especializacdo da Economia Portuguesa, e visando alcangar como objectivos:

Competicdo Internacional — Obter a afirmacdo internacional das empresas
Portuguesas, produtos e tecnologias de origem nacional/regional, contribuindo
para o aumento das Exportacdes e quotas de mercado, para a melhoria da
balanca tecnoldgica nacional, aumento da produtividade e geracao de emprego

gualificado;

Focus estratégico - Estabelecer uma visdo estratégica consentdnea com 0s
desafios do futuro, orientada para o mercado e que promova ganhos de

eficacia e eficiéncia;

Projectos Estruturantes - Desenvolver projectos estruturantes com forte
impacto nacional e que sejam a base de suporte para desenvolver novos
produtos e solugdes, qualificar indUstrias tradicionais e promover a

dinamizac¢do de novos negdcios do futuro;
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= Investimento em 1&D e Inovacéo - Desenvolver projectos de Investigacdo e de
Desenvolvimento Tecnolégico que permitam aumentar o valor acrescentado do
Produto Nacional Portugués e suas exportacdes; ao mesmo tempo que
potencia um maior grau de envolvimento entre as instituiches do Sistema
Nacional de Inovacéo (designadamente, Agéncias governamentais de fomento
e financiamento, Empresas publicas e estatais, Centros de 1&D, Universidades,

AssociacOes empresariais e ONGS);

= Cooperacdo dos actores - Dinamizar projectos colectivos, comuns e em
cooperacgdo, entre as empresas e entidades de suporte, catalisando uma nova
abordagem de criatividade e inovacao, centrada na partilha e na multiplicacdo

dos efeitos gerados pela confluéncia dos varios saberes.

Face ao exposto, as industrias de apoio sdo essenciais e 0 uso de entidades de
capital de risco pode, também, ser um ingrediente importante, se estiver alinhado
com os objectivos do cluster. As empresas de Capital de Risco trazem experiéncia e

podem servir como mentoras, para além de trazerem as suas redes e ligacoes.

Em apéndice a este trabalho (Apéndice A), apresentamos e detalhamos um pouco

mais sobre as actuais dezanove estratégias de eficiéncia colectiva.

Como vemos existe, ainda, um longo percurso a ser desenvolvido por parte das
Empresas Portuguesas e respectivos actores de cada uma das fileiras apresentadas
no Apéndice A. A missdo e visdo de cada um destes clusters poderia, também, ser
amplamente aplicada a qualquer outro sector de actividade que n&o tenha sido
seleccionado como cluster ou estratégia de eficiéncia colectiva (possivelmente, face a
sua diminuta representatividade no tecido empresarial Portugués). Independentemente
da Estratégia delineada, no meu entender, os resultados deveriam conter mais
objectivos quantitativos e qualitativos, delimitados por um periodo a médio e longo
prazo, e onde periédicamente (numa base semestral) deveriam ser avaliados os
resultados, por elementos independentes, quanto a trajectéria da Estratégia
implementada, dando-se, por sua vez, a possibilidade de reajustamentos parciais
perante obstaculos no cendrio macroecondmico, bem como a dificuldades a nivel

microecondémico, nao previsiveis a priori.
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6.4. OS NOVOS DESAFIOS PARA PORTUGAL

O processo industrial dominado pelo conhecimento e pesquisa caracteriza, assim, a
sociedade actual. Todos os conhecimentos gerados em pesquisas séo repassados
quase que simultaneamente para o0 desenvolvimento industrial, permitindo o
desenvolvimento e a aplicacdo de tecnologias de ponta em todas as etapas produtivas

da industria.

Ora, esta nova fase produtiva ndo se limita a producdo de produtos de baixo valor
acrescentado, bem pelo contrario, o conhecimento inserido através de estudos e
pesquisas agrega elevados valores no produto final. Neste sentido, as actividades que
mais se destacam encontram-se vinculadas a producdo de computadores, softwares,
microeletrdnica, chips, transmissores, circuitos eletronicos, além da robotica com
grande aceitacdo nas industrias, telecomunicacdes e informatica em geral. Podemos,
ainda, destacar a expanséao de transmissores de radio e televiséo, telefone fixo, movel

e internet, indUstria aeroespacial, biotecnologia e muitas outras inovacdes.

De referir que a inovagédo de um produto contribui, diretamente ou indiretamente, para
0 desenvolvimento de outro produto e fica evidente que ocorre uma intensa
interdependéncia entre eles. Até porque a insercdo de tecnologias e o aprimoramento
constante da mesma, promove uma certa dinamizacdo produtiva, intensificando o
trabalho, criando produtos e servicos diferenciadores e de maior qualidade, para
concorrerem num mercado cada vez mais competitivo e onde a diminuicdo de custos &

relevante.

Por exemplo, a Volkswagen tem uma nova estratégia de producdo chamada
Modularer Querbaukasten, ou MQB. Ao padronizar os parametros de certos
componentes, tais como os pontos de montagem do motor, a empresa aleméa espera
ser capaz de produzir todos os seus modelos na mesma linha de producdo. O
processo foi introduzido este ano, mas vai intensificar-se com os novos modelos que
serdo lancados durante a préxima década. Eventualmente, podera permitir que suas
fabricas na América, Europa e China possam produzir localmente qualquer veiculo

gue cada mercado exige.

Outro exemplo, é a fabrica Britanica da Nissan em Sunderland, inaugurada em 1986 e
gue é hoje uma das mais produtivas da Europa. Em 1999, esta fabrica produziu

271.157 carros com cerca de 4.594 colaboradores e no ano de 2011, produziu

Claudia de Almeida Batista 107



A Internacionalizacao das Empresas Portuguesas no actual quadro da Globaliza¢do

480.485 veiculos, mais do que qualquer outra fabrica de automéveis na Gra-Bretanha,
sempre e com apenas 5.462 pessoas. Como o numero de colaboradores diretamente
empregues diminui, o custo do trabalho como uma propor¢do do custo total da

producdo também diminui.

Isto poderd incentivar os fabricantes a se deslocarem para os Paises Desenvolvidos
porgue as novas técnicas tornam o processo produtivo mais barato e mais rapido para
responder as mudancgas das preferéncias locais dos consumidores. A inovacao aliada
a tecnologia permitira a fabricacdo de produtos em numero mais reduzido, mais
personalizado, flexivel e com a aplicacdo do factor produtivo trabalho em menor

escala, devido a novos processos produtivos e a novos materiais.

O processo produtivo acaba por se afastar da producdo em massa, passando para a
producdo muito mais individualizada e que por sua vez, pode promover a criacdo de
Emprego (qualificado) de volta aos paises desenvolvimentos ao invés da
competitividade das economias emergentes em baixos salarios e abundante em méao

de obra. Isto é, as economias de escala deixam de ter a mesma importancia.

Esta situacdo produzird impactos significativos ndo s, como o0s produtos sao
produzidos, como vai provocar alteracdes na politica do Emprego e no modo de

Internacionalizac&do das Empresas.

O Emprego na industria do futuro vai exigir mais competéncias — abandonando-se as
tarefas rotineiras e repetitivas, valorizando-se a flexibilidade e agilidade. Para além
disso, a revolucéao vai afetar ndo s6 como os produtos e servigos sdo produzidos, mas
também onde. Empresas que se deslocavam para paises com baixos salarios para

reduzir os seus custos de factor trabalho, serdo cada vez mais de menor relevancia.

Segundo Sirkin et al. (2011) estima que areas como os Transportes, Computadores,
Produtos Metallrgicos e Maquinas onde 10% a 30% dos bens que os Estados Unidos
agora importam sédo provenientes da China, poderdo vir a ser produzidos
domésticamente até 2020, aumentando a producdo americana entre 20 a 55 mil
milhdes de délares americanos num ano. Em suma, a producéo offshore acaba por se
dirigir aos paises desenvolvidos, ndo porque os salarios chineses estdo a aumentar,
mas porgue as empresas agora pretendem estar mais perto de seus clientes para que

possam responder mais rapidamente as mudancas/tendéncias na procura ou entao,
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alguns produtos séo tao sofisticados que facilita ter as pessoas que os concebem e as

pessoas que os produzem, no mesmo lugar.

Quanto aos consumidores, estes terdo pouca dificuldade em adaptar-se a nova era de
melhores produtos e de rapida entrega. J& os Governos poderdo ndo ter tanta
facilidade em encarar esta nova realidade porque o seu “instinto” € o de proteger
industrias e empresas que ja existem, e ndo tanto em apoiar empresas iniciantes, star-
ups que podem até destruir os actuais players de uma Economia doméstica. Muitas
vezes, 0s Governos reagem com a atribuicdo de subsidios a Empresas de longa data
ja estabelecidas e que geram emprego e intimidam aquelas que pretendem transferir a
producdo para o Exterior. Os Governos devem actuar, mantendo o basico: melhor
ensino para uma forca de trabalho qualificada, regras claras e igualdade de condi¢Bes
para todas as Empresas e ndo promover e escolher vencedores ou “Campedes

Nacionais”.
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7. AS OPORTUNIDADES NO ACTUAL QUADRO DA GLOBALIZACAO

7.1. A SELECAO DOS MERCADOS EXTERNOS

A selecdo dos mercados para a expansao da actividade de uma Empresa é
determinada pela estratégia levada a cabo pela Empresa de acordo com o seu sector
de actividade e respectivo produto/servico (estratégia implica uma escolha quanto ao
seu posicionamento relativamente a onde e como competir), bem como € fulcrar
distinguir no seu processo de internacionalizacdo, se a sele¢cdo do mercado sera sobre

“onde vender” ou se sera “onde produzir”.

As decisbes de producéo implicam, sobretudo, uma analise cuidada da cadeia de valor
da producdo enquanto que as decisbes de comercializacdo devem ser suportadas
pela analise do mercado. E essencial uma selecdo cuidada dos mercados externos
para onde uma empresa ir4 actuar, ndo apenas por uma questao de rendibilidade ou
de vendas acrescidas, mas porque também influencia o modo de entrada no mercado
— se exportacdo, se licenciamento, se em parceria, se aquisicdo ou investimento de

raiz (greenfield).

Para além disso, existem diversos factores internos e externos que podem também

condicionar a sele¢cdo de um mercado e sua estratégia de entrada.

Como factores internos, uma Empresa tera de avaliar a capacidade de adaptar o seu
produto (caso seja necessario adaptar aos gostos locais), se dispde de recursos tanto
financeiros como técnicos para levar a cabo a sua internacionalizagdo, se possui
conhecimento ou alguma experiéncia prévia nesses mercados, se possui contactos
com clientes ou distribuidores locais, e conhecer as suas vantagens competitivas de
modo a poder competir melhor, quer com as empresas locais, quer com outras

empresas estrangeiras ja estabelecidas.

A nivel de factores externos é fundamental analisar a dimenséao actual (e potencial) do
mercado, as condi¢cdes economico-sociais, as politicas governamentais, a existéncia e
0 custo dos factores de producédo, as vantagens da localizagédo, os custos logisticos,
as possiveis barreiras ao comércio e investimento, ao risco politico do mercado, entre

outros.

No entanto, apesar do estudo comparativo dos mercados em diversas

dimensodes/critérios (dimensdo mercado; quota de mercado possivel; potencial de
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crescimento; possibilidade de repatriamento de dividendos, taxa de inflacéo;
flutuagbes e riscos cambiais) a internacionalizagdo, sobretudo das PME’s
Portuguesas, surge pela identificacdo de uma oportunidade como, por exemplo, a
participacdo numa feira reconhecida internacionalmente e obtengéo de potenciais
clientes/distribuidores, contacto estabelecido com uma entidade estrangeira tanto por
um dos seus comerciais ou por contactos via internet, email, networking e cujo

relacionamento comercial perdura, entre outros.

Por outro lado, ha que diferenciar a internacionalizacdo de uma Empresa num
mercado desenvolvido/maduro ou num mercado emergente/menos desenvolvido.
Usualmente, os mercados menos desenvolvidos tendem a ser mais arriscados, onde o
risco de mercado/pais é maior face, por exemplo, a condicdes objectivas de
inseguranca fisica (da vida e da propriedade), ao menor estadio de desenvolvimento
dos seus sistemas institucionais (justica, mercados financeiros, seguradoras, entre
outros) e que podera condicionar o0 seu modo de entrada no mercado. Para mercados
de paises menos desenvolvidos, a Empresa pode preferir um modo de entrada que
envolva menores recursos como a exportacao ou licenciamento (se bem que no caso
do licenciamento, existem mercados cujo licenciamento possui uma morosidade
processual e burocratica muito longa); sendo por outro lado, admissivel que estes
mercados possam apresentar potencialidades (crescimento, margens) que venham a
justificar o interesse da empresa em dedicar recursos nestes mercados mais

arriscados.

Sucintamente, podemos apresentar as seguintes Etapas que uma Empresa devera

empreender para a selecdo de um mercado externo:

* ldentificar as geografias que possam ser mercados-destino interessantes,

alinhados com a estratégia e identidade da Empresa,;

e Avaliar o mercado alvo, nomeadamente ao nivel do seu enquadramento legal,
ambiente de negécio, indicadores macroeconémicos, estrutura sectorial da
economia, ambiente politico, ambiente cultural e identificar as oportunidades de

negocio;

+ Decidir o modo de entrada no mercado em concordancia com os resultados do
estudo efectuado — exportacdo, licenciamento, parceria, aquisicdo ou projecto

de criacdo de uma unidade propria de raiz no mercado destino (greenfield);
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» Efectuar as diligéncias necessérias - obter os devidos licenciamentos ou
apresentar a candidatura/projecto no pais de destino, consoante o modelo

escolhido;

» Definir a oferta a dar na nova geografia, tendo por base o Modelo da Empresa
e ajustando o(s) produto(s) ou servicos de acordo com as especificidades

locais;

« Desenhar o0 modelo de governo, a estrutura organizacional local (se
expatriados ou locais) e procedimentos a adoptar na nova unidade

internacional,
E a partir daqui definir os requisitos e proceder a sua implementacao.

Vamos, assim, dar inicio a caracterizacao das regides e paises que este trabalho se
propde a desenvolver como sendo novos alvos a considerar no processo de

Internacionalizacdo das Empresas Portuguesas.

7.2. OsBRICs

Os BRICs — acr6nimo para Brasil, Russia, India e China, criado ha doze anos pelo
britanico Jim O’Neil, Economista Chefe da Goldman Sachs Investment Bank®, visava
chamar a atencdo para estas quatro grandes economias emergentes que iriam marcar

o inicio do século XXI.

O critério de unido para a criacdo deste acrénimo deve-se ao facto de serem
economias com grande densidade populacional, economias com grande dimensao
territorial, com taxas de crescimento elevadas e onde se calcula que pelo ano de 2050
venham a emergir como alguns dos paises mais ricos do mundo, tornando-se
poténcias a considerar. No seu conjunto, estas quatro economias representam mais
de 3,3 bilides de habitantes e mais de um quarto da superficie da terra, como

podemos constatar no quadro-resumo infra.

® No relatério emitido pela Goldman Sachs em 2001, entitulado “Building Better Global Economic BRICs".
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Tabela 7.1 - Breve Caracterizacédo dos BRICs

BRICs

BRASIL RUSSIA INDIA CHINA

Capital: Brasilia Moscovo Nova Deli Pequim

Pop. (Milhdes): 194.9 (2011) 138.1 (2011) 1 205 (julho 2012 - estimativa) 1348.1 (2011)

Area: 8,5 milhdes Km2 17,1 milhdes Km2 3,2 milhdes km2 9,6 milhdes Km2

Tempo: uTc-3 UTC+2 UTC +5H30 GMT +8 (Xangai)

Moeda: Real (BRL) Rublo Russo (RUB) Rupia Indiana (INR) Yuan Chinés (CNY)

Tipo de Governo: Rep Fed. Presidencialista Republica Federal Democracia Parlamentar Republica Popular

Lingua Oficial: Portugués Russo Hindu (41% da pop) Mandarim

Religido: Maioritaria/ Catdlica (74%) Cristianismo (maioria) Maioritariamente hindu (80%) Budismo (maioria)

Principais Indicadores Econémicos:

PIB (2011) - EUR mil milhdes (pregos correntes): 1.778,1 1.329,0 1.312,0 5.241,7
PIB taxa de crescimento real (%): 2,7 4,3 6,8 9,2
Taxa de Desemprego (% pop. activa): 6,0 6,5 9,8 4,1
Taxa de Inflagéo (%): 6,5 8,4 8,9 5,4
Taxa de Cambio (EUR - BRL/RUB/INR/CNY): 2,3 40,9 64,8 9,0
Balanca Corrente (% do PIB): -2,1 53 -3,4 2,8
Saldo Orgamental (% do PIB): -2,6 1,6 -9,0 -1,2

Rating S&P

(classificacdo de AAA (menor risco) a D (risco maior, default)

Divida longo prazo em moeda local A- BBB+ BBB- AA-
Divida longo prazo em moeda estrangeira BBB BBB BBB- AA-
Outlook Estavel Estavel Negativo Estavel

Risco Pais - COSEC

(classificacdo de 1 (risco menor) a 7 (risco maior) 3 3 3 2

Facilidade de Fazer Negédcios :

(Doing Business 2013, World Bank and IFC): 130/185 112/185 132/185 91/185
Protecgéo dos Investidores 82/15 117/185 49/185 100/185
Comércio Transfronteirico 123/185 162/185 127/185 68/185
Cumprimento de Contratos 116/185 11/185 184/185 19/185

Ranking - Liberdade Econémica: 99/179 153/179 123/179 138/179

(Economic Freedom 2012, Heritage Foundation) Mostly unfree Repressed Mostly unfree Mostly unfree

Competitividade:

(Gobal Competitiveness Index 2012-13, World Economic Forum) 48/144 67/144 59/144 26/144
Requerimentos Basicos: 73/144 53/144 85/144 31/144
Potenciadres de Hiciéncia: 38/144 54/144 39/144 30/144
Inovagéo e Sofisticagéo: 39/144 108/144 43/144 34/144

Fontes : FMI, International Finance Corporaton and the World Bank, COSEC, Bloomberg, World Economic Forum, Heritage Foundation, Central Intelligence Agency.
Nota: Taxa de Cambio utilizada USD/EUR — 1,32
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Segundo estudo elaborado pela European Union (2012) “The European Union and the
BRIC Countries” a economia mundial aumentou, consideravelmente, na tltima década
e em grande parte devido ao crescimento registado nos paises BRIC. As economias
BRIC continuam a crescer, a sua procura interna atingiu niveis sem precedentes e a
crise financeira de 2008 apenas contribuiu para um crescimento mais lento

(slowdown).

Tabela 7.2 - BRICs: Taxas de Crescimento do PIB (comparagdo com o ano precedente)

UE-27 2,0 3,3 3,2 0,3 -4.3 19
Brasil 3,2 4,0 6,1 5,2 -0,6 75
Russia 6,4 8,2 8,5 53 -7,8 4.0
India 9,3 9,3 9,8 49 9,1 8,8
China 11,3 12,7 14,2 9,6 9,2 104

Fonte : UE-27 (Eurostat) e UNCTAD

Este conceito de BRICs acaba por evidenciar a mudanga no poder econémico das
economias desenvolvidas e maduras, nomeadamente a Europa Ocidental e o Japéao,
para as economias emergentes e a recente crise financeira vem, apenas, contribuir,
ainda mais, para esta mudanca. Segundo os numeros publicados em Abril de 2012
pelo FMI® com base nos Produtos Interno Brutos (em Paridade do Poder de Compra’)
de 2011 de cada pais, a China é a segunda maior economia, a India a terceira, e a

Russia e o Brasil encontram-se em sexto e sétimo lugares.

A popularidade do termo BRIC ja viu algumas extensdes e adaptacdes como, por
exemplo, BRIMC onde se inclui o México, BRICK, que inclui a Coreia do Sul, BRICA,
que inclui os paises arabes (em particular, Ardbia Saudita, Qatar, Kuwait, Bahrain e
Emiratos Arabes Unidos), BRICTER que inclui a Europa de Leste e Turquia. No
entanto, apenas em 2011 ocorreu a entrada da Africa do Sul, passando de BRIC para
BRICS.

Com a juncéo das cinco economias, 0s BRICS passaram a representar mais de 40%
da populacdo mundial, aproximadamente cerca de 30% da superficie de terra e uma

quota no PIB Mundial, em termos de Paridade de Poder de Compra (PPC), que

® World Economic Outlook Database, Abril 2012 (com dados referentes ao ano de 2011).
" Considera os diferentes padrBes de vida gerais das populacdes (leva em consideracéo o custo relativo
de vida da populagao e taxa de inflagao) ao invés de se considerar apenas as diferengas cambiais.
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aumentou de 16% em 2000 para quase 25% em 2010 e que ainda é expectavel que

aumente significativamente num futuro proximo?®.

Os BRICS caracterizam-se, igualmente, por serem mercados produtores de bens e
servigos, beneficiarios de investimento estrangeiro e de serem potenciais mercados
consumidores face a sua densidade populacional e aumento da representatividade da
sua classe média. No entanto, existe uma heterogeneidade nas especializacdes

econOmicas e dos sistemas politicos das economias que constituem os BRICs.

O Brasil € abundante em recursos como café, soja, acucar de cana, minério de ferro e
crude e alcancou uma especializacdo no sector agricola; a Russia, apesar de ser das
quatro economias a que possui nivel de vida mais elevado, estd fortemente
dependente das commodities (petrdleo e gas natural); a india possui uma forte
especializacdo na area dos Servicos e a China, pela sua inddstria com uma mao de

obra abundante, qualificada e a baixo custo.

Face a esta heterogeneidade, existe quem defenda, como por exemplo, Ruchir
Sharma (apud Rodrigues, 2012) - Director de Mercados Emergentes e
Macroeconomia Global da Morgan Stanley International Management, que os BRICs
nunca foram e nunca serdo um bloco geopolitico e econdémico e que, na realidade,
nunca pertenceram ao mesmo acronimo, pois se o Brasil e a RUssia sdo exportadores
de commodities, a China e India sdo importadores; existem democracias e estados
totalitdrios neste grupo; existem paises com baixa inflagdo e altas taxas de
investimento como a China, em contraste com economias com uma dindmica de
inflacdo persistente e baixas taxas de investimento como o Brasil e que, face a esta
realidade, talvez seja mais plausivel afirmar que cada um destes paises se venha a

afirmar como um lider regional do que venham a crescer como um bloco global.

Contudo, a forca inerente aos BRICs advém da sua forte procura doméstica,
sobretudo na India e Brasil e das ligacGes externas da China e Rlssia no contexto
mundial. Apesar das interessantes taxas de crescimento deste bloco, quem lidera € a
China, seguida pela India. A China apresenta as mais altas taxas de poupanca e
investimento, seguida pela India. Esta criagdo de poupanca ajuda a reduzir a
importancia da contribuicdo das exportacdes liquidas tanto para a China e India, e o

fortalecimento da classe média, em cada uma destas economias, constitui uma base

® Dados extraidos do BRICS Report publicado pela Oxford University (2012).
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soOlida para o crescimento e desenvolvimento destas economias, sem dependerem
Unicamente das suas exportacdes (e sujeitas ao nivel de consumo nos paises de
destino). Sucintamente, podemos dizer que a ascencéo entre os quatro BRICs deriva
de quatro aspectos: demografia favoravel, ganhos de produtividade, rendimentos

crescentes e uma procura interna rapidamente em crescimento.

Tabela 7.3 - BRICs: Investimento Interno Bruto e Poupanca (% do PIB)

Brasil Invest® 18,3 16,8 18,3 20,7 16,5 19,3
Poupanca 16,5 19,7 18,8 18,4 16,1 17,0
Russia Invest® 18,7 21,4 24,1 26,2 22,7 19,8
Poupancga 38,7 34,1 33,2 34,9 33,0 247
India Invest® 24,2 36,0 37,6 35,6 34,5 37,9
Poupanca 23,2 32,9 33,5 30,2 29,8 34,7
China Invest® 351 43,6 41,7 42,5 44,8 48,8
Poupancga 37,5 51,3 50,5 50,2 54,2 54,0

Fonte: BD_Banco Mundial.

No entanto, estas economias nao estéo isentas de algumas fragilidades:

« BRASIL — Apesar do seu crescimento, apresenta obstaculos como a corrupcao,
a falta de seguranca, a administracdo disfuncional da justica, a burocracia e
tempestades politicas geradas por intereses politicos de grupos restritos.
Poder& estar depende das oscilagdes motivadas pela volatilidade dos precos
das mercadorias nos mercados mundiais e ainda subsiste o perigo de ser
prisioneira, do que os economistas apelidam de “doenca holandesa”, isto é,
que se deslumbre com a boa performance das suas exportacdes de
mercadorias como o petréleo, o café, a soja, 0 sumo de laranja, 0 minério de
ferro, o aluminio ou a celulose — que passaram de 40% das suas exportagoes
na década de 1990 para 51% entre 2007 e 2010 e que acabe por descurar o
investimento em areas industriais de incorporacdo de alta tecnologia, como a

energia, espacial ou a aviagéo®, que sdo casos de sucesso mundial.

* RUssiA — O seu crescimento actual deriva das matérias-primas e possui

excessiva dependéncia dos sectores extractivos (exposta a choques

° S50 mundialmente conhecidas Empresas brasileiras a actuar no sector da energia como Petrobras,
Electrobras, Cemig, Copersucar, Chesf, entre outras. E na industria espacial e aviagdo, sobretudo a
Embraer, como uma das maiores empresas brasileiras exportadoras e uma empresa lider na construgdo
de jatos comerciais de até 120 lugares. Possui sede em Sdo José dos Campos (Estado de Sdo Paulo) e
presenca para além do Brasil, na China, EUA, Franca, Portugal (Alverca e Evora) e em Singapura.
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exogenos). Muita da sua industria continua a usar equipamentos antiquados da
era soviética, com pouco investimento. Para além disso, a RuUssia possui uma
democratizacdo ainda muito prematura, gerando um risco mais elevado, ligado
a um ambiente politico interno e regional mais volatil, em contraste com os
outros BRICs.

* INDIA — O seu principal desafio é o combate a pobreza e a burocracia. O seu
PIB per capita é 22% do russo, 31% do brasileiro e 44% do chinés. O seu
ponto de viragem ocorreu em 1991, com as reformas implementadas pelo novo
governo Narasimha Rao e ministro da Finangcas Manmohan Singh (actual
primeiro ministro), mas para continuar a crescer aceleradamente e até mesmo

atingir os niveis de crescimento da China, devera persistir nas suas reformas.

e CHINA — Transformou-se desde 2010 na segunda maior economia do mundo,
mas tera de saber sair de um modelo orientado para a producdo para um outro
modelo de promog¢édo do bem-estar da sua populacdo e subsequente reforma
politica. Outra fragilidade tem a ver com o envelhecimento da sua populagéo.
Segundo Michael Pettis'® (2012), por volta de 2030-40, a China tera uma das
populacdes mais envelhecidas, algo sem precedentes num pais pobre a sofrer
da “doenca japonesa”, isto é, podendo vir a assumir o fardo de uma divida

muito alta gerada no passado e nestes proximos anos.

Face a isso, Portugal tera de saber retirar as oportunidades junto dos BRICs e de fazer
0s ajustamentos necessarios de modo a tirar proveito da mudanca de padrdes do
comércio internacional, sem abandonar as suas liga¢des culturais e econdmicas com o
Brasil e PALOPs.

7.2.1. O ACTUAL RELACIONAMENTO ECONOMICO DE PORTUGAL COM 0OS
BRICs: QUE OPORTUNIDADES?

Do conjunto de paises que integram os BRICs, ndo € de se estranhar que o0 maior
namero de empresas Portuguesas Exportadoras se registe com a Economia Brasileira,
face as nossas afinidades culturais e economicas, seguido pela China e,

posteriormente, pela India e Russia, como podemos verificar no quadro seguinte:

1% professor norte-americano, de mercados financeiros na Universidade de Pequim.
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Tabela 7.4 - BRICs:NUmero Empresas Portuguesas Exportadoras

2007 2008 2009 2010 2011
Brasil 1.306 1.297 1.089 1.302 1561
Russia 433 446 384 409 486
India 434 416 443 484 507
China 701 705 755 832 912

Fonte: AICEP (2012b, 2012c, 2012d, 2012¢), com base em dados do INE.

No entanto, numa perspectiva de principais parceiros, a Economia Portuguesa nao

possui um papel relevante como fornecedor nestes mercados. A melhor posicao

alcancada é com a Economia Brasileira, representando apenas 0,4% das importacdes

totais de bens do Brasil e com maior distanciamento comercial com a Economia

Indiana.

Tabela 7.5 - BRICs: Principais Fornecedores

Brasil - Principais Fornecedores (2011)

Russia - Principais Fornecedores (2011)

Ranking Pais % Ranking Pais %
1 EUA 150 1 China 16,3
2 China 145 5 Alemanha 12,6
3 Argentina 75 A
3 Ucrania 6,8
4 Alemanha 6,7
4 Japao 53
41 Portugal 0,4
51 Portugal 0,2
india - Principais Fornecedores (2011) China - Principais Fornecedores (2011)
Ranking Pais % Ranking Pais %
1 China 11,8 1 Japdo 11,2
2 EAU 8.8 2 Coreia do Sul 9,3
3 Sui 6,4 .
uiea _ 3 Taiwan 7.2
4 Arabia Saudita 58
4 EUA 6,8
101 Portugal 0,0
74 Portugal 0,1

Fonte: AICEP (2012b, 2012c, 2012d, 2012e).

O processo de desenvolvimento da Economia Brasileira justifica a sua estrutura

importadora, com as maquinas e aparelhos (mecénicos e eléctricos e suas partes) a

assumirem um peso preponderante e os combustiveis que continuam a representar

uma expressiva parcela das importagfes brasileiras (uma vez que o Brasil € uma
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economia historicamente dependente, ndo tendo ainda alcancado a sua auto-

suficiéncia em petréleo e derivados).

Gréfico 7.1 - BRICs: Principais Importagées

Principais Importacdes Brasileiras (2011)
em % do total

Quimicos Organicos

Veiculos e material de transporte

Maquinas Eléctricas e partes

Magquinaria

Combustiveis /6leos minerais e derivados

Principais Importacdes Russas (2011)
em % do total

Plasticos

Produtos farmacéuticos

Veiculos e outro material de transporte

Magquinas e aparelhos

Princiapis Importagdes Indianas (2011)
em % do total

Ferro fundido, ferroeaco &)

Produtos quimicos organicos [

Maquinas e aparelhos mecénicos e
eléctricos

Pérolas naturais ou cultivadas, preciosas

Principais Importagcées Chinesas (2011)
em % do total

Instrumentos de éptica, fotografia,
medida, controlo,etc

Minérios, escorias e cinzas

Maquinas e equipamentos mecanicos

Combustiveis minerais

Combustiveis minerais, 6leos minerais Maquinas e equipamentos eléctricos

40

30

Fonte: AICEP (2012b, 2012c, 2012d, 2012€).

No entanto, as relagcBes comerciais de bens entre Portugal e o Brasil sdo pouco
relevantes e Portugal continua a manter a sua balanca comercial de bens deficitaria
para com o Brasil, ao contrario do que sucede com a prestacdo de servicos
(assumindo um papel relevante os transportes, as viagens e o turismo). Relativamente
ao investimento directo de Portugal no Brasil (IDPE), este tem sido sempre superior ao
investimento do Brasil em Portugal e com forte predominio nas actividades financeiras

e seguradora.

As principais dificuldades sentidas pelas Empresas Portuguesas no mercado Brasileiro

decorre da sua politica proteccionista (elevadas taxas de importacéo) de produtos ndo

Ill

provenientes do Mercosul™~ que tornam o0s bens europeus menos competitivos, para

além de entraves burocraticos como as numerosas licengas exigidas para produtos

11 Presentemente, sdo 5 os paises membros do Mercado Comum do Sul (Mercosul) — Argentina, Brasil,
Paraguai, Uruguai e Venezuela.
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alimentares e a lenta tramitacdo dos processos burocraticos (como, por exemplo,

dificuldade em obter vistos de trabalho).

Porém, as oportunidades sao diversas, ndo sé face as expectativas de crescimento
elevadas, como também potencializadas pelo facto do Brasil vir a ter necessidades
decorrentes da organizacdo do Campeonato Mundial de Futebol, em 2014 (evento que
proporciona no pais onde se realiza, em média, um crescimento do PIB entre 2% -
2,5%), e de acolher os Jogos Olimpicos em 2016, como estadios, acessos e infra-

estruturas.

Os principais bens exportados de Portugal para o Brasil sdo produtos alimentares

como o azeite, macas, péras e marmelos, vinho, peixe e também minérios de cobre.

Gréfico 7.2 - BRICs: Top 5 das Exportacdes Portuguesas

Brasil - Top 5 das Exportagdes Portuguesas (2011)
em % do total

0305 Peixes secos, salgados ouem
salmoura; farinhas, pé e "pellets" de peixe,
etc

2204 Vinhos de uvas frescas

0808 Magés, péras e marmelos, frescos

2603 Minérios de cobre e seus
concentrados

1509 Azeite oliveira e suas fracgoes,
mesmo refinado mas n/quimicamente
modificado

RUssia- Top 5 das Exportages Portuguesas (2011)
em % do total

8419 Aparelhos p/tratamento matérias por
meio operagdes mudanga temperatura, etc

2002 Tomates preparados ou conservados,
excepto em vinagre ou em &cido acético

8480 Caixas fundicéo; placas fundo p/
moldes; modelos p/moldes; moldes p/
metais

6403 Calgado c/sola externa borracha,
plastico, couro e parte superior couro nat.

4504 Cortica aglomerada (com ou sem
aglutinantes) e suasobras

20

India- Top 5 das Exportag6es Portuguesas (2011)
em % do total

8438 Maquinas n/incoutras pp deste cap,
p/preparacéo/fabrico de alimentos, etc

8529 Partes reconheciveis c/o
exclusiva/parcialmente p/aparelhos pp
8525a8528

7308 Construcdes e suas partes (etc) de
ferro fundido, ferro/aco, exc prod pp 9406

8504 Transformadores eléctricos,
conversores, bobinas de reactancia e auto-
inducéo
3901 Polimeros de etileno, em formas
primarias

China- Top 5 das Exportagdes Portuguesas (2011)
em % do total

7404 Desperdicios, residuos e sucata de
cobre

4703 Pastas quimicas de madeira, a soda
ou ao sulfato, excepto pastas p/ dissolugéo

2603 Minérios de cobre e seus
concentrados

2515 Marmores,travertinos,granitos belgas
e outras pedras calcérias de cantaria,etc

8703 Automdveis de passageiros e outros
veiculos transporte passageiros, etc

Fonte: AICEP (2012b, 2012c, 2012d, 2012e) com base em dados do INE — Instituto Nacional de Estatistica.

Nota: Bens — NC4

Ja relativamente ao mercado russo , os principais produtos exportados de Portugal
para a Russia sdo a cortica, o calcado, modelos para moldes e moldes, produtos
alimentares (o tomate), entre outros. Porém, a Russia € o mercado dos BRICs que
regista menor nimero de empresas Portuguesas Exportadoras (em 2011, de acordo

com dados do INE, existiam apenas 486 Empresas Portuguesas) e as trocas

Claudia de Almeida Batista 121




A Internacionalizacao das Empresas Portuguesas no actual quadro da Globaliza¢do

comerciais entre Portugal e a Russia sédo ainda pouco signigicativas, embora tenham
vindo a incrementar. Em 2011, Portugal arrecadou no comércio de mercadorias cerca
de 140 Milhdes de Euros, mas mesmo com a prestacdo de servigcos favoravel a

|12

Portugal™, a balanga comercial entre os dois paises, regista um défice cronico,

desfavoravel a Portugal.

A Russia é essencialmente, um pais exportador, mas fortemente dependente das suas
matérias-primas, como o petréleo e derivados e o0 gas natural. Face a isso, a sua
Balanca Comercial € positiva, sobretudo devido ao hidrocarbonetos (petrdleo e gas
natural), mas a crescente dependéncia da RUssia aos sectores da energia e metais,
coloca o pais numa situacdo vulneravel, as variacdes de precos nos mercados
internacionais. Por outro lado, as importacbes sdo constituidas, fundamentalmente,
por maquinas e equipamentos (29,2%) e por veiculos e outro material de transporte
(13,6%).

Com a entrada da Russia a 22 de Agosto de 2012 na Organizacdo Mundial do
Comércio, a Russia vinculou-se a reduzir os direitos de importagcdo, estando previsto
um calendario faseado para o desmantelamento tarifario no respectivo Protocolo de
Adesédo. O periodo de transicao para a reducao dos direitos de importacdo € de 2 a 3
anos, sendo de 5 a 7 anos nos sectores mais “sensiveis” para a producdo nacional,
tais como industria automaovel, agricultura, maquinaria agricola e industria ligeira (téxtil,

vidro, papel e alimentos, entre outros).

Com este facto, é expectavel uma reducdo das actuais taxas aduaneiras, 0 que
acabard por potenciar as importacfes russas e subsequentemente abrindo
oportunidades para as exportacdes Portuguesas, ndo s6 para o mercado Russo,

como, também, para a BielorUssia e o Cazaquistdo™.

Porém, é aconselhavel a salvaguarda de eventuais riscos como as formas de
pagamento, a documentacdo a preparar, a regulamentacao técnica a cumprir, entre
outras questdes. Por exemplo, segundo a AICEP (2012f), a legislacéo russa exige a

utilizacdo de informacdo em lingua russa nos rétulos e embalagens.

12 Atingido as exporta¢cfes Portuguesas de servicos em 2011 cerca de 89 milhdes de euros (com maior
?Seso as viagens/servigos).

Apesar da Bielorissia e do Cazaquistdo ainda ndo serem membros da OMC (estando em processo de
adesdo), os compromissos assumidos pela Rissia, no ambito da sua adeséo, terdo reflexos na Unido
Aduaneira (RUssia, Bielorassia e Cazaquistao), designadamente na reducéo dos direitos de importacédo
da Pauta Aduaneira Comum.
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De acordo com o Evento promovido pela AICEP (2012f) sobre “ABC Russia : Um
Mundo de Negdcios”, as maiores dificuldades prendem-se com a lingua (as
apresentacfes devem ser feitas na lingua local) e a concorréncia de parceiros
estrangeiros (Espanha). Para além disso, face a uma cultura muito diferente da
Portuguesa, torna-se indispensavel o recurso a um parceiro local para poder
ultrapassar a opacidade dos portos alfandegarios (sendo crucial ter um parceiro ja com

experiéncia).

A AICEP (2012f) apresenta como sugestBes/oportunidades para as Empresa
Portuguesas no mercado Russo: actuar num nicho de mercado e com qualidade “alta”,
0s agentes comerciais irem munidos com uma apresentacdo da Empresa e seus
produtos em Russo (imagem/marketing e foco na diferenciacdo do produto), de igual
modo relevante, a participacdo em Feiras (em Moscovo), a presenca assidua no local
e a possibilidade de conceder ao importador a vinda a Portugal para conhecer a

fabrica e seus produtos.

Deste modo, a AICEP (2012f) identificou os seguintes sectores com maior
potencialidade neste mercado: a construcao de infra-estruturas (face a realizacdo dos
Jogos Olimpicos de Inverno em 2014 e o Campeonato do Mundial de Futebol em
2018); material de contrucéo; software e equipamentos relacionados com a construgcéo
de estadios, hotéis; cortica e produtos ceramicos; bens de consumo (produtos
alimentares, fileira moda — calgado e téxteis-lar aliados a qualidade & design),
maquinas e equipamentos, transporte (carros) e moldes. Do lado dos servicos,
salientou as TIC (tecnologias de informagédo e comunicagdo) com parceria local, bem

COmo 0S Sservigos associados ao ramo energeético.

A RdUssia, enquanto destino do investimento directo portugués no exterior (IDPE),
assume uma posicdo pouco significativa, enquanto que o investimento directo da
Russia em Portugal passou a ter alguma expressao a partir de 2008, contrariando uma
tendéncia de baixos montantes aplicados no nosso pais. Por outro lado, desde outubro
de 2012, que vigora em Portugal o regime especial de concessédo e renovacao de
autorizacdo de residéncia na UE, a cidaddos ndo europeus, para atividades de
investimento, pressupondo apenas um de trés requisitos: a transferéncia de um capital
minimo de um milh&o de euros, a criacdo de pelo menos 30 postos de trabalho no pais

ou a aquisicdo de bens iméveis de valor de pelo menos 500 mil euros. Ora, esta
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medida podera, igualmente, incentivar o investimento directo russo na nossa

Economia.

Quanto ao mercado Indiano , os principais produtos exportados de Portugal para a
India, no ano de 2011, foram os polimeros de etileno, transformadores eléctricos,
conversores, construgdes e suas partes de ferro fundido e maquinas para
preparacao/fabrico de alimentos, sendo que o numero de empresas Portuguesas
Exportadoras para este mercado se apresenta, ainda, diminuto, com cerca de 507
empresas, totalizando as exportacdes Portuguesas de bens apenas 90 milhdes de
Euros e onde a balanca comercial entre os dois paises, regista um défice cronico,

desfavoravel a Portugal.

A India é, ainda, vista como uma economia a duas velocidades, onde o seu sector dos
servicos esta muito desenvolvido, possuindo uma mao de obra especializada e
qualificada, em contraste com um sector agricola pouco sofisticado e muito
dependente do clima, que emprega uma faixa ampla da populacdo activa, com um
nivel de instrugcdo muito baixo. O seu sector industrial estd a evoluir favoravelmente,
onde os servicos sdo o0 sector que mais contribuem para o PIB (56,4%), seguido da
industria (26,4%) e posteriormente a agricultura (17,2%), segundo dados da Central

Intelligence Agency - Word Fact book, em 2012.

De acordo com a evolucdo da Balanca Comercial Indiana, podemos afirmar que a
economia tem vindo a aumentar a sua participagdo no comércio internacional,
revelando uma maior abertura aos mercados externos. Porém, persiste um défice

cronico da balanca comercial, devido as suas importacdes de energia.

A China, os Emiratos Arabes Unidos, a Suica e a Arabia Saudita, sdo actualmente os
principais fornecedores da India. Importam da China, sobretudo, maquinaria eléctrica e
mecanica, quimicos, ferro e aco. Da Ardbia Saudita, importam combustiveis, quimicos
e plasticos, aos Emirados Arabes Unidos adquirem combustiveis, pedras preciosas e
maquinaria eléctrica, sendo certo que é o elevado peso das importacbes de
combustiveis provenientes da Arabia Saudita e dos Emiratos Arabes Unidos que os

leva a ser dos principais fornecedores da India.

As relacdes comerciais entre Portugal e India sdo ainda pouco expressivas. Em 2011,

Portugal como fornecedor da India ocupava a 1012 posi¢cdo. Os principais produtos
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exportados por Portugal foram os polimeros de etileno, os transformadores eléctricos,

a construcao e suas partes, ferro/aco, maquinas p/ preparacéo/fabrico de alimentos.

J4& em termos de IDE, o mercado Indiano sempre foi atractivo devido a sua
estabilidade econdémica e politica e potencial de crescimento econdémico, para além da
sua legislacdo favorecer e incentivar o investimento estrangeiro (na maioria dos
sectores, ndo ha restricbes a participagdo de capital estrangeiro) e foram criadas
diversas zonas econOmicas especiais cujas empresas ai instaladas possam obter

beneficios, como isencdes fiscais.

A India recebe investimento estrangeiro sobretudo das Mauricias, de Singapura e dos
USA que, na sua generalidade, possui uma forte componente de transferéncia de
tecnologia, nomeadamente, nos sectores de equipamento eléctrico, quimicos e
maquinas industrias. Ja os fluxos de investimento entre Portugal e a India sdo pouco

significativos.

De acordo com trabalho elaborado pela Espirito Santo Research (2013) sobre o
mercado Indiano, a india continua a recuperar bem da crise financeira mundial, tendo
conseguido um crescimento de 7.2% em 2011 e estima-se que a economia cresca
6.9%, em 2012E, se bem que a inflagdo se mantém elevada (8.6% em 2011 e 8.2%
em 2012E). As perspectivas a médio prazo da india sdo positivas devido a uma
populacdo jovem, ao nivel de poupanca, a boas taxas de investimento e a sua

crescente integragdo na economia global.

Relativamente ao mercado chinés, apesar dos seus diversos factores de atratividade
(dimensdo do mercado, densidade populacional, rapido crescimento econémico e
industrial e um custo de m&o de obra barato), ndo é um pais em que seja facil de
entrar. Apesar dos diversos passos de abertura da sua economia, as dificuldades
surgem ndo sO por ter um sistema politico bastante opressivo e com uma forte
influéncia do Estado, como por ter caréncias ao nivel das infra-estruturas, saneamento
e energia® e, ainda, um nivel de corrupcdo alto. Para além disso e segundo as
especificidades de um regime comunista, a Constituicdo ndo garante liberdade de
expressao ou a detencao de propriedade privada. Esta so € tolerada se contribuir para
melhorar a situacdo economica do pais, permitindo a transferéncia de competéncias

estrangeiras para as empresas chinesas.

% com um rapido crescimento econdémico e industrial, o0 consumo energético na China tem vindo a
aumentar subtancialmente.
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A economia Chinesa é, ainda, caracterizada pelo elevado peso da agricultura®®, por
uma industria em r4pido crescimento e por um sector terciario que representa mais de
30% da sua economia. A indastria tem um peso relevante, sobretudo a sua industria
extractiva — a China € o principal produtor mundial do carvao, o 5° produtor em ouro e
um importante fornecedor mundial de minério de ferro, estanho, chumbo, zinco, cobre,

niquel, entre outros.

Por sua vez, a entrada da China na Organizacdo Mundial do Comércio, em 2001,
permitiu abrir o seu mercado, possibilitando uma modernizacdo das suas industrias
obsoletas, através de muitas privatizacdes, sendo que as empresas com capital
estrangeiro contribuem também para grande parte das exportagcbes Chinesas (os
investidores estrangeiros tém a producdo na China, para posterior exportacdo de
produtos com maior valor acrescentado, induzindo igualmente uma reestruturacdo da

especializacao industrial chinesa).

As transaccbes comerciais entre a China e Portugal sdo ainda diminutas, apesar de
em 2011 termos cerca de 912 empresas Portuguesas a exportar para a China e
tradicionalmente o saldo comercial é desfavoravel para Portugal. As empresas
Portugueses vendem para a China, sobretudo, veiculos e outro material de transporte,
marmores e outras pedras calcarias, minérios de cobre e seus concentrados, pastas

celulésicas, desperdicios, residuos e sucata de cobre.

Quanto ao investimento estrangeiro, as empresas chinesas investem pouco em

Portugal e as portuguesas igualmente pouco na China.

7.2.2. A EXPERIENCIA DE UMA EMPRESA PORTUGUESA NO MERCADO
Russo: A REVIGRES

A Revigrés € uma empresa reconhecida no mercado Portugués, fundada em 1977
(cerca de 35 anos de actividade), sedeada em Barrd (Agueda) e especializada na

producédo de pavimentos e revestimentos ceramicos.

E uma empresa que tem mantido uma forte aposta no design, na qualidade, na
inovacao e no servico a prestar ao cliente, de modo a diferenciar e a valorizar o seu

* Um dos maiores produtores mundiais de trigo, arroz, milho, algodao, entre outros.
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produto. Nesse sentido, tém j& sido atribuido & Revigrés variadissimos prémios
nacionais e internacionais'®.

Em 2011, a Revigrés obteve um volume de facturacdo de cerca de 40 milhGes de
Euros e nos quais cerca de 40% sao representativos das suas vendas para o exterior.
Presentemente, o peso das suas vendas para a Russia é de cerca de 9% das vendas
para o mercado externo e a empresa conta com cerca de 300 colaboradores.

A experiéncia Revigrés no mercado Russo iniciou-se ha cerca de 11 anos e, de acordo
com o testemunho de Paula Roque (membro do Conselho de Geréncia da Revigrés)
no Evento promovido pela AICEP (2012f) — “ABC Mercado RuUssia: Um Mundo de
Negocios”, realizado a 12.09.2012, o contacto inicial com este parceiro Russo foi
estabelecido na Cersaie (principal Feira de Revestimentos e Pavimentos Ceramicos
que se realiza anualmente em Italia).

Desde entdo, a estratégia da Revigrés para este mercado ndo sofreu qualquer
alteracdo, isto €, mantém as boas relagbes comerciais e econdémicas com este
parceiro russo (cerca de 11 anos) sob regime de exclusividade, ndo pretendendo a
Empresa Portuguesa, até a data presente, possuir qualquer presenca fisica no

mercado Russo.

Através deste parceiro local, a Revigrés passou a expor 0s seus produtos em seis
showrooms em Moscovo e um showroom em S&o Petersburgo que séo detidos por
este seu parceiro. O transporte da mercadoria realiza-se tanto por via maritima como
por via terrestre, dependendo unicamente do seu destino, isto é, realiza-se por via
maritima (se o local destino for S. Petersburgo) e por via terrestre (se o local de
destino for Moscovo). Os custos de transporte sdo por conta do parceiro.
Relativamente ao modo de pagamento, a Revigrés afirma facturar em Euros e que tém
processado de forma habitual e pratica corrente no mercado (cientes de estarem a
assumir uma componente de risco, em contraponto, de possuirem um relacionamento
de longa duracdo com este seu parceiro).

Os produtos da Revigrés podem ser encontrados no aeroporto de Vnukovo, em
Moscovo e noutros projectos relevantes, como espagos comerciais, escritorios e areas
residenciais. E estratégia da Revigrés continuar a apostar no segmento alto. Segundo
Paula Roque, a Russia € um mercado com elevado poder de compra, apeténcia por
produtos de qualidade e com grande sensibilidade para o design e inovagdo. E um

mercado muito competitivo e sofisticado e com uma forte concentracéo de riqueza nas

6 para mais detalhes: www.revigres.pt
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principais cidades (como Moscovo e S. Petersburgo). Recomendagfes da Revigrés
para a entrada de outras Empresas Portuguesas neste mercado? Os produtos tém
que se destacar pela sua diferenciacdo e € muito importante seleccionar o parceiro

ideal para o negdcio.

7.3. ASEAN 5

A Associacdo das NacbGes do Sudeste Asiatico, conhecida pela sigla ASEAN
(Association of Southeast Asian Nations), foi fundada a 8 de agosto de 1967, em
Banguecoque, na Tailandia, pela Indonésia, Malésia, Filipinas, Singapura e Tailandia,
com a finalidade de promover o crescimento econémico, o desenvolvimento cultural e
0 progresso social e de fomentar a paz e a estabilidade na regido do sudeste asiatico.
Em 1988, juntou-se o Brunei, em 1995, o Viethame, em 1997, Laos e Myanmar e em
Abril de 1999, o Camboja.

A ASEAN tem enfatizado a cooperacao regional sobre os trés pilares: o da segurancga,
o do desenvolvimento sdcio-cultural e o da integracdo econdémica, se bem que tenha
tido mais progressos com a integracdo economica. A Associacao visa, para 2015, a
criagdo da Comunidade Econdémica da Asean (CEA) ou Asean Economic Community
(AEC) em que vai transformar a ASEAN numa regido com livre circulacédo de capitais,

mercadorias, servicos e pessoas.

Uma das bases para o estabelecimento da AEC, foi a criacdo de uma zona de
comércio livre (AFTA - ASEAN Free Trade Area) de modo a promover a livre
circulacao de bens no ambito da ASEAN e a desenvolver o nivel de competitividade da
regido, que passou, assim, a funcionar como um bloco unido. O objectivo subjacente
foi o de promover uma maior produtividade e competitividade intra-regional e a nivel
de relacdes externas, a prioridade da ASEAN, baseia-se em fomentar o contacto com
os paises da regio Asia-Pacifico'’. Outros elementos de integracéo econémica, como
a livre circulacao de capitais (investimentos), servicos e a eliminacdo de barreiras nao-

alfandegérias, foram também introduzidos.

Ao contrario da Unido Europeia, a ASEAN Free Trade Area (AFTA) ndo aplica uma
tarifa externa comum sobre as mercadorias importadas. Em vez disso, cada membro

pode impor as tarifas sobre as mercadorias que importam fora do espaco ASEAN, com

' Se bem gque também tenha estabelecido acordos de cooperagdo com o Japédo, China, Coreia do Sul,
India, Austrédlia e Nova Zelandia.
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base nas suas listagens nacionais. No entanto, para os produtos originarios da
ASEAN, os paises membros devem aplicar uma tarifa entre 0% e 5%, embora aos
membros mais recentes - Camboja, Laos, Mianmar e Vietname — tenha sido atribuido

tempo adicional para implementar as tarifas reduzidas.

De facto, os numerosos acordos comerciais regionais (ACR) celebrados entre as
economias asiaticas tém contribuido para a sua integracdo regional. Os paises
membros da ASEAN formam uma populagao superior a 500 milhdes de habitantes,
detém uma superficie territorial de 4,5 milhdes de quilometros quadrados e desde a
fundacdo da ASEAN e de varios tratados celebrados, as trocas comerciais entre 0s

Estados membros tém crescido significativamente.

Presentemente, a Asia é um bloco comercial altamente integrado, com um forte
dinamismo no seu comércio intra-regional (em 2009, constituia cerca de 58% do seu
comeércio), para além de ter diversificado os seus mercados extra-comunitarios, isto €,
para além dos seus parceiros tradicionais — a Unido Europeia e os Estados Unidos. A
quota de comércio extra-regional, excluindo a Unido Europeia e os Estados Unidos,
aumentou de 12,9% em 2001 para 18% em 2009.

Face ao extenso numero de paises membros da ASEAN, o presente trabalho
debrucar-se-a apenas sobre cinco Membros da Associacdo das Nagfes do Sudeste
Asiatico - as Filipinas, a Indonésia, a Malasia, a Tailandia e o Vietname, tendo
presente que de acordo com as previsfes do Asian Development Bank (ADB, 2012b),
a Associacdo das NacgbGes do Sudeste Asiatico terd um crescimento, em 2012, de
5,9%, sobretudo devido & boa performance no 3° trimestre das Filipinas'® e Malasia®®,
e projecta para 2013 um crescimento do ASEANS de 5,8%. Além disso, o relatorio
afirma que a Tailandia estd numa fase de forte recuperacdo, no quarto trimestre de
2012, devido ao baixo impacto das cheias do ano passado, acrescentando que outras

economias da sub-regido estdo a manter-se relativamente bem.

No quadro infra, podemos constatar que os paises ASEAN 5 diferem uns dos outros

em varios aspectos importantes, como a dimensao territorial e populacional, o sistema

18 Relatorio refere que a economia Filipina superou as expectativas com um crescimento acelerado de 7,1
% no terceiro trimestre de 2012 face a 3,2 % no mesmo periodo do ano anterior e que o desempenho
forte no terceiro trimestre foi impulsionado pelos servigos suportados por um crescimento sustentado na
produgdo industrial. O consumo privado e o investimento, em particular na construgcdo, também
contribuiram positivamente.

% Forte procura doméstica na Malasia, impulsionada pelo consumo privado e pelo investimento tanto
privado como publico.
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politico, o ambiente de investimento e estrutura econdémica e os préprios Estados

membros reconhecem que este é o proprio desafio para a implementagdo deste
projeto — Asean Economic Comunity (AEC).
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Tabela 7.6 - Breve Caracteriza¢do dos ASEAN 5

ASEANS

FILIPINAS INDONESIA MALASIA TAILANDIA VIETNAME
Capital: Manila Jacarta Kuala Lumpur Bangkok Hanoi
Pop. (Milhges): 103,7 (est) 248.2 (Julho 2012 - estimativa) 28,6 67 (Julho 2012 - est) 91,5 (Julho 2012 - est)
Area: 300 mil km2 (7.101 ilhas) 1,9 milhdes Km2 (17.508 ilhas) 330 mil km2 513 mil km2 331 mil km2
Tempo: UCT+8 UTC+7 UTC+8 UTC+7 UTC+7
Moeda: Peso Filipino (PHP) Rupia Indonésia (IDR) Ringitts Malaysia (MY R) Baht Thai (THB) Vietnam Dong (VND)
Tipo de Governo: Republica Republica Presidencialista Monarquia Constitucional Monarquia Constitucional Comunista

Lingua Oficial: Filipino e Inglés Bahasa Indonésio, Inglés Bahasa Malaysia (oficial), Inglés Tailandés e Inglés Vietnamita e Inglés
Religido: Cat(‘;'i;]‘)’f hﬁﬁiﬁ?ﬁgfféf/ges Maioritaria/ mugulmana (86%) SIS, ?_:i’:{;z';o&fis“amsm' Maioritaria/ Budistas (94.6%) m“hméigﬁzs‘:g;‘fs (9%),
Principais Indicadores Econémicos:

PIB (2011) - EUR mil milhdes (precos correntes): 168,3 607.,4 4457 261,8 91,1

PIB taxa de crescimento real (%): 39 6,5 51 0,1 59

Taxa de Desemprego (% pop. activa): 7,0 6,6 3,1 0,7 3,6

Taxa de Inflagéo (%): 4,7 54 3,2 3,8 18,7

Taxa de Cambio (EUR - PHP/IDR/MY R/THB/VND): 54,2 12.795,6 4,0 40,5 27.514,7

Balanca Corrente (% do PIB): 3,1 0,2 54 1,71 0,2

Saldo Orgamental (% do PIB): -2,1 -1,6 -4,9 -1,5 -2,6

Rating S&P

(classificag@o de AAA (menor risco) a D (risco maior, default)

Divida longo prazo em moeda local BB+ BB+ A- A- BB-
Divida longo prazo em moeda estrangeira BB+ BB+ A BBB+ BB-
Outlook Positivo Positivo Estavel Estavel Estavel

Risco Pais - COSEC

(classificag&o de 1 (risco menor) a 7 (risco maior) 4 3 2 3 5

Facilidade de Fazer Negdcios :

(Doing Business 2013, World Bank and IFC): 138/185 128/185 12/185 18/185 99/185
Proteccgdo dos Investidores 128/185 49/185 4/185 13/185 169/185
Comércio Transfronteirico 53/185 37/185 11/185 20/185 74/185
Cumprimento de Contratos 111/185 144/185 33/185 23/185 44/185

Ranking - Liberdade Econémica: 107/179 115/179 53/179 60/179 136/179

(Economic Freedom 2012, Heritage Foundation) Mostly Unfree Mostly Unfree Moderately Free Moderately Free Mostly Unfree

Competitividade:

(Gobal Competitiveness Index 2012-13, World Economic Forum) 65/144 50/144 25/144 38/144 75/144
Requerimentos Basicos: 80/144 58/144 27/144 45/144 91/144
Potenciadres de Eficiéncia: 61/144 58/144 23/144 47/144 71/144
Inovacéo e Sofisticag&o: 64/144 40/144 23/144 55/144 90/144

Fontes: FMI, International Finance Corporaton and the World Bank, COSEC, Bloomberg, World Economic Forum, Heritage Foundation, Central Intelligence Agency.

Nota: Taxa de Cambio utilizada USD/EUR - 1,32
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Sendo os mercados da ASEAN 5 relativamente pequenos, um dos principais objetivos
da criacdo da AEC é reduzir os custos de transacao e atrair investimento, de modo a
explorar melhor as oportunidades de participar em redes de fornecimento global e
servir como um centro de producgdo regional. De acordo com o Banco Asiatico de
Desenvolvimento (2012b), a participacdo da ASEAN nas redes de producio na Asia
tem vindo a crescer, particularmente no setor automével e electrénico. A quota de
pecas e componentes de transformag¢é@o no comércio da ASEAN cresceu de 35% em

1996 para 43% em 2006 e o BAD atribui esse aumento a varios fatores:

- Em termos de proporcdo do PIB, as pecas e componentes estdo entre as
mais altas do mundo na ASEAN (especialmente na Malasia, Filipinas,
Singapura e Tailandia), talvez porque o tamanho relativamente pequeno de
suas economias a torne especializada em pequenos nichos de mercado, 0 que

conduz a uma vantagem comparativa particularmente importante.

- O sucesso destas economias é também baseado em Politicas que acolhem
empresas estrangeiras, incentivam a modernizacdo tecnoldgica, que
favorecem fortes ligagdes com os mercados mundiais, bem como sobre a sua

proximidade com os paises vizinhos asiaticos.

- A dinamizacé&o das suas exportacfes nos bens manufacturados baseia-se no
crescimento da sua produtividade, na proximidade a outros mercados asiaticos

e beneficios que advém da AFTA, bem como os seus salérios baixos.

A ASEAN conta com um mercado interno em expansdo, aumento do rendimento
disponivel, melhoria de condi¢Bes de vida da populacgdo e uma alta taxa de populagéo
jovem. No entanto, estas economias possuem igualmente fragilidades, como a falta de
quadros qualificados, um mercado de consumo ndo sofisticado e uma inadequada
rede de infra-estruturas (tanto em estradas, como rede de transportes, comunicacdes

e defesa/protecao dos direitos de propriedade).

Analisando o quadro infra, constatamos as interessantes taxas de crescimento nos

ultimos anos destas economias face a Unido Europeia.
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Tabela 7.7 - ASEAN 5: Taxas de Crescimento do PIB (comparagdo com o ano precedente)

UE-27 2,0 3,3 3,2 0,3 -4,3 19
Filipinas 4,8 52 6,6 4,2 1,2 7.6
Indonésia 5,7 55 7.4 5,0 4,6 6,1
Malasia 5,3 59 6,5 4,8 -1,6 72
Tailandia 4,6 51 5,0 25 -2,3 7,8
Viethame 8,4 8,2 8,5 6,3 5,3 6,8

Fonte: UE-27 (Eurostat) e UNCTAD.

E se considerarmos indicadores como a quota de mercado das exportacdes da
Economia Portuguesa nas importacbes destas Economias com maior crescimento
econdémico, poderemos considerar que existe um elevado potencial de crescimento

das nossas exportacdes para estes mercados, apesar de longinquos de Portugal.

7.3.1. O ACTUAL RELACIONAMENTO ECONOMICO DE PORTUGAL COM 0OS
ASEAN 5: QUE OPORTUNIDADES?

As relacbes econdmicas de Portugal com estes paises sao ainda pouco significativas
e pelo quadro infra verificamos que existe um nUmero muito restrito de empresas
Portuguesas Exportadoras a actuar nestes mercados. Das cinco economias em
estudo, a Tailandia € quem regista maior nimero de empresas portuguesas a exportar

e 0 Vietname a que possui menor numero.

Tabela 7.8 - ASEAN 5: Nimero Empresas Portuguesas Exportadoras

2007 2008 2009 2010 2011
Filipinas 93 93 78 74 100
Indonésia 86 87 106 113 111
Malasia 133 114 118 113 153
Tailandia 169 158 149 157 183
Viethame 74 62 82 89 85

Fonte: AICEP (20129, 2012h, 2012i, 2012j, 2012k) com base em dados do INE.

Relativamente aos principais paises fornecedores dos ASEAN 5, a Economia
Portuguesa possui um posicionamento muito modesto, alcangando melhor posi¢ao
com o Vietname e as Filipinas. Independentemente desta realidade, os interesses
economicos de Portugal ndo devem permitir que se abandone estes mercados, mas
também néo deve tolerar que esses se “aglomerem” de qualquer modo, sem uma

estratégia definida.
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Tabela 7.9 - ASEAN 5: Principais Fornecedores

Hlipinas - Principais Fornecedores (2011)

Ranking Pais %
1 Japéo 11,0
ASEAN 5 2 EUA 10,9
3 China 10,2
4 Singapura 8,1
68 Portugal 0,0

Indonésia - Principais Fornecedores (2011) Malasia - Principais Fornecedores (2011)

Ranking Pais % Ranking Pais %
1 China 14,8 1 China 13,2
2 Singapura 14,6 2 Singapura 12,8
3 Japao 11,0 3 Japao 114
4 Coreia do Sul 7.3 4 EUA 9.7
70 Portugal 0,0 84 Portugal 0.0
Tailandia - Principais Fornecedores (2011) Vietname - Principais Fornecedores (2011)
Ranking Pais % Ranking Pais %
1 Japio 18,5 1 China 253
5 China 134 2 Coreia do Sul 10,6
3 Japéo 8,9
3 EAU 6,3 )
4 Taiwan 8,2
4 EUA 5,9
62 Portugal 0,0
73 Portugal 0,0

Fonte: AICEP (2012g, 2012h, 2012i, 2012j, 2012k).

A economia Filipina é bastante orientada a importacdo em termos do comércio de
mercadorias. Continua a registar um déficit na sua balanga comercial, principalmente
por causa de bens importados para atender a sua forte procura de matérias primas,
produtos intermédios, equipamentos/maquinas industriais e bens de capital afectados
ao desenvolvimento das suas infraestruturas. Em contrapartida, a balanca de
pagamentos das Filipinas regista, habitualmente, saldos positivos, com a contribuicdo

das remessas da sua populagéo emigrante, bem como a sua balanca de servicos.

Porém, as Empresas Portuguesas nao tém sabido retirar o devido aproveitamento
junto das Filipinas pelo facto da economia Filipina ser fortemente orientada para a
importacdo. Com base nas estatisticas do INE — Instituto Nacional de Estatisticas
(AICEP, 2012g), ao longo do periodo de 2007 a 2011, a Balanca Comercial

Portuguesa sempre registou saldos deficitarios em relacdo as Filipinas. No ano de
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2011, Portugal exportou para este mercado apenas 5,6 Milhdes de Euros quando no

ano de 2007 ja exportava cerca de 10 Milhdes de Euros.

Face ao exposto, muito ha a ser desenvolvido em termos de comércio bilateral entre
Portugal e as Filipinas. As principais importacdes das Filipinas prendem-se com o0s
combustiveis minerais, maquinas e equipamentos eléctricos e mecanicos, veiculos
automoveis, tratores e plastico e suas obras. Os principais produtos exportados de
Portugal para as Filipinas em 2011 foram os veiculos automoveis para transporte de
mercadorias, fios de cobre, maquinas e aparelhos e a cortica com predominio de
produtos de baixa intensidade tecnoldgica (superior a 50%) e de intensidade média-
alta (cerca de 20%). Face a isso, diversas oportunidades podem ser exploradas, tendo
presente que os principais sectores das Filipinas sédo os setores ligados a montagem
de equipamentos eletronicos, vestudrio, calcado, produtos farmacéuticos, produtos

quimicos, produtos de madeira, processamento de alimentos e refinaria de petroleo.

J& a Indonésia , atendendo as caracteristicas insulares do pais, com cerca de 17.000
ilhas®, trés fusos horéarios e uma distancia de 5 mil km desde a costa Este e a Oeste,
com a qual, ndo resulta facilmente um Unico sistema de infraestructuras para
satisfazer as necessidades do pais, necessita de véarias redes de infra-estruturas
(telecomunicacdes, agua, estradas, electricidade, entre outras). Exemplificando, as
principais ilhas do pais, que sdo as de maior densidade populacional e onde se
encontram os maiores focos industriais, necessitardo de modelos de redes eléctricas
com dimensdes e de caracteristicas especificas, de modo a cobrir as necessidades
das diferentes ilhas, incluindo as pouco povoadas, com uma geologia acidentada. E
também identificado o sector das energias renovaveis, como um sector de
oportunidades, bem como as pequenas centrais hidroeléctricas, o transporte maritimo
entre as ilhas (tanto para mercadorias como para pessoas), entre outros. A Economia
Indonésia ainda se encontra fortemente dependente da sua economia agricola e

pesqueira.

Nos ultimos anos, a balanca comercial Portuguesa também regista saldos deficitarios
com a Economia Indonesia. Segundo o INE (AICEP, 2012h), as nossas exportacoes,
em 2011, foram de 11 milh8es de euros e as nossas importacdes, ho mesmo periodo,
no montante de 87 milhbes de euros. As nossas exportacbes, com base ha

nomenclatura de quatro digitos, sdo, sobretudo, o0s produtos quimicos

20 As Filipinas possuem cerca de 7.000 ilhas.
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(hidrocarbonetos aciclicos), os suportes para gravacdo de som ou semelhantes, os
servicos de mesa ou outros artigos uso doméstico, higiene ou toucador, o0s
refrigeradores, congeladores, bombas de calor, partes de veiculos e aparelhos, entre

outros.

Em 2011, apenas 111 Empresas Portuguesas exportaram para este mercado e é
evidente, junto dos ASEAN 5, que os seus principais fornecedores sdo os paises com
maior proximidade geografica — Japdo, China, Singapura, Coreia do Sul.
Relativamente as importacBes da Indonésia, estas sdo bastante similares as das
restantes economias ASEAN 5, onde se assiste ao peso significativo dos combustiveis
minerais, maquinas e aparelhos mecanicos e eléctricos, ferro fundido, ferro e aco,

veiculos automoveis, tratores, ciclos e outros veiculos terrestres e suas partes.

Gréfico 7.3 - ASEAN 5: Principais Importagdes

ASEAN 5

Principais Importacdes Filipinas (2011)
em % do total
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Fonte: AICEP (2012g, 2012h, 2012i, 2012j, 2012k).
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Relativamente a Malasia, esta € uma economia muito aberta, detentora de um dos
mais elevados graus de abertura comercial na Asia®*. Possui uma balanca comercial
superavitaria, com as exportacdes baseadas nos seus recursos naturais e matérias-

primas e as suas importacoes relativas a bens de equipamento e alimentos.

De salientar que as suas relagbes comerciais possuem uma forte incidéncia no
comércio intra-industrial para as empresas que buscam cadeias de valor acrescentado
na Asia, 0 mesmo que dizer, a importancia dos componentes para assemblagem e a
exportacdo dos productos electronicos finais ou semi-finais para a Europa, Japéo e
América do Norte. Para tal, o investimento estrangeiro foi um pilar para a Malasia nos
anos 80s e 90s, se bem que, nesta dudltima década, tenha perdido esta

competitividade/factores de atracéo face a outros paises vizinhos concorrentes.

Para 2012 e 2013, estima-se um crescimento entre 3% a 4% face ao contexto
internacional em que a Malasia esta integrada (dependéncia dos seus mercados
destino) pelas suas matérias-primas e pelas suas exportacdes industriais para cadeias
de valor acrescentado, tendo como destino final os paises desenvolvidos.
Presentemente, a Malasia defronta o dilema da competitividade de um pais em fase
de desenvolvimento intermédio, isto €, se dever4 suportar o seu modelo de
crescimento baseado em baixos custos ou se em inovacdo e conhecimento. Se
adoptar o modelo de baixos custos, ter4 de voltar a ser atractiva junto dos investidores
estrangeiros que tém nos ultimos anos privilegiado Singapura, Taiwan, Coréia e outros
paises emergentes como China, india ou Vietname. Se pretende ser um pais
desenvolvido (Vision 2020) com base em industrias e servicos de alto valor
acrescentado, sera preciso um modelo com base na economia de mercado e com

mais investimento, tanto nacional como estrangeiro.

Hoje, a Malasia possui um regime de comércio razoavelmente aberto a produtos néo-
sensiveis e que sdo a sua maioria. As taxas aduaneiras sado baixas para a maior parte
dos produtos e as barreiras nao-tarifarias ndo sdo excessivas. Contudo, esta
economia € altamente proteccionista para determinados produtos seleccionados, tais
como o0s automa@veis e a ceramica, assim como algumas outras industrias emergentes.
Esta economia também protege alguns produtos como produtos alimentares e

bebidas, com base em argumentos culturais e religiosos.

2 Em 2011 as suas exportagBes e importacdes de bens e servigos superaram os 200% do PIB.
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Os seus principais parceiros comerciais sdo, sobretudo, a China, Singapura e o Japao
e embora a Unido Europeia, como um todo, ocupe uma posicao relevante, apenas a
Holanda, a Alemanha e a Franca estdo entre o0s principais parceiros. Como
anteriormente mencionado, a importdncia do comércio exterior dos ASEAN 5 com

Portugal é bastante baixo, tanto nas importacdes e nas exportacoes.

Deste modo, que oportunidades podem ser identificadas para a Economia
Portuguesa? Historicamente, as matérias-primas de energia (gas), minerais (estanho)
e 0s produtos agricolas (6leo de palma, borracha, madeira e especiarias) eram as
exportacbes tradicionais da Maldsia e as suas importacbes baseavam-se,
principalmente, nos bens de capital e equipamentos de transporte, produtos
intermédios e bens de consumo que o0 pais estava processando e que com eles
desenvolveram a sua indastria e consumo local. Porém, este modelo mudou
drasticamente, ao longo dos ultimos 20 anos. Hoje, a sua industria encontra-se afecta
quer a equipamentos elétricos, quer a electronica, sendo este o principal sector de
actividade econémica nas transaccdes de comércio externo. E, em grande parte,
importadora de componentes para montagem/assemblagem para posteriormente

exportar uma longa lista de equipamentos de elétrénica.

Porém, esta mudanc¢a ndo acabou com os fluxos comerciais com base no modelo
tradicional. Existem, ainda, importantes fluxos relativos a uma ampla gama de
produtos intermédios: produtos quimicos e plasticos, papel, metais, entre outros, para
utilizacdo geral na sua industria e em toda a sua economia. Como produtos finais
incluem-se os automdéveis e uma vasta gama de mercadorias que apresentam uma

percentagem significativa no total das importagbes da Malasia.

Quanto a economia Tailandesa, esta tem sofrido grandes mudancas nas Ultimas trés
décadas. Partiu de uma base de exportacdo essencialmente agricola, dependente de
muito poucos produtos (arroz, borracha, estanho) para uma base industrial
diversificada e virada para o exterior. A Tailandia transformou-se numa plataforma
para a producdo de trabalho intensivo na area industrial (téxteis, calcados,
componentes eletrbnicos, pecas para automéveis). No entanto, o sector agricola
continua a ter um peso relevante na economia Tailandesa (é um dos cinco principais
exportadores liquidos de alimentos em todo o mundo, especialmente de certos

produtos); é o maior exportador de arroz, abacaxi enlatado, atum enlatado, camarao
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congelado e o terceiro maior exportador de frango. Também se destacam as

exportacdes de borracha e agucar.

Durante os ultimos 20 anos, tem sido realmente espetacular a evolu¢do da produgéo
industrial Tailandesa. Os principais produtos exportados sdo os produtos industriais,
como computadores, veiculos, pecas e acessorios e semicondutores. A base industrial
Tailandesa foi criada, sobretudo, com investimento estrangeiro, principalmente asiatico
(e, com forte contributo por parte do Japdo), como resultado da deslocalizacdo de
industrias fortemente dependentes de mado de obra intensiva, reduzindo assim os
custos do trabalho. Deste modo, a industria automével, téxtil e calcado, méveis e

electrodomésticos surgem nesta economia, e com uma forte orientacéo exportadora.

O sector primario na Tailandia assume grande importancia econémica em termos de
producdo e exportacdo, como no emprego da populagcédo. Aproximadamente, 34% da
superficie terrestre do pais é terreno agricola e no qual mais de metade € dedicada ao
cultivo do arroz. A Tailandia também tem uma indUstria de pesca com peso
significativo, a terceira maior da Asia (depois do Jap&o e da China), com a sua Zona

Econdmica Exclusiva (ZEE) de cerca de 420.280 quilometros quadrados.

A Tailandia esta-se a tornar num dos maiores exportadores de peixe e mariscos
congelados; no entanto, o sector das pescas enfrenta varios problemas, como a pesca
ilegal dos seus paises vizinhos, os limitados recursos marinhos e uso de ferramentas
de pesca inadequadas. Além disso, o fornecimento de atum néo satisfaz a exigéncias
dos produtores de conservas de atum. Em termos de minérios, destaca-se a producao

de zinco, argila calcaria, ferro e estanho.

Em termos energéticos, a Tailandia depende largamente da importacdes de
combustiveis. O governo tem intencdes de diversificar as suas fontes energéticas e
promover as energias alternativas. Neste sentido, o Governo Tailandés definiu como
objectivo aumentar a participacdo das energias renovaveis no pais de 6,4%, em 2008,
para 20,3%, em 2022. O turismo €, igualmente, um sector com grande peso no PIB da

Tailandia, representando cerca de 6,5% do PIB Tailandés.

Entre 2012-15 é expectavel um crescimento econdémico médio da Tailandia de 4,7%
ao ano, em linha com um crescimento global firme e uma forte procura interna. Apesar
da perspectiva positiva para o pais para os préximos cinco anos, ha o risco de que o

crescimento nas economias desenvolvidas seja mais fraco do que o esperado, o que
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teria um efeito negativo sobre as taxas de crescimento das economias fortemente

dependente das exportagBes, como € o caso da Tailandia.

Com cerca de 183 empresas Portuguesas a exportar para este mercado, a nossa
balanga comercial é deficitaria em relacdo a economia Tailandesa. O volume de
exportacdes é de cerca de 16 milhdes de euros, em 2011, perante um volume de
importagfes da Tailandia de 112 milhdes de euros. Os principais produtos esportados
por Portugal foram matérias téxteis (fios de |a cardada), pastas celuldsicas e papel e

as maquinas e aparelhos.

A integracdo do Vietname na ASEAN, em 1995, e sua posterior entrada na
Organizacdo Mundial de Comércio, em 2007, conduziu a que o Vietname
implementasse uma reducdo gradual das suas taxas de importacdo e promovesse a

liberalizacdo de determinadores sectores.

Sucintamente, podemos afirmar que o crescimento vigoroso da economia Vietnamita
foi obtido por um crescimento liderado pelas exportacdes e pelo investimento direto
estrangeiro. E uma economia que possui um importante défice em termos de infra-
estruturas e assiste-se a uma polarizacdo do crescimento econdmico nas duas
principais cidades: Hanoi e Ho Chi Minh City. O sector primério representa 22% do PIB
e emprega 60% da populacéo activa, com uma mao de obra barata e alfabetizada. E
uma economia possuidora de uma elevada taxa de inflacdo, que afeta todos os

setores, e por um elevado peso do sector publico na economia (mas em declinio).

Mesmo num contexto externo desfavoravel, o Viethame tem mantido altos niveis de
crescimento. Geralmente, o Viethame é descrito como um pais com um potencial
muito elevado, mas as suas fragilidades relativamente ao estado das suas infra-
estruturas e a ineficiéncia de conglomerados estatais tém limitado o potencial de

crescimento.

De acordo com a sua Estratégia de Desenvolvimento Socio-Econémico para 2011-
2020 e com o Plano de Desenvolvimento Socioecondmico para 2011-2015, que define
as prioridades, as expectativas e linhas de acdo do Governo neste periodo,
estabelece-se para os préximos anos um crescimento anual médio entre 7,5% a 8,5%.
O plano coloca em énfase a industrializacdo, o desenvolvimento de sectores de valor

acrescentado, bem como a importancia de ter industrias de apoio suficientes. Outra
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prioridade definida para este periodo sédo o desenvolvimento das infra-estrutura e o

transporte urbano e interurbano.

Do ponto de vista comercial, o Vietname é um pais muito aberto, as suas exportages
representam 70% do PIB e as suas importagbes 82%. No entanto, em termos de
emprego, a sua populagdo encontra-se altamente concentrada na agricultura, com
quase 50% do total, enquanto que a industria e 0s servigos representam cerca de

25%, embora seja um pouco acima, no caso do sector dos servigos.

Do lado das exportacbes Vietnamitas prevalessem as commodities ou produtos
basicos (petréleo, minerais, peixes, café e borracha, entre outros itens importantes) e
nao os produtos transformados. Do lado das importacdes, sdo as matérias-primas,
maquinas e bens de consumo que predominam. O Vietname precisa de importar ndo
apenas tecnologia, mas também muitos dos bens de que precisa para processar nas
suas grandes industrias (téxteis e madeira) e, em parte, devido a crescente procura da
classe média dos consumidores viethamitas por produtos importados de qualidade,

como electrodomésticos, telemoveis, artigos de moda, alimentos e bebidas.

Como ja foi referido, o dinamismo do comércio exterior tem sido uma das
caracteristicas do crescimento viethnamita e o défice da sua balanca comercial, em

2011, foi o valor mais baixo dos ultimos cinco anos.

Portugal regista, igualmente, um saldo deficitario na sua balan¢a comercial junto do
Vietname, exportando, em 2011, cerca de 12 milhdes de euros, face a um volume de
importacédo de 97 milhdes de euros. Os principais produtos exportados por Portugal,
em 2011, foram as matérias téxteis, maquinas e aparelhos, produtos alimentares

(crustaceos) tintas e vernizes.
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Gréfico 7.4 - ASEAN 5: Top 5 das Exportagdes Portuguesas

Filipinas - Top 5 das Exporta¢gdes Portuguesas (2011)
em % do total
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Fonte: AICEP (2012g, 2012h, 2012i, 2012j, 2012k) com base em dados do INE — Instituto Nacional de Estatistica.
Nota: Bens — NC4

7.3.2. A EXPERIENCIA DA LOGOPLASTE NA MALASIA E NO VIETNAME

A Logoplaste é um grupo industrial que produz embalagens rigidas de plastico
dirigidas sobretudo para os sectores de bebidas e alimentagdo, higiene pessoal,
higiene da casa e 6leos e lubrificantes.

A empresa foi fundada em 1976 e, hoje, com mais de 35 anos de actividade, gere
mais de 60 fabricas em 18 paises, homeadamente: Angola, Brasil, Bélgica, Canada,
EUA, Espanha, Franca, Holanda, Irlanda, Italia, Malasia, México, Portugal, Republica

Checa, Reino Unido, RUssia, Ucrania e Vietname .
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A empresa € pioneira no desenvolvimento, na Europa e no resto do mundo, da
producédo in-house, através do conceito "hole in the wall", fornecendo embalagens de
plastico "just-in-time" em unidades integradas nas fabricas do cliente e é possuidora
das ultimas tecnologias, em termos de moldagem por injeccdo, estiragem-sopro e

extrusdo-sopro na producdo de embalagens.

Alinhando a sua actividade e capacidade industrial as competéncias desenvolvidas na
area de design e engenharia de embalagem, sob a marca Logoplaste Innovation Lab,
0 objectivo da empresa € ser a escolha natural no fornecimento de solucdes para

embalagens rigidas de plastico.

De acordo com o testemunho prestado pelo Dr. Luis Almeida, Director do Business
Development da Logoplaste, no evento promovido pela AICEP, no dia 6 de Marco de
2012, “Business Opportunities between Malaysia and Portugal’, a entrada da
Logoplaste na Malasia deveu-se a um convite por parte de um seu parceiro — Proter &

Gamble.

Existia interesse em acompanhar este seu parceiro e, assim, a Empresa estabeleceu-
se em 2007 na Malésia, em Kantan, para a producdo de embalagens para o 6leo de
palma. Esta decisdo foi, também, tomada com base no aproveitamento de novas
oportunidades e de novos mercados e onde a Malasia poderia funcionar com porta de

entrada para outros paises asiaticos circundantes.

Em Abril de 2012, a Logoplaste apresentou uma comunicacdo instititucional ao
mercado de que estabelecera uma nova unidade produtiva para a Procter & Gamble e
desta vez em Ho Chi Minh City — Vietname, produzindo embalagens para produtos de
cuidados pessoais, sendo esta, também, a primeira fdbrica da Logoplaste no

Vietname.

Hoje, os mercados externos representam cerca de 90% do volume de facturagdo da
Logoplaste, demonstrando que a sua estratégia de internacionalizacao e diversificacdo
de mercados minimiza outros efeitos como, por exemplo, a contracdo do mercado

domeéstico no contexto actual.
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7.4. MAGREBE

7

O Magrebe, que em lingua Arabe, Al-Maghrib, significa "poente" ou "ocidente", é a
regido noroeste de Africa e representa um espago geoestratégico Unico para a
Economia Portuguesa. Um espaco de proximidade geografica como de proximidade
histérica e cultural e que possui, ainda, uma vasta diversidade e potencial de
complementaridade por desenvolver com a nossa Economia. O Magrebe, em sentido
estrito (“Pequeno Magrebe”), inclui o Reino de Marrocos, o Sahara Ocidental, a Argélia

e a Tunisia e, em sentido lato (“Grande Magrebe”), a Mauritania e a Libia.

SO a regidao do Magrebe Central (Marrocos, Argélia e Tunisia) possui uma populacao
de cerca de 78 milhdes de pessoas e que se estende por mais de 3 milhbes de
quildbmetros quadrados, concentrando importantes recursos energéticos e outras
matérias-primas mediterranicas. Trata-se pois de economias em processo de
desregulamentacdo e de gradual liberalizacdo, constituindo, assim, oportunidades de
investimento e de expansé&o para Portugal, mesmo em sectores nao tradicionais, como

as telecomunicagdes e as energias alternativas.

A Argélia e a Libia sdo paises grandes e grande parte do seu territdrio € desértico.
Porém, tanto um como o outro, e ainda a Tunisia, possuem reservas abundantes de
petrdleo e gas natural. A agricultura, tornada possivel através de projectos de
irrigacdo, é um sector importante para a regido, sem descurar que muitos dos seus
habitantes sdo ndémadas, andando de terra em terra com as suas manadas ou

rebanhos.

No entanto, existem igualmente diferencas profundas entre estas economias - como,
por exemplo, a existéncia de uma monarquia em Marrocos (Rei Mohammed VI) face a
uma republica na Argélia; a Libia e Argélia serem potencias energéticas face a
estados de fracos recursos naturais como Marrocos; a Libia como um pais importador
de imigracao face a estados exportadores de emigracao (Marrocos e Argélia); a Libia
dominada pela actividade petrolifera encontra-se, ainda, sujeita ao controlo estatal,
enguanto que a Argélia se encontra num processo de transi¢do, entre uma economia
planificada que mantém forte dependéncia do sector energético e uma economia de
mercado onde sectores nao petroliferos assumem um papel vital para o seu
desenvolvimento; tudo isto, sem neglicenciar o facto de existirem ameacas ao
relacionamento entre estas economias, como entre Marrocos e a Argélia, sobre a

questdo do Sahara Ocidental - territorio por “auto-determinar”, ou ainda o préprio
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terrorismo de origem enddgena (Argélia ou Marrocos), bem como a forte concorréncia

nestes mercados por parte de empresas Espanholas e Francesas.

No entanto, no estudo das oportunidades destes mercados para as Empresas
Portuguesas vamos cingir o trabalho apenas as economias de Marrocos, Argélia,
Tunisia e Libia face a sua proximidade geogréafica a Portugal e a um patamar minimo

de desenvolvimento, em termos de relacionamento econémico bilateral com Portugal.

Em termos de quadro macroeconomico, demogréafico, nivel de estabilidade politica,
abertura da economia e nivel de liberdade econdmica, podemos verificar as suas
diferencas no quadro infra; sendo que a Argélia se destaca por ser a economia com
maior area territorial, maior densidade populacional (ligeiramente superior a da
Marroquina) e o0 pais que produz maior riqueza, seguido, posteriormente, por
Marrocos, Tunisia e Libia, enquanto que Marrocos lidera nos critérios qualitativos,
como a facilidade de realizar negocios, maior abertura ao comércio externo e maior

nivel de competividade, face as restantes economias.
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Tabela 7.10 - Breve Caracterizagdo do MAGREBE

MAGREBE

MARROCOS ARGELIA TUNISIA LiBIA
Capital: Rabat Argel Tunis Tripoli
Pop. (Milhdes): 31,9 (2011) 35,4 (2011) 10,8 (estimativa 2012) 6,6 (estimativa 2012)
Area: 446,5 mil km2 2,4 milhdes Km2 163,6 mil km2 163,6 mil Km2
Tempo: uTtc UTC+1 UTC+1 UTC+2 (Inverno) UTC+1 (Veréao)
Moeda: Dirham Marroquino (MAD) Dinar Argelino (DZD) Dinar Tunisino (TND) Dinar Libio (LY D)
Tipo de Governo: Monarquia Constitucional Republica Republica nd
Lingua Oficial: Arabe (francés ampla/ utilizado) Arabe Arabe Arabe
Religido: Islamica (maioria Sunita) Maioritaria/ Mugulmana (99%) Islamismo (98%) Islamismo (98%)

Principais Indicadores Econémicos:

PIB (2011) - EUR mil milhdes (precos correntes): 71,3 1421 33,0 25,6
PIB taxa de crescimento real (%): 4,9 2,4 -1,8 -59,7
Taxa de Desemprego (% pop. activa): 8,9 10,0 18,9 9,1
Taxa de Inflac&o (%): 0,9 4,5 85 15,9
Taxa de Cambio (EUR - DZD/LY D/MAD/TND): 11,3 101,4 2,0 1,7
Balanga Corrente (% do PIB): -8,0 10,0 -7,3 1,3
Saldo Or¢camental (% do PIB): -6,9 -0,2 -3,2 -24,5

Rating S&P

(classificagéo de AAA (menor risco) a D (risco maior, default)

Divida longo prazo em moeda local BBB nd BB nd
Divida longo prazo em moeda estrangeira BBB- nd BB- nd
Outlook Negativo nd Estavel nd

Risco Pais - COSEC

(classificagéo de 1 (risco menor) a 7 (risco maior) 3 3 3 7

Facilidade de Fazer Negécios :

(Doing Business 2013, World Bank and IFC): 97/185 152/185 50/185 nd
Proteccéo dos Investidores 100/185 82/185 49/185 nd
Comércio Transfronteirico 47/185 129/185 30/185 nd
Cumprimento de Contratos 88/185 126/185 78/185 nd

Ranking - Liberdade Econémica: 87/179 140/179 95/179 176/179

(Economic Freedom 2012, Heritage Foundation) Moderately Free Mostly Unfree Mostly Unfree Repressed

Competitividade:

(Gobal Competitiveness Index 2012-13, World Economic Forum) 70/144 110/144 nd 113/144
Requerimentos Bésicos: 68/144 89/144 nd 102/144
Potenciadores de Eficiéncia: 79/144 136/144 nd 131/144
Inovacéo e Sofisticagéo: 84/144 144/144 nd 127/144

Fontes: FMI, International Finance Corporaton and the World Bank, COSEC, Bloomberg, World Economic Forum, Heritage Foundation, Central Intelligence Agency.

Nota: Taxa de Cambio utilizada USD/EUR - 1,32
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Nos ultimos anos, as taxas de crescimento destas economias tém sido bem mais
interessantes do que as da UE27, registando maior instabilidade em termos de

performance a Libia.

Tabela 7.11 - MAGREBE: Taxas de Crescimento do PIB (comparagédo com o ano precedente)

UE-27 2,0 3,3 3,2 0,3 -4,3 1,9
Marrocos 3,0 7,8 2,7 56 50 3,3
Argélia 51 2,0 3,0 24 24 3,3
Tunisia 4,0 5,7 6,3 45 3,2 3,7
Libia 10,3 6,7 51 2,7 -0,8 42

Fonte : UE-27 (Eurostat) e UNCTAD.

Em Marrocos assiste-se a uma crescente abertura ao exterior e a uma forte aposta no
investimento nas suas infra-estruturas. E uma economia, ainda, com forte
dependéncia do sector agricola (entre 16% a 17% do seu PIB), empregando cerca de
40% da populacdo activa do pais, em 2011. A industria contribui com 29% do PIB,
com forte actuacdo a sua industria transformadora (produtos quimicos, agro-
alimentares, téxteis e couro) e o sector dos servicos com um contributo de 52% do PIB
(turismo, transportes e comunicacbes, servicos de intermediacdo financeira,
construcdo e obras publicas), mas possui fragilidades como um peso significativo da
sua economia informal, um sector publico sobredimensiado, um rendimento per capita

baixo e um elevado nivel de analfabetismo por parte da sua populacgéo.

Embora persistam este factores menos positivos, € necessério salientar que Marrocos
¢é a 22 maior economia do Magrebe e a 62 maior de Africa, é o principal exportador de
fosfatos (31% da quota mundial), possui baixos custos de produgéo, uma estabilidade
politica e institucional, uma classe média emergente e vastos programas de

modernizag&o das suas infra-estruturas.

O governo Marroquino iniciou, em 2010, um programa estabelecido pelo Ministério da
Agricultura e Pesca, o Plano “Marrocos Verde” (Plan Maroc Vert), que visa promover o
desenvolvimento deste sector da economia do pais até 2020, fomentando a sua

modernizagdo e competitividade de forma a atender aos novos desafios do mercado.

Por outro lado, o acordo de comércio bilateral UE-Marrocos para os produtos dos
sectores agro-alimentar e das pescas devera reforcar a posicdo dos exportadores

europeus no mercado marroquino, sobretudo nas exportacbes de produtos agricolas
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transformados, onde se prevé que a liberalizacao total ocorra progressivamente ao
longo dos préximos 10 anos. No sector dos produtos agricolas, o acordo permitird a
Marrocos liberalizar imediatamente 45% do valor das importa¢gdes provenientes da UE
e 70% em 10 anos, enquanto que da parte comunitéria, as importacdes de Marrocos

serdo liberalizadas em 55%.

Este acordo, que entrou em vigor a 1 de Outubro de 2012, prevé, ainda, um aumento
das concessfes no dominio das frutas e produtos horticolas, sector em que o0s
produtos marroquinos constituem 80% das importacGes na UE, isto €, as frutas e
produtos horticolas serdo inteiramente liberalizados dentro de dez anos. Em relagéo
aos produtos mais sensiveis, que ndo sao objeto de liberalizacdo completa, como
carnes, charcutaria, trigo, azeite, macds e concentrado de tomate, as condicdes de
acesso ao mercado marroquino deverdo ser melhoradas, sob a forma de contingentes
pautais, e constituindo, assim, uma oportunidade para as Empresa Portuguesas,
nomeadamente, as que sdo produtoras e distribuidores de azeite. Ja o sector das
pescas sera, também, liberalizado para os produtos da UE (91% ao fim de 5 anos e a

100% no prazo de 10 anos).

Relativamente a indudstria, o sector téxtil e de vestuario € uma das principais industrias
do pais, podendo apresentar oportunidades para Portugal, na componente de
exportacdo de produtos associados (por exemplo, maquinaria téxtil) como ao nivel de
investimento directo (com unidades de producdo local), de modo a beneficiar da
proximidade geogréfica dos grandes mercados, dos baixos custos de producgdo, da
mao de obra qualificada e qualidade das matérias-primas, bem como ser beneficiario
dos ganhos provenientes dos varios acordos de associacdo e de livre comércio

estabelecidos com a UE e adicionalmente com Portugal®.

O sector automovel foi identificado por Marrocos como sendo um sector industrial
estratégico, sendo exemplo desta aposta a “Cidade Automével de Tanger'?*(“Tanger

Automotive City”), através da criacdo de numa “Plataforma Industrial Integrada” para o

22 Portugal estabeleceu 8 Acordos Bilaterais com Marrocos, dos quais destacariamos — Acordo de
Cooperacdo Cientifica e Tecnologica, Acordo de Promogdo e Proteccdo Reciproca de Investimento,
Convencgao para evitar a Dupla Tributagdo em matéria de Imposto sobre o Rendimento, Tratado de
Amizade, Boa Vizinhanga e Cooperagdo, Acordo sobre Transportes Internacionais Rodoviarios de
Passageiros e Mercadorias.

% Com a criacdo de uma rede de fornecedores com competéncias especificas no sector, uma estrutura
para a formacdo e qualificagdo de m&o-de-obra, numa localizacdo privilegiada no porto de Tanger com
acesso facilitado a uma rede logistica e de distribuicdo, principalmente, para a Europa e ainda um
conjunto de beneficios fiscais (Estatuto de Zona Franca).
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sector automovel. A futura capacidade produtiva fard de Marrocos um player

internacional de relevo no sector automovel.

Em Fevereiro de 2012, a alianga Renault-Nissan inaugurou a sua unidade produtiva
em Tanger dimensionada para a producao inicial de 170 mil veiculos por ano, estando
previsto o seu gradual alargamento para uma produgéo anual de 400 mil veiculos/ano,
a maior unidade produtiva do Norte de Africa. O Grupo Renault €, actualmente, o
principal produtor de veiculos automoveis de Marrocos e é o grupo lider de vendas em
Marrocos, com 41.000 unidades vendidas em 2011 com as marcas Dacia e Renault.
Dada a proximidade de Portugal a Tangér, diversas empresas de apoio a industria

automovel poderdo também aferir oportunidades.

Em termos energéticos, Marrocos depende enormemente do petréleo e face a isso o
pais tem um ambicioso plano de expansdo das energias alternativas, como o refor¢o
redes de transporte e de distribuicdo de energia. De acordo com o Plan National EE &
ER (Politique Nationale d’Efficacité Energétique et de mise en oeuvre des Energies)
pretende que em 2020 seja produzida 42% de energia renovavel (edlica, hidrica e

solar) com 14% cada uma respectivamente.

A construcdo e a moderniza¢do das infra-estruturas € também uma das prioridades
para o Reino de Marrocos e que passa pela promocédo da habitacdo social, pela
extensdo da rede de auto-estradas, construgdo de novas estagbes de caminhos de
ferro e primeira linha de alta velocidade entre Tanger e Kenitra, criagdo de infra-
estruturas portuarias e aeroportuarias. No sector privado, continuardo as obras de
hotelaria e de resorts turisticos (face & aposta do Estado no Turismo — Vision 2020%),

centros comerciais e a habitacdo para os segmentos médio e baixo.

O Mercado Argelino, que é o segundo maior pais de Africa (a seguir ao Sud&o), tem
encetado um esfor¢co de maior abertura do pais ao exterior, promovendo um ambiente
economico favoravel a uma economia de mercado, com vista a incrementar as
condicbes de vida da sua populacdo como, por exemplo, colmatar a falta de habitacéo,
sobretudo nas zonas urbanas®, e também tem como prioridade a reposicéo do Estado
de Direito, em todo o seu territério de modo a atrair o investimento privado (nacional e

estrangeiro).

% Marrocos ambiciona aumentar o nimero de turistas estrangeiros (9,35 milhdes em 2011) para 20
milhdes até 2020, tornando o pais num dos principais 20 destinos turisticos, a nivel mundial.

% Onde a oferta de casas para arrendamento ndo consegue satisfazer a procura — cerca de 80% da
populacao argelina vive em cerca de 5% do territério, essencialmente no litoral (norte do pais).
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Porém, a Argélia enfrenta ainda problemas como o nivel de desemprego, a falta de
habitacdo, problemas de abastecimento de &gua, para além da “ameaca’ do
terrorismo islamita — o grupo Al-Qaeda na zona do Magrebe islamico tem langado
varias iniciativas de sequestros e atentados, gerando forte sentimento de inseguranca.
Para além disso, a situacdo econdmica da Argélia estd condicionada a escassa
diversificagdo da sua economia e a sua forte dependéncia ao sector dos
hidrocarbonetos, como ao nivel de pluviosidade, para o seu desenvolvimento agricola

(sobretudo cereais).

Y

Face a vulnerabilidade do pais aos precos dos hidrocarnonetos, a Argélia tem
apostado nos sectores ndo petroliferos de modo a aumentar a sua oferta interna
(diminuindo o volume de importacdes, diversificando as suas exportacdes e reduzindo
o0 desemprego). Para limitar as importacdes, o Governo Argelino tem tomado medidas
como a interdicdo da concessdo de crédito ao consumo para produtos importados
(veiculos automoveis), a proibicdo de importacdo de medicamentos que sejam
produzidos localmente, a obrigatoriedade de recurso a créditos documentarios e a
remessas sobre o estrangeiro para todas as importacdes e a imposicéo de abertura do
capital a parceiros locais para novas empresas estrangeiras de comeércio de

importacéo.

Independentemente destes obstaculos, ainda existem outras dificuldades, tais como a
burocracia, o excessivo peso do Estado na Economia, a sua volatilidade ao sector

agricola e um sector bancario e industrial pouco modernizado.

No entanto, ndo podemos abstrair das reformas ja iniciadas bem como do crescimento
econOmico previsto para esta geografia. O facto deste pais estar em fase de
negociacdes para a sua adesdo a OMC — Organiza¢do Mundial de Comércio e a sua
actual participacdo na UMA — Unidio do Magreb Arabe®, ndo deve ser ignorado por
parte das Empresas Portuguesas. Para além disso, as relacbes comerciais entre a
Argélia e a UE processam-se no ambito do Acordo de Associacdo Euro-Mediterranico
(em vigor desde 1 Setembro de 2005) que prevé a constituicdo de uma Zona de
Comércio Livre que sera alcancada num prazo de 12 anos, com o total

desmantelamento alfandegario.

%6 Criada em 1989 e que visa introduzir de modo gradual uma zona de comércio livre entre os paises
participantes.
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Ja a Economia Tunisina , ao contrario de grande parte dos paises da regido do
Magreb, € um pais importador de petréleo devido ndo s6 a diminuta dimensdo das
suas reservas como a sua incapacidade de refinagdo da producao interna. Este facto
traz impactos profundos a economia tunisina como uma balanca comercial
cronicamente negativa, explicada, em parte, pela importacdo de petréleo, bem como
numa menor capacidade de resposta a choques petroliferos, sendo exemplo disso o
facto de os paises vizinhos, produtores de petréleo, suportarem o aumento do preco
dos bens alimentares a custa do aumento do preco do petroleo. Para além disso, as
suas reservas de gas, também sdo escassas se compararmos com 0S Seus Vizinhos —

Argélia e Libia.

Em todo o caso, uma das valéncias deste mercado é a diversidade dos seus sectores
produtivos para o seu PIB. Com uma estrutura inicialmente baseada na agricultura,
conseguiu nos ultimos anos, diversificar a sua actividade econémica, com a industria e

0s servi¢cos (sendo o turismo, 0 subsector mais dindmico no sector dos servicos).

Porém, convém salientar que na Agricultura, a Tunisia € um dos maiores produtores e
exportadores mundiais de azeite (é o 3° maior exportador mundial de azeite?” e um
dos maiores produtores). A producgéo de azeite reveste-se de grande importancia para
0 sector agricola (50% das exportacdes) e para a economia do pais, onde cerca de
80% da producdo em 2010/2011 se destinou a exportagdo. O sector, nos ultimos 3
anos, iniciou uma fase de transicdo com a criagdo e modernizacdo dos lagares de
azeite e a substituicdo gradual dos métodos tradicionais, com vista a uma maior

produtividade e qualidade dos seus produtos exportados.

A seguir ao azeite, a pesca é o0 segundo sector exportador mais importante, como
também possui uma posicao relevante o sector téxtil, mas que sofre ainda com a
concorréncia dos paises do Leste Europeu e da Asia (China, India, Paquistdo e
Bangladesh) e com o fim do Acordo Multifiboras em 2005 (que ao longo da sua

vigéncia, permitiu a Tunisia 0 acesso preferencial aos mercados europeus).

De salientar que a Tunisia € membro da OMC desde 1995, para além de outras

organizacdes como a Unido Africana (UA), o Banco Africano de Desenvolvimento

2 Segundo o International Olive Oil Council, a Espanha figura como principal pais exportador mundial
com uma quota de 30,5%, seguido pela Itdlia com 24,7%, Tunisia com 15,5%, figurando Portugal na 42
posi¢do com 7,0 % e precedido em 5° lugar pela Turquia com 5,9%.
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(BAfD), o Banco Islamico de Desenvolvimento (BID) e, a nivel regional, integra a Unido
do Magreb Arabe (UMA), a Liga dos Estados Arabes (LEA), entre outros.

No seu relacionamento com a UE, este rege-se pelo Acordo de Associacdo Euro-
Mediteranico, pelo que os exportadores para este pais ndo encontram restricbes ou
formalidades especiais. Constituem excepcdes, apenas, alguns produtos, como bens
de consumo considerados de luxo (veiculos automoveis) e bens similares aos
produzidos internamente (como € o caso dos téxteis). Nestes casos, 0s produtos estdo
sujeitos a uma autorizagdo prévia por parte das entidades competentes e a emisao de
uma licenca de importacdo especifica. Em virtude deste acordo, os bens provenientes
da UE estdo submetidos a tarifas mais reduzidas e para beneficiarem deste tratamento
preferencial, terdo que ser acompanhados pelo Certificado de Circulacdo de

Mercadorias EUR.1 que comprova a origem dos mesmaos.

A Libia, por sua vez, também se depara com grandes desafios, nomeadamente, com
a dinamizacdo do seu sector ndo petrolifero. Segundo o Global Competitiveness
Report 2012-13 realizado pelo World Economic Forum, a Libia situa-se na 113°
posicdo em 144 economias analisadas. Presentemente, as perspectivas para a
economia Libia permanecem marcadas pela incerteza, mas, num cenario de
estabilizagdo politica, esta economia apresenta um elevado potencial de crescimento
baseado no sector dos hidrocarbonetos (exploracdo de petréleo, gas e produtos

refinados) que é responséavel por cerca de 95% das suas exportacoes.

O saldo da balanca comercial da Libia € estruturalmente positivo face as receitas
provenientes da venda de hidrocarbonetos. E possuidora das maiores reservas de
petroleo do mundo (9° lugar do ranking mundial), sendo que apenas 30% do territorio
se encontra explorado. Em 2011, a Libia figurava no Top 30 dos maiores produtores
mundiais de petréleo e apresentava-se como 0 quinto maior produtor do continente

africano.

Por sua vez, a sua producéo agricola € escassa devido as condi¢des climaticas e a
fraca qualidade dos solos, pelo que o pais € forcado a importar cerca de 75% dos
produtos alimentares que consome. Para além disso, é ainda um pais carenciado em
termos de infra-estruturas, necessitando de investimentos na area de construcdo,

transportes e comunicacoes, telecomunicacfes e saude (equipamento hospitalar).
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Apesar da Libia ser membro de diversos organismos como a Unido Africana (UA), do
Banco Africano de Desenvolvimento (BAfD), Organizacao dos Paises Exportadores de
Petréleo (OPEP), do Mercado Comum para a Africa Oriental e Austral (COMESA), a
Libia ndo € membro da OMC (embora beneficie de estatuto de observador), nem
existe, no plano econémico e social, um instrumento formal que enquadre o
relacionamento entre a Libia e a UE, tendo, apenas, havido uma manifestacdo de

intencao, por parte da Libia, em aderir & Parceria Euro-Mediterréanica em 2008.

7.4.1. O ACTUAL RELACIONAMENTO ECONOMICO DE PORTUGAL COM O
MAGREBE: QUE OPORTUNIDADES?

O Reino de Marrocos tem sido o principal parceiro mediterranico de Portugal e o
comeércio bilateral continua a ser favoravel a Portugal. A balanca comercial de bens de
Portugal é superavitaria para Portugal, tendo alcancado, em 2011, um saldo de 248
milhdes de euros, segundo dados da AICEP (2012I) e € o pais no Magrebe para onde

maior nimero de empresas Portuguesas exporta.

Tabela 7.12 - MAGREBE: NUumero de Empresas Portuguesas Exportadoras

Marrocos 770 839 899 966 1.049
Argélia 242 235 237 234 264
Tunisia 350 347 396 428 394
Libia 65 73 115 121 46

Fonte: AICEP (2012l, 2012m, 2012n, 20120) com base em dados do INE.

De acordo com o quadro infra, Portugal figura como o 16° fornecedor de Marrocos.
Apesar de ser a melhor posicdo alcancada perante as restantes economias do
Magrebe, esta posicdo é diminuta face a proximidade geogréfica entre Portugal e
Marrocos, a expertise do nosso pais em determinadas areas como a construgdo, as
energias renovaveis (solares e edlicas), o foco de ambos os paises no turismo e os
acordos bilaterais estabelecidos, ndo s6 entre Portugal — Marrocos, como entre a UE-
Marrocos, que deveria conduzir a um fortalecimento das relacdes comerciais entre
Portugal e Marrocos, posicionando Portugal num lugar bem superior ao actual e mais

préximo de Franca e Espanha.

Para além de um desconhecimento da oferta Portuguesa, conjugado com um défice
de imagem do nosso pais, as Empresas Portugueas tém de saber actuar num mundo

globalizado, onde também existe concorréncia de paises, com presenca significativa

Claudia de Almeida Batista 153



A Internacionalizacao das Empresas Portuguesas no actual quadro da Globaliza¢do

no mercado Marroquino (Da Europa — Franca e Espanha e do Golfo Pérsico — Arabia
Saudita e Emirados Arabes Unidos). Face a necessidade de Marrocos em obter IDE
para o desenvolvimento dos seus objectivos, tém, igualmente, surgido novos players

como a China, outros paises do Golfo Pérsico e a Turquia.

Tabela 7.13 - MAGREBE: Principais Fornecedores

Marrocos - Principais Fornecedores (2011) Argélia - Principais Fornecedores (2011)

1 Franca 13,6 1 Franca 15,1
2 Espanha 11,3 2 China 10,0
3 EUA 8,6 3 Italia 9,9
4 Ardbia Saudita 6,8 4 Espanha 73
16 Portugal 1,7 18 Portugal 1,2

Tunisia - Principais Fornecedores (2011) Libia - Principais Fornecedores (2011)

1 Franca 18,9 1 Italia 14,0
2 Italia 17,6 2 Turquia 12,3
3 Alemanha 7,6 3 China 11,8
4 China 6,1 4 Egito 9,1
22 Portugal 0.8 30 Portugal 0,3

Fonte: AICEP (2012l, 2012m, 2012n, 20120).

As principais importacdes de bens de Marrocos sdo compostas por combustiveis e
Oleos minerais, maquinas e aparelhos mecanicos e eléctricos, veiculos automoveis e
partes e cereais, sendo 0s principais produtos exportados por Portugal junto desta
economia, de acordo com a nomenclatura de 4 digitos, os fios e outros condutores
para usos eléctricos, cabos de fibras Opticas, fio-maquina de ferro ou aco néo ligado,
automoveis de passageiros e outros veiculos transporte de passageiros, produtos

semimanufacturados de ferro ou ago néo ligado e o papel e cartdo.
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Gréfico 7.5 - MAGREBE: Principais Importacdes

Principais Importages Marroquinas (2011)
em % do total

Cereais

Veiculos automéveis e partes
Maquinas e aparelhos eléctricos
Maguinas e aparelhos mecanicos

Combustiveis e 6leos minerais

Principais Importacdes Argelinas (2011)
em % do total

Ferro fundido, ferro e ago

Maquinas e aparelhos eléctricos
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Fonte: AICEP (2012, 2012m, 2012n, 20120).

Face as actuais importacdes marroquinas e exportacdes portuguesas e ao plano de

desenvolvimento de Marrocos, jA muitas oportunidades foram aqui descritas para as

Empresas Portuguesas.

Gréfico 7.6 - MAGREBE: Top 5 das Exportagdes Portuguesas

Marrocos - Top 5 das Exportagées Portuguesas (2011)
em % do total

4802 Papel e cartéo, n/ revestidos,tipo
usados p/escrita ou out. fins graficos,etc

7207 Produtos semimanufacturados de
ferro ouaco néo ligado

8703 Automoveis de passageiros e outros
veiculos transporte passageiros, etc

7213 Fio-maquina de ferro ou ago ndo
ligado

8544 Fios e outros condutores, isolados p/
usos eléctricos; cabos fibras 6pticas

15
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Argélia - Top 5 das Exportagdes Portuguesas (2011)
em % do total

8474 Maq p/ seleccionar terras, pedras etc;
maq p/ aglomerarcombustiveis, etc; etc

8504 Transformadores eléctricos,
conversores, bobinas de reactancia e auto-
indugéo
4802 Papel e cartdo, n/ revestidos,tipo
usados p/ escrita ou out. fins graficos,etc

7213 Fio-maquina de ferro ou ago ndo
ligado

7214 Barrasde ferro/ago n/ ligado,
forjadas, laminadas, estiradas aquente, etc
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Tunisia- Top 5 das Exportagdes Portuguesas (2011) Libia- Top 5 das Exportagdes Portuguesas (2011)
em % do total em % do total

1604 Preparagdes e conservas de peixes;
caviar e seus sucedaneos de ovas de
peixes

8708 Partes e acessorios dos veiculos
automoveis das posicées 8701 a 8705

8704 Veiculos automoveis para transporte
de mercadorias

4804 Papel e cartdo kraft, n/ revestidos, em
rolos ou em folhas, exc das pp 4802/03

6109 T-shirts e camisolas interiores, de
malha

1806 Chocolate e outras preparagdes
alimenticias contendo cacau

6307 Outros artefactos confeccionados, L
incluidos os moldes para vestuario 9403 Outrosméveis e suas partes
8704 Veiculos automéveis para transporte

> 8544 Fios e outros condutores, isolados p/
de mercadorias

usos eléctricos; cabos fibras épticas

20

Fonte: AICEP (2012l, 2012m, 2012n, 20120) com base em dados do INE — Instituto Nacional de Estatistica.
Nota: Bens — NC4

Perante o Plano Quinquenal de apoio ao Crescimento Econdémico da Economia
Argelina, para o periodo de 2010-2014, este devera igualmente captar as atencdes

das Empresas Portuguesas, sobretudo ao nivel do investimento em infra-estruturas.

O programa de investimento publico aprovado para este periodo implica investimentos
financeiros na ordem de 21.214 milhdes Dinares Argelinos (equivalente a 286 mil

milhdes de dolares) e envolve duas componentes:

i. Concluséo de grandes projectos ja em curso, nomeadamente nos dominios dos
transportes ferroviarios, estradas e agua - num total de 9.700 mil milhdes de

DA (equivalente a 130 mil milhdes de doélares);

ii. E a contrata¢cdo de novos projectos no valor de 11.534 milhdes DA (equivalente

a cerca de 156 mil milhdes de doélares).

O programa 2010-2014 reservou mais de 40% dos seus recursos para melhorar o
Desenvolvimento Humano, incluindo a criacdo de cerca de 5.000 instituicbes de
ensino, mais de 1.500 estabelecimentos de saulde (incluindo 172 hospitais, 45
complexos de saude especializados, 377 clinicas e ainda mais de 70 escolas
especiais para pessoas com deficiéncia), 2 milhdes de habitacdes, ligacdo a rede de
gas natural de um milhdo de familias e ligacdo de 220 mil domicilios rurais a energia
eléctrica, melhoria no fornecimento de agua potavel (principalmente, com a construcao
de 35 represas) e mais de 5.000 instalacdes para a juventude e desporto (entre as
quais, 80 estadios, 160 salas polivalentes, 400 piscinas e mais de 200 pousadas e

centros de juventude).

O programa de investimentos publicos também prevé cerca de 40% dos seus recursos

afectos ao desenvolvimento de infra-estruturas basicas e a melhoria do sector publico,
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incluindo mais de 3.100 mil milhdes de DA para o sector de obras publicas - expanséo
e modernizagdo da rede vidria e aumento das capacidades portuérias; mais de 2.800
mil milhdes de DA destinados ao sector dos transportes para modernizar e expandir a
rede ferroviaria, melhorar os transportes urbanos e modernizar as infra-estruturas

aeroportuarias.

A abordagem das empresas Portuguesas a este mercado deve ter em linha de conta a
necessidade de grandes investimentos por parte da Argélia, sobretudo nos sectores
fora do sector dos hidrocarbonetos perante a sua caréncia em infraestruturas. Assim
sendo, as Empresas Portuguesas deverao participar nestes projectos tanto a nivel de
fornecimento de bens como de servicos, de modo a minimizar o saldo das trocas
comerciais bilaterais, fortemente desfavoravel para Portugal devido ao elevado peso

no fornecimento de hidrocarbonetos a Portugal.

Em 2011, a Argélia importou sobretudo maquinas e aparelhos mecanicos, veiculos
automoveis e partes, cereais, maquinas e aparelhos eléctricos, ferro fundido, ferro e
aco, enquanto que, na estrutura das exportacbes Portuguesas para a Argélia, sdo
ainda dominantes os bens de equipamento e os bens intermédios como as barras de
ferro/ago, o fio-maquina de ferro ou aco néo ligado, o papel e o cartdo, os
transformadores eléctricos, conversores e maquinas para seleccionar terras, pedras,

entre outros.

A Economia Tunisina assume, ainda, uma importancia pouco expressiva enquanto
parceiro comercial de Portugal. De acordo com a tabela 7.12 houve mesmo um
decréscimo no numero de empresas Portuguesas Exportadoras para a Tunisia, em
2011, totalizando apenas 394 empresas, apesar das trocas comercais entre Portugal e

Tunisia serem claramente favoraveis a Portugal (desde 2001).

A revolucdo a 14 de Janeiro de 2011 na Tunisia e sua repercussdo em todo o mundo
arabe, veio revelar as fragilidades estruturais deste pais, como o desemprego entre 0s
jovens licenciados, o facto da economia tunisina ainda estar dominada por sectores
tradicionais, proporcionando pouco valor acrescentado, para além do hiato entre os
sectores off-shore®® e on-shore - com uma grande diferenca em termos de

produtividade, taxas de crescimento e nivel de investimento. Para além disso, a

2 A implantacdo em “off-shore” permite a atraccdo de investimento estrangeiro com a concesséo de
beneficios fiscais como a isen¢éo de impostos durante 10 anos e uma aplicacdo mais flexivel do Codigo
do Trabalho.
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revolu¢do conduziu a uma contracdo do seu turismo e IDE, e com a crise na Libia,
veio igualmente a penalizd-la ao ver diminuir as remessas libias e o proprio

investimento da Libia na Tunisia.

O certo € que a Tunisia esta a passar por uma delicada transi¢cdo politica e num
contexto de circunstancias dificeis - agitagdo social pos-revolucionério e instabilidade

(“primavera arabe”), a crise da Libia e a crise internacional.

E fundamental que a Tunisia saiba criar estruturas de governacdo econdmica, para
garantir aos investidores um quadro juridico que permita incentivar as empresas.
Adicionalmente, a reducéo das receitas do turismo (quebra acentuada de turistas no
pais) conduziu ao agravamento do saldo negativo da balanca corrente em 2011,
sendo estimado uma manutencdo desta tendéncia ao longo dos proximos anos.
Apesar da sua balanca comercial ser tradicionalmente deficitaria, a UE mantém-se
como principal parceiro comercial da Tunisa, destacando-se a Franca como principal
parceiro comercial, seguido pela Italia e a Alemanha, apesar da forte queda da procura

por parte da UE face ao actual contexto econdmico.

Uma patrticularidade, o facto da rede de telecomunica¢des na Tunisia estar entre as
mais modernas e confidveis em Africa, com a criagéo de ligacdes para todo 0 mundo e

a precos competitivos.

Destacam-se como principais produtos exportados por Portugal, segundo as
categorias de produtos (pelos quatro digitos da Nomenclatura Combinada do Sistema
Harmonizado), os veiculos automoéveis para transporte de mercadorias; outros
artefactos confeccionados, incluido os moldes para vestuario; t-shirts e camisolas
interiores de malha; papel e cartdo kraft e partes e acessérios dos veiculos

automoveis.

A Libia jA € muito mais importante enquanto fornecedor do que como cliente de
Portugal, devido as importacfes de petrbleo realizadas por Portugal. Face a isso, a

nossa balanca € tradicionalmente desfavoravel a Portugal devido ao peso das

importac6es de petrdleo no contexto das trocas bilaterais.

A falta de previsibilidade politica (Governo de Transi¢do, havendo eleices em 2013) e
a debilidade da administracdo publica acabou por contrair o nimero de empresas

Portuguesas exportadoras que, em 2011, foram apenas 46 empresas.
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Em 2011, os principais produtos exportados por Portugal para a Libia foram os fios e
outros condutores, isolados para usos eléctricos; cabos fibras 6pticas; outros méveis e
suas partes; chocolate e outras preparacfes alimenticias contendo cacau; veiculos
automoveis para transporte de mercadorias e preparacdes e conservas de peixe;
caviar e seus sucedaneos de ovas de peixe. Estas categorias de produtos
representaram, em conjunto, cerca de 82% do total das exporta¢des Portuguesas para
a Libia, em 2011.

Tendo presente que o pais importa cerca de 75% dos produtos alimentares que
consome, existe assim potencial para exportar todo o tipo de produtos, com destague
para os bens de consumo, os produtos alimentares, os produtos farmacéuticos, a
confeccdo e os téxteis-lar, o calcado e o mobiliario e no sector industrial, a maquinaria

eléctrica e mecéanica, o material de transporte e equipamento diverso.

Importa também destacar o expressivo programa de investimento publico, definido
para o periodo 2008 - 2012, no montante de LYD 270 mil milhBes (aproximadamente
USD 225 mil milh&es), lancado pelas autoridades libias com o objectivo de diversificar
a estrutura econdmica do pais. O plano incluia um programa ambicioso de
investimentos em infra-estruturas que abrangia: habitacdo, electricidade, &agua,
saneamento bésico, infra-estruturas em termos de transportes (estradas, aeroportos,
portos). Porém, no decurso do conflito que se instalou no pais em 2011, estes
investimentos foram interrompidos e, dadas as actuais circunstancias politicas, a
maioria dos projectos encontram-se parados, devendo ser retomados a medida que o

pais recupera alguma estabilidade.

Presentemente, o desafio que as autoridades libias enfrentam prende-se com a
reconstrucdo de um pais que foi fortemente afectado pelos sucessivos
bombardeamentos e ataques militares que originaram a destruicdo das suas infra-

estruturas de base como estradas, pontes, edificios publicos, habita¢gdes, entre outras.

N&o obstante, a Unido Europeia permanecer como o principal parceiro comercial da
Libia, as relacdes econdmicas da Libia com as economias emergentes, como a China
e a Turquia, (e antes do conflito), desenvolveram-se com grande rapidez, sobretudo
com a Turquia no sector da construcdo, destacam-se, igualmente, o Brasil, a india, a

Russia e a Coreia do Sul, como parceiros econdmicos, no sector da construcao.
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7.4.2. A EXPERIENCIA DA ZEMBE NO MERCADO MARROQUINO

Muitos casos de empresas portuguesas poderiam ser referidos neste mercado; no
entanto, a selecdo da Zembe deveu-se ao facto de ser uma empresa portuguesa de
média dimensao, isto €, com um volume de facturacdo que atinge como unidade os
milhdes de euros, mas inferior a 5 milhdes de Euros, por ndo ter qualquer presenca a
nivel internacional e por ter unidades sedeadas numa provincia portuguesa

caracterizada por um baixo indice de industrializacdo — o Algarve.

A actividade da Zembe iniciou-se em 1978 e prende-se com a comercializacdo e
distribuicdo de material eléctrico e electrénico de baixa e média tensdo, isto é, até
30.000 Watts. Em termos de material eléctrico, apenas se dedica a distribuicdo, sendo
a sua forga matriz a concepcéo e a assemblagem de quadros eléctricos de comando

(solugdes para obtencao de maior eficiéncia energética).

A Empresa actua com especial incidéncia nas areas do residencial, dos servicos, da
assisténcia industrial, dos construtores de maquinas e de processos, dos
automatismos e da seguranca. Assim sendo, dispde de um track-record de
fornecimentos realizados na area residencial (Estoi e como sub-contratante), na
componente de domética — um Unico comando a gerir diversos sistemas de
comunicacao, na area induastrial, por exemplo, em matadouros (Alemanha, Bélgica,
Espanha e USA) como em Portugal, por exemplo, no Zoo Marine (uma solucao para

diminuir os custos energéticos).

Os seus principais mercados externos sdo Angola e Mogambique, visto que
acompanham outros fornecedores Portugueses, tendo mesmo sido convidada, ha
cerca de 10 anos atras, por uma grande empresa portuguesa de construcdo de
referéncia no mercado Portugués a estabelecer uma parceria, fixando-se em
Mocambique. No entanto, esta solucao foi recusada pela Zembe na altura. Nos dias de
hoje, a empresa mantém a sua internacionalizacdo por via das exportacdes, mantendo

a sua posicao de nédo presenca directa nos mercados externos.

Apesar da proximidade geografica entre Portugal e Marrocos e de este mercado ndo
ser um dos seus principais mercados externos, a sua entrada no Reino de Marrocos
deveu-se a contacto com um ex-quadro de um dos seus fornecedores, que

estabeleceu uma empresa local e que assim convidou a Zembe para prestar 0s seus
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servigcos de fornecimento nas instala¢des eléctricas de dois matadouros - Casablanca

e Marraquexe, bem como em ETARS.

A Zembe considerou ser esta uma boa oportunidade - como porta de entrada no
mercado Marroquino - tendo assim track record em obras locais, mantendo em
expectativa novas oportunidades locais, actuando tanto em projectos de investimento

local como estrangeiro.

7.5. MAR NEGRO

Localizado entre a extremidade sudeste da Europa e a Peninsula da Anatélia na Asia,
o0 Mar Negro banha a Ucrania, a norte, a RUssia, a nordeste, a Geodrgia, a leste, a

Turquia, a sul, e a seccado europeia da Turquia, a Bulgaria e a Roménia, a oeste.

A regido do Mar Negro é uma zona geogréfica distinta, rica em recursos naturais e
situada estrategicamente na jungéo entre a Europa, a Asia Central e o Médio Oriente.
A regido é um mercado em expansdo, com grandes potencialidades de
desenvolvimento e uma plataforma importante para os fluxos de energia e de
transportes. Contudo, é também uma regido com conflitos por resolver, com muitos
problemas ambientais e controlos fronteiricos insuficientes, o que encoraja a migragao

ilegal e a criminalidade organizada.

A Unido Europeia j4 desenvolveu esfor¢os importantes para incentivar as reformas
econOmicas e democraticas, projectar a estabilidade e apoiar o desenvolvimento na
zona do Mar Negro, através de programas de cooperagdo que abrangem uma série de
dominios, tendo a 1 de Janeiro de 2007, dois Estados na costa do Mar Negro aderido

a Unido Europeia - a Bulgaria e a Roménia.
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Tabela 7.14 - Breve Caracterizagdo do MAR NEGRO

MAR NEGRO

BULGARIA ROMENIA UCRANIA TURQUIA
Capital: Sofia Bucareste Kiev Ankara
Pop. (Milhées): 7,50 (2011) 19,0 45,5 (2011) 73,95 (2011)
Area: 111 mil km2 238 mil km2 603 mil km2 784 mil km2
Tempo: UTC+2 UTC+2 UCT+3 UTC+2
Moeda: Lev Bulgaro (BGN) Leu Romeno (RON) Hryvnya (UAH) Lira Turca (TRY)

Tipo de Governo:
Lingua Oficial:

Religido:

Republica Parlamentar
Bulgaro

Maioritaria/ Catélicos Ortodoxos

(70%), Islamitas (12%)

Republica
Romeno

Cristdos Ortodoxos (87%),

Protestantes, Catdlicos

Republica Presidencial-Parlamentar
Ucraniano

Maioritaria/ Catélicos Ortodoxos

Republica Parlamentar
Turco

Islamismo (99%)

Principais Indicadores Econémicos:

PIB (2011) - EUR mil milhdes (pregos correntes): 38,5 131,5 117,0 554,7
PIB taxa de crescimento real (%): 1,7 2,5 4,7 8,5
Taxa de Desemprego (% pop. activa): 10,4 51 nd 9,8
Taxa de Inflag&o (%): 3,4 5,8 9,3 6,5
Taxa de Cambio (EUR - BGNNRONUAH/TRY): alfe) 4,43 10,6 2,3
Balanga Corrente (% do PIB): 0,9 -4,3 -3,9 -10
Saldo Orgamental (% do PIB): 2,1 -4,2 nd -0,2

Rating S&P

(classificagdo de AAA (menor risco) a D (risco maior, default)

Divida longo prazo em moeda local BBB BB+ B BBB-
Divida longo prazo em moeda estrangeira BBB BB+ B BB
Outlook Estavel Estavel Negativo Estavel

Risco Pais - COSEC

(classificagdo de 1 (risco menor) a 7 (risco maior) 4 4 7 4

Facilidade de Fazer Negdcios :

(Doing Business 2013, World Bank and IFC): 66/185 72/185 137/185 71/185
Protecgdo dos Investidores 49/185 49/185 117/185 70/185
Comércio Transfronteirico 93/185 72/185 145/185 78/185
Cumprimento de Contratos 86/185 60/185 42/185 40/185

Ranking - Liberdade Econémica: 61/179 62/179 163/179 73/179

(Economic Freedom 2012, Heritage Foundation) Moderately Free Moderately Free Repressed Moderately Free

Competitividade:

(Global Competitiveness Index 2012-13, World Economic Forum) 62/144 78/144 73/144 43/144
Requerimentos Basicos: 65/144 90/144 79/144 57/144
Potenciadores de Eficiéncia: 59/144 64/144 65/144 42/144
Inovacao e Sofisticagéo: 97/144 106/144 79/144 50/144

Fontes: FMI, International Finance Corporaton and the World Bank, COSEC, Bloomberg, World Economic Forum, Heritage Foundation, Central Intelligence Agency.
Nota: Taxa de Cambio utilizada USD/EUR - 1,32
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Nos ultimos anos, o desenvolvimento da economia Bulgara tem sido promovido
devido a sua ades&o a UE?®, que teve lugar no inicio de 2007 (se bem que ainda n&o
faca parte do Espaco Shengen). Desde entéo, a Bulgaria tem sido um pais beneficiario
de importantes Fundos por parte da UE, impondo esta, por seu lado, uma maior
abertura do mercado Bulgaro e a adopgéo de regulamentos e procedimentos comuns
no espago europeu. Estando a sua moeda domeéstica - Lev Bulgaro (BGN) - indexada
ao Euro® desde 1997, abriu-se, assim, o caminho para a Bulgaria alcancar e manter a
sua estabilidade macroecondémica e o progresso alcancado por esta Economia foi
reconhecido pelas principais agéncias de classificacdo de crédito internacionais,

atribuindo & Bulgaria uma classificacdo de grau de investimento.

Para além da sua localizacdo estratégica e que pode funcionar como porta de entrada
para os mercados da Comunidade de Estados Independentes, Asia e Médio Oriente, a
Bulgaria possui como pontos fortes o facto de possuir uma moeda e um ambiente
macroecondmico e politico estaveis (sendo membro da UE, OMC e da NATO); os seus
atraentes projectos de infra-estruturas em transportes, telecomunicagbes, agua e
energia; 0s seus baixos custos em termos de mao de obra (PIB per capita inferior a
media da UE) e qualificada; a forte promocdo dada pelo pais ao IDE, com incentivos
fiscais para certos projectos de investimento que ndo devem ser negligenciados e
Acordo celebrado entre o Portugal e a Bulgaria, em 1999, para evitar a Dupla

Tributacéo e prevenir a evaséo fiscal em matéria de impostos sobre o rendimento.

De salientar que a Bulgéria, é um pais ex-comunista, que aderiu a NATO em 2004 e &
UE apenas em 2007. ApOs o colapso do regime comunista, em 1989, as relacfes
econOmicas e comerciais da Bulgéria alteraram-se, assumindo maior peso 0s
parceiros da Unido Europeia, em detrimento dos ex-paises socialistas. No entanto, a
Russia, com suas exportacdes de petrdleo para a Bulgaria, continua a ser um

importante parceiro comercial.

A populacdo da Bulgaria € de cerca de 7,3 milhdes de habitantes, mas tem-se
verificado um decréscimo da sua populacdo como resultado da baixa taxa de

natalidade (na verdade, uma das mais baixas do mundo), bem como a emigracao dos

? Atualmente, a UE é composta por 27 membros, sendo apenas 17 os Estados que adotaram a moeda
Unica europeia (Euro) e integram a Unido Econdmica e Monetaria (UEM) - Alemanha; Austria; Bélgica;
Chipre; Eslovaquia; Eslovénia; Espanha; Estonia; Finlandia; Franca; Grécia; Holanda; Irlanda; ltalia;
Luxemburgo; Malta e Portugal.

%1 EUR = 1,9558 BGN

Claudia de Almeida Batista 163



A Internacionalizacao das Empresas Portuguesas no actual quadro da Globaliza¢do

balgaros visto que o seu nivel de vida é ainda bem inferior aos paises da Europa

Ocidental.

Em termos estruturais, o sector agricola ainda desempenha um papel relevante para a
sua economia, contribuindo em 6% do seu PIB em 2011, a inddstria com 31% e a
componente de servicos em 63%. O IDE tem sido algo constante na Bulgaria, e mais
de 80% deste investimento estrangeiro € proveniente da UE. Antes da crise financeira,
0s investimentos concentravam-se, principalmente, nos setores do imobiliario e
financeiro, enquanto que nos Ultimos dois anos tende a diversificar-se pelo setor

industrial.

Podemos ver no quadro infra as taxas de crescimento destas Economias ao longo de
2005 a 2010.

Tabela 7.15 - MAR NEGRO: Taxas de Crescimento do PIB (comparag&o com o ano precedente)

UE-27 2,0 3,3 3,2 0,3 -4.3 19
Bulgaria 6,4 6,5 6,5 6,2 -55 0,2
Roménia 4.2 7,9 6,3 7.4 -6,6 -1,9
Ucrania 2,7 7.4 79 2,3 -14,8 42
Turquia 8,4 6,9 47 0,7 -4.8 9,0

Fonte: UE-27 (Eurostat) e UNCTAD.

A Roménia, com uma populacdo cerca de 21,4 milhdes de habitantes, € um dos
maiores paises da Europa Central e de Leste (0 segundo, a seguir & Pol6nia), mas é,
também, o segundo pais mais pobre da UE, em termos de PIB per capita -
representando apenas 25,1% da média comunitaria (apenas a Bulgéria se encontra
em pior situacdo). A Roménia continua a ser uma economia emergente, em vias de
desenvolvimento, com a agricultura, caca e silvicultura a contribuir com 7,4% no PIB, a

indUstria com 29,9%, a constru¢do com 11,1% e os servicos com 51,5%.

Foi a partir de 2000 que a Roménia iniciou o processo de estabilizacdo
macroeconomica e de reformas estruturais, tendo, desde entdo, a modernizacao do
tecido econdémico evoluido no sentido de uma industria de tecnologia média, em
especial no setor automoével, alicercado em grande medida pelos fluxos de
investimento direto estrangeiro (IDE) devido aos seus baixos custos laborais, enquanto
gue as industrias classicas, como a do téxtil e calcado, por exemplo, tém vindo a

perder importancia.
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O IDE na Roménia sé assumiu um peso relevante apos a década de 1990 (devido a
atrasos nas reformas econdémicas neste pais pos-comunista) e atingiu como principais
sectores, 0 sector automével e seus componentes/acessorios — Renault, Daimler
Benz, Ford, Continental, Michelin, Pirelli, entre outros; o sector financeiro (Banca) —
Citibank, Societé Générale, ING, Volksbank, Raiffensen, Erste Bank, Uncredit, Intesa e
onde se inclui um grupo portugués — Millenium Bank®'; as tecnologias de informagéo_—
Hewlett Packard, Intel, Microsoft, Oracle, Cisco Systems, IBM; as telecomunicagdes -
France Telecom, a OTE, a Airtouch-Vodafone; a hotelaria - Hilton, Marriott, Best
Western, Sofitel, Crowne Plaza, Accor, Ramada, Radisson); os produtos de consumo -
a Procter & Gamble, a Unilever, Henkel, a Coca-Cola, a Parmalat, a Danone; e a

distribuicdo — Metro, Auchan, Carrefour, entre outros.

No entanto, com a adesdo a UE (1 Janeiro 2007), a Roménia passou a beneficiar de
um plano de assisténcia financeira, sob a forma de Fundos Estruturais e de Coesao,
alocados por um periodo de 5 anos consecutivos (2007-2013). A estabilizacdo da sua
economia tem sido alcancada, em grande parte, devido a um resgate € 20 mil milhdes
atribuido pelo Fundo Monetario Internacional (FMI), em 2009. Nesse sentido, a
Roménia tem assumido um compromisso de cumprir 0os termos do acordo com o FMI,
com a implementagdo de um duro programa de austeridade, para reduzir seu déficit
orcamental. Em 2011, sem acesso a créditos e com uma divida substancial, a
Roménia teve de negociar um novo resgate com a UE e o FMI no valor de 5 mil
milhdes, constituindo exigéncia por parte das entidades crediticias esfor¢os e

sacrificios a serem suportados pela populacéo® e reformulacdes estruturais.

A Ucrania néo é vista como um mercado aconselhado a uma Empresa que deseje dar
0 seu primeiro passo de internacionalizagdo, uma vez que persistem diversos
obstaculos / fortes barreiras comerciais, como o desrespeito pelos direitos de
propriedade intelectual, obstaculos de caracter burocratico, o elevado grau de
corrupcéo, a imprevisibilidade dos sistemas legal e judicial e a falta de transparéncia

na sua sociedade. De acordo com a classificacdo de risco pais da COSEC, a Ucréania

¥l Nos resultados de 2012, o Millenium revela que considera ser uma posi¢ao sustentavel nas varias
geografias em que opera por uma presenga com quotas de mercado superiores a 5%, o Grupo concluiu
que a op¢ao que melhor defende os interesses dos seus Stakeholders e que melhor potencia a criacdo de
valor é a de manutengdo da sua participacdo no Bank Millennium, tendo reafirmado o seu compromisso
com o crescimento organico da operagéo polaca. Na Grécia e na Roménia, o Grupo detém uma posigao
pouco relevante, e assim o Grupo encontra-se a avaliar diversas opc¢des por forma a criar valor, que
poderdo passar pela reducdo da sua exposicdo e/ou por encontrar parceiros para suportar planos de
expansao.

2 A destacar a reducdo de salarios de funcionarios publicos em 25%, bem como a subida do IVA de 19%
para 24%.
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faz parte do nivel mais elevado — grau 7 (numa classificacdo de 1 — menor risco a 7 —

maior risco).

Porém, independentemente dos factores supra mencionados, existem Empresas
Estrangeiras (e tanto pequenas, como meédias e grandes empresas) a operar neste

mercado, reconhecendo o potencial do mercado Uucraniano.

E o segundo maior pais da Europa, com uma substancial area de terreno aravel, € um
pais rico em termos de recursos minerais (minério de ferro, carvdo, manganés, gas
natural, sal, enxofre, niquel, mercuario, entre outros), uma populacéo de cerca de 46
milhdes (e uma mao de obra bem instruida, qualificada e com uma taxa de
alfabetizacdo de 99,7%) e uma economia assente no seu desenvolvimento industrial,
com base no carvao, energia eléctrica, metais ferrosos e nao-ferrosos, maquinas e
equipamentos de transporte, produtos quimicos e industrias de processamento de

alimentos.

Para além disso, a Ucrania é membro da OMC desde Maio 2008, sendo, também, um
indicador da sua vontade em fazer parte da comunidade do comércio internacional.
Contudo, existem enormes desafios no mercado ucraniano, como podemos constatar
no quadro 7.14, pelo seu péssimo posicionamento quanto aos indicadores referentes a

facilidade de fazer negdcios, liberdade economica (“reprimida”) e competitivdade.

Apesar do pedido de adesdo da Turquia a UE, em 1987, e de se ter estabelecido um
acordo de unido aduaneira com a UE, em 1995, sé em Dezembro de 1999 é que a
Turquia foi reconhecida como candidata, com o inicio das negociagfes formais para a
sua plena adeséo a UE. Porém, estas negocia¢gfes de adesao entre a Turquia e a UE

foram efetivamente suspensas em dezembro de 2006%.

Devido a este progresso lento, o apoio popular difundido, anteriormente, a adesao a
UE, diminuiu consideravelmente, tendo-se verificado uma mudanca parcial da politica
externa Turca, que ndo abandonando a importancia da sua adesédo a UE, tem agora
concentrado mais atencdo as relagcdes com 0s seus paises vizinhos: Médio Oriente e

Asia Central, com o objetivo de fortalecer os seus lacos politicos e econémicos.

¥ A UE suspendeu prosseguir nas negociagdes, enquanto Ankara ndo abrisse 0 acesso dos seus portos
e aeroportos aos cipriotas gregos. Esta posicdo da Turquia constitui um obstaculo a sua adesdo a UE,
para além de outros obstaculos como a Questédo Curda, a necessidade da Turquia implementar reformas
profundas e ainda a resisténcia por parte de alguns membros da UE quanto a ades&o da Tuquia a UE.
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A Turquia possui uma populagéo de cerca de 75 milhdes de habitantes e tem, em
termos mundiais, uma posicdo geogréfica estratégica - ligacdo da Europa a Asia,
acesso directo aos mercados do mundo arabe, a sul, e aos mercados do ex-bloco
soviético, a norte. Dada a proximidade do Turquia aos principais fornecedores de
recursos energéticos mundiais, constitui, igualmente, uma plataforma para o
escoamento, transporte e distribuicdo de hidrocarbonetos da regido, em direccdo aos

grandes mercados mundiais.

A perspectiva de aproximacao a Unido Europeia, favoreceu a dindmica de retoma e o
esforco de harmonizacdo do tecido econdémico aos standards mundiais. Esse
movimento foi particularmente propicio ao desenvolvimento de oportunidades num
mercado com um importante potencial de expansdo. Apesar dos efeitos da crise
internacional, sentida em 2009 com a contracdo dos seus principais clientes europeus,
em 2010, a economia turca foi a que mais cresceu a nivel europeu (9,2% do PIB) e,
em 2011, continuou a registar um forte crescimento econdmico (8,5%), impulsionado,

essencialmente, pelo aumento da procura interna e do investimento.

Depois de uma grave crise econdémica e da intervencao do FMI no inicio da década
passada, o Governo langou um conjunto de accdes que levaram, entre outras, a
reducdo da inflagdo para niveis de um digito, ao aumento da confianca dos
investidores e do investimento estrangeiro. As reformas econémicas, a reducdo do
controle governamental sobre o comeércio, 0s investimentos estrangeiros, a
privatizagdo de sectores publicos e a liberalizagdo de muitos sectores contribuiram

para a abertura da economia turca a novos mercados.

Em Novembro de 2012, a agéncia Fitch fez um upgrade do rating da Turquia, de BB+
para BBB- (moeda local e estrangeira), situacdo que se verifica pela primeira vez
desde 1994.

z

De salientar que a estrutura da Economia Turca é semelhante & de um pais
desenvolvido. Em 2011, os servi¢cos contribuiam em 65% para o seu PIB, a industria
com 26% e a agricultura 9%. Logo, é manifesto que o setor dos servicos € 0 mais
significativo e 0 mais dinAmico da economia turca, assumindo aqui o forte contributo
do turismo, mas também dos transportes, das telecomunicacbes e do seu sector
financeiro. Apesar de ocorrer um declinio do peso da agricultura no PIB, ndo podemos
descurar a sua importancia na economia Turca, pois esta assume um peso relevante

em termos de emprego (empregando cerca de 25% da sua forca de trabalho).
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Contudo, a Turquia é importadora liquida de energia e de commodities, e por isso
vulneravel aos aumentos de preco das commodities no mercado mundial, que pode
ser agravada pela volatilidade da Lira turca. Em agosto de 2012, a sua inflagdo era

ainda elevada, com uma taxa de 8,9%.

Os principais desafios que se colocam as autoridades Turcas, em termos de politica
externa e interna, passam por manter um bom relacionamento com os seus aliados
ocidentais tradicionais (nomeadamente UE e EUA) e melhorar o relacionamento com
0s paises vizinhos (nomeadamente, com a Siria, o Iraque, o Irdo, a Rassia e Israel),

apesar da recente deterioracdo das relacdes com alguns deles.

No ambito das negociacbes com a UE, o Governo Turco podera vir a enfrentar
algumas resisténcias internas as reformas necessarias (em particular, no que respeita
a resolucdo da questdo Curda). A perspectiva de adesdo apresenta-se, ho entanto,
pouco realista a breve prazo (a UE tem referido que a Turquia efectuou progressos
limitados em diversas areas, como seja a questdao de Chipre), sendo, no entanto,
também conhecida a oposicdo, por parte de alguns dos Estados Membros, quanto a
uma futura adesdo deste pais, para além de todas as outras dificuldades que a UE

esta a enfrentar perante a actual crise financeira e econémica.

Historicamente, a Turquia nunca foi um pais receptor de grandes fluxos de
investimento estrangeiro. Apesar de se tratar de um mercado com enorme potencial, a
instabilidade politica e macroeconémica e os Vvarios custos de contexto sempre

dissuadiram os investidores estrangeiros.

O papel do FMI e do BM junto das autoridades turcas, no sentido da implantacdo de
uma maior transparéncia dos negocios e de reformas estruturais, os esfor¢os
desenvolvidos pela Turquia no sentido da convergéncia com as normas econémicas e
democréticas definidas pela UE, conjugando com as expectativas da adeséo do pais e
com um forte crescimento econdmico, todos estes factores contribuiram para o

aumento da confianca dos investidores estrangeiros.

Entre 2006-2011, os sectores de actividade que atrairam maior investimento
estrangeiro foram os servicos (com destaque para a intermediacdo financeira,
comércio grossista/retalhista, construcdo, imobilidrio e servicos as empresas,
transportes/logistica/comunicacfes, saude e hotelaria). Em termos de induastria,

destacam-se as utilities (fornecimentos para sector de electricidade/gas/agua) e a
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industria transformadora (nos sub-sectores quimico, petrolifero, maquinas e

equipamentos, equipamento eléctrico, metalirgico, automovel, agro-alimentar e téxtil).

O sector do turismo na Turquia ocupa um lugar importante na economia do pais, quer
em termos de criagdo de receita, quer de emprego. A entrada de turistas gera uma
importante fonte de divisas para o pais, permitindo-lhe equilibrar grande parte do
défice comercial turco. Segundo a World Travel & Tourism Council (2012), em 2011, o
turismo contribuiu com USD 27,6 mil milh&es, representando 70,6% de todas as suas

exportacles de servicos e 15,2% de todas as suas exportacdes (bens e sevigos).

7.5.1. O ACTUAL RELACIONAMENTO ECONOMICO DE PORTUGAL COM O
MAR NEGRO: QUE OPORTUNIDADES?

A adesdo da Bulgaria a Unido Europeia trouxe significativas oportunidades de
financiamento e acesso do pais aos mecanismos financeiros da UE. Para o periodo
2007-2013, a Bulgaria recebeu financiamento da UE de mais de 12 mil milhdes de
euros e, para além disso, 0 pais estara entre os maiores beneficiarios liquidos do
orcamento da UE para o periodo 2014-2020.

Poderéo ser concedidos a Bulgaria subsidios em mais 10%-15% no ambito dos fundos
comunitarios, no periodo de programacao seguinte, caso esta seja capaz de provar a
sua capacidade em alocar este fundos de forma eficaz. Os fundos terdo de ser

aplicados em diversas &reas, das quais destacamos:

» Transportes - Desenvolvimento de infra-estrutura ferroviaria e rodoviaria,
melhoria da intermodalidade de passageiros e mercadorias, melhoria do
transporte maritimo e fluvial e nos portos bulgaros. E expectavel que o
financiamento da UE seja superior a EUR 1 mil milh&o, para o préximo periodo

de planeamento da UE.

+ Agua e Saneamento Basico — Cerca de EUR 12 mil milhdes serdo investidos
até 2025 para melhorar o abastecimento de agua e infra-estruturas de aguas
residuais e servicos, com subvencdes da UE, no valor de 2 mil milhdes de
euros. De acordo com os requisitos da UE, mais de 450 estacdes de
tratamento de agua serdo construidas ou reconstruidas, até 2014, e na gestao

de residuos havera lugar a construcdo de aterros sanitarios regionais, a

reciclagem e a gestéo de residuos perigosos.
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* Energias Renovaveis — Na aquisi¢cdo de tecnologia, equipamentos e expertise
para a construgdo de parques edlicos, instalacbes solares e instalacbes de
biomassa. O comércio de carbono possui um potencial de cerca de 250

milhdes de euros.

* Tecnologias da Informacéo e Comunicacao (TIC) — Na atualizagéo e ampliacao

das actuais redes de informacdo e comunicacdao.

« Formacao e desenvolvimento de recursos humanos - EUR 1,2 mil milhdes
disponiveis, através de subvencdes da UE, para desenvolver programas de
formacdo que promovam a formacéo profissional, a aprendizagem ao longo da
vida, a formacéo linguistica e num mais amplo uso das TIC e e-conteudos,

entre outros;

» Agricultura — Através de um aumento de 70% em subsidios agricolas e, um
mais rapido alinhamento dos pagamentos directos aos agricultores bulgaros

com subsidios concedidos pelos antigos Estados membros da UE.

Além disso, as oportunidades também véo surgir a partir da introducéo de parcerias
publico-privadas em setores como agua e esgotos, gestdo de residuos, transporte e
infra-estrutura, construcdo e gestdo de prisbes. Oportunidades também surgirdo na
area de energia, petréleo e transporte de gas - a crescente procura de energia elétrica

requer investimento de 950 milh6es de euros, até 2015, em unidades de energia34.

Tabela 7.16 - MAR NEGRO: Numero de Empresas Portuguesas Exportadoras

2007 2008 2009 2010 2011
Bulgaria 180 209 189 204 247
Roménia 310 344 366 413 529
Ucrania 441 488 132 144 164
Turquia 545 580 507 542 621

Fonte: AICEP (2012p, 2012q, 2012r, 2012s) com base em dados do INE.

Portugal regista, ainda, um ndmero diminuto de empresas exportadoras para a
Bulgaria (apenas 247 empresas em 2011), sendo a nossa balanca comercial
desfavoravel em relacéo a Bulgaria. Os principais fornecedores da Economia Bulgara

sdo a Russia, a Alemanha, a Italia, a Roménia, sendo que, por exemplo, a Espanha

% Devido a sua localizagdo geo-estratégica, a Bulgaria € uma rota chave para dois gasodutos principais
atualmente em fase de estudo - 0 Nabucco apoiado pela UE que liga a regido do Mar Caspio e da Europa
Ocidental, e o projeto South Stream para o transito de gas russo para Italia e da Europa do Sudeste.
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ocupa a 72 posigcdo como principal fornecedor com uma quota de 4,2% das

importagdes bulgaras em 2011, enquanto que Portugal possui uma quota de 0,2% no

mesmo ano, ocupando a 402 posi¢ao.

Tabela 7.17 - MAR NEGRO: Principais Fornecedores

Bulgéria - Principais Fornecedores (2011)

Ranking Pais %
1 Russia 17,6
2 Alemanha 10,8
3 ltalia 7,1
4 Roménia 6,9
40 Portugal 0,2

Roménia - Principais Fornecedores (2011)

Ranking Pais %
1 Alemanha 17,1
2 Italia 11,2
3 Hungria 8,7
4 Franga 58
32 Portugal 0,4

Ucrénia - Principais Fornecedores (2011)

Ranking Pais %
1 Russia 35,3
2 Alemanha 8,3
3 China 7,6
4 Bielorussia 51
64 Portugal 0,1

Fonte: AICEP (2012p, 2012q, 2012r, 2012s).

Turquia - Principais Fornecedores (2011)

Ranking Pais %
1 RUssia 10,0
2 Alemanha 9,5
3 China 9,0
4 EUA 6,7
51 Portugal 0,3

Para além da dependéncia energética, a Bulgaria importa sobretudo maquinas,

aparelhos e materiais eléctricos e mecanicos, minérios, escorias e cinzas e veiculos e

outro material de transporte, destacando-se como principal produto exportado de

Portugal para a Roménia os minérios de cobre e seus concentrados.

Gréfico 7.7 - MAR NEGRO: Principais Importagdes

Principais Importagdes Bulgaras (2011)
em % do total

Veiculos e outro material de transporte

Minérios, escérias e cinzas

Maquinas, aparelhos e instrumentos
mecanicos

Maquinas, aparelhos e materiais eléctricos

Combustiveis/6leos minerais

Principais Importagdes Romenas (2011)
em % do total

Plasticos e suas obras

Veiculo e outro material de transporte

Combustiveis minerais

Maquinas, aparelhos e instrumentos
mecanicos

Maquinas, aparelhos e materiais
eléctricos

20
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Principais Importagdes Ucranianas (2011) Principais Importagdes Turcas (2011)
em % do total em % do total

Plasticos e suas obras Maquina se equipamentos eléctricos

Veiculos e outro material de transporte Viculos automdveis, tratores, ciclos, et

Maquinas, ap§rel_hos e materiais Ferro fundido, erro e ago
eléctricos
Maquinas, aparelhos e insrumentos

mecanicos Maquinas e equipamentos mecanicos

Combustiveis/6leos minerais Combustiveis minerais

40 30
Fonte: AICEP (2012p, 2012q, 2012r, 2012s).
Gréfico 7.8 - MAR NEGRO: Top 5 das Exporta¢des Portuguesas
Bulgéria - Top 5 das Exportagdes Portuguesas (2011) Roménia -- Top 5 das Exportagdes Portuguesas (2011)
em % do total em % do total
. 4821 Etiquetas de qualquer espécie, de
6006 Outros tecidos de malha papel ou cartio, impressas ou néo
8536 Aparelhos p/interrupgao,
4503 Obras de cortica natural seccionamento, protecgéo etc, p/ tensdo
<=1000volts
8529 Partes reconheciveis c/o 2401 Tabaco ndo manufacturado;
exclusiva/parcialmente p/ aparelhos pp desperdicios de tabaco
8525a8528
8544 Fios e outros condutores, isolados p/
5501 Cabos de filamentos sintéticos usos eléctricos; cabos fibras dpticas
8708 Partes e acessorios dos veiculos
2603 Minérios de cobre e seus automéveis das posi¢es8701a 8705
concentrados
0 1 2 3 4 5
60
Ucrania- Top 5 das Exportagdes Portuguesas (2011) Turquia- Top 5 das Exportacdes Portuguesas (2011)
em % do total em % do total
7324 Artefactos de higiene ou de toucador 8703 Automoveis de passageiros e outros
e suas partes de ferro fundido, ferro/ago veiculos transporte passageiros, etc
4503 Obras de cortica natural 2902 Hidrocarbonetosciclicos
8419 Aparelhos p/tratamento matérias por 3909 Resinas aminicas, fendlicase
meio operagdes mudanca temperatura, etc poliuretanos, em formas primarias
0901 Café, mesmo torrado ou 4802 Papel e cartdo, n/ revestidos,tipo
descafeinado usados p/escrita ou out. fins graficos,etc
4504 Cortica aglomerada (com ou sem 3904 Po!lmeros de cloreto de vinilo ou
aglutinantes) e suas obras out.olefinashalogenadas,em formas
9 primarias
15

Fonte: AICEP (2012q, 2012r, 2012s, 2012t) com base em dados do INE — Instituto Nacional de Estatistica.
Nota: Bens — NC4

Quanto & Roménia, a UE27 é de longe o seu principal parceiro comercial, tendo em
2011, absorvido 70,8% das exportacdes e fornecido 72,4% da suas importacoes,
destacando-se a Alemanha e a Italia como principais parceiros comerciais, tanto do
lado das exportacdes como das importacdes, seguidas pela Hungria, Franca, Austria,

como principais fornecedores.

Em 2011, Portugal obteve o 32° lugar no ranking de fornecedores, com uma quota de
mercado de 0,42%. Embora com oscilacdes mais ou menos acentuadas, no periodo

de 2007-2011, a balanga comercial luso-romena foi sempre favoravel a Portugal.
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Os principais produtos importados pela Roménia sdo as maquinas, os aparelhos e
materiais eléctricos e mecéanicos, os combustiveis minerias, os veiculos e outro

material de transporte e os plasticos e suas obras.

De acordo com os dados do INE (AICEP, 2012q), o numero de empresas Portuguesas
exportadoras para a Roménia tem vindo a aumentar, passando de 310 empresas, em
2007, para 529 empresas, em 2011, demonstrando um interesse crescente por parte
dos agentes Portugueses por este mercado. Podemos apontar como motivos
subjacentes, a diminuicdo das oportunidades no mercado Portugués, a maturidade
dos mercados da Europa Ocidental, a proximidade cultural e a adesdo da Roménia a

UE, entre outros.

Actualmente, existem 142 Empresas com capital Portugués na Roménia, das quais, 86
sdo sucursais ou filiais de empresas Portuguesas, sendo as restantes detidas por
empresarios portugueses em nome individual que criaram Empresas de direito local.
De sublinhar ainda que cerca de 40% das empresas Portuguesas presentes na
Roménia operam no sector da construcdo civil e obras publicas e 6% no sector da
Energia, pois o mau estado das infra-estruturas Romenas - estradas, caminhos de
ferro, aeroportos, sistemas de saneamento bésico e de aguas residuais, afecta,
igualmente, os custos das actividades econOmicas locais, a produtividade, a

seguranca publica e o proprio sucesso do pais em atrair investimento estrangeiro.

Contudo, os Exportadores Portugueses devem ter presente 0s riscos comerciais deste
mercado, a sua burocracia, o excessivo peso do Estado na Economia e seleccionar
com cuidado o parceiro — comissionista, distribuidor ou franchisado e que pode ser o

ponto fulcral entre o sucesso de um investimento realizado ou um erro dispendioso.

Perante as melhorias que a economia Romena tem de implementar de modo a
continuar a beneficiar dos fundos provenientes do Banco Mundial, UE e IFC, como de
outros organismos multilaterais como o BERD, foram identificadas as seguintes
oportunidades neste mercado: Maquinas e equipamentos agricolas; sector automovel,
energético; tecnologias ambientais, salde, tecnologias de informacdo, sector das

embalagens e residuos de embalagens.

Convém, igualmente, referir outros dois pontos:
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- As Zonas de Comércio Livre (off-shore / zonas francas) - Actualmente, na
Roménia existem seis zonas francas localizados, principalmente, no rio
Danubio ou perto do Mar Negro® que permitem a entrada livre e a re-
exportacdo de bens, com a isencdo de direitos aduaneiros e as empresas
estrangeiras tém as mesmas oportunidades de investimento que entidades

romenas nas zonas francas;

- A moeda doméstica — o LEU — Novo Romeno (abreviado para RON) - a
Roménia ndo tem quaisquer restricbes de cambio. A moeda local é totalmente
convertivel e os investidores estrangeiros podem repatriar livremente os lucros

e dividendos em moeda forte.

Quanto a Ucrania, esta tem conseguido diversificar as suas rela¢gdes comerciais com
novos mercados, tais como a Unido Europeia e a Asia, embora ainda se mantenha

relativamente dependente dos mercados tradicionais da antiga Unido Soviética.

Por razbes de natureza cultural e geogréfica, os paises da CEl continuam a
representar a volta de 2/5 das suas exportagbes e 4/7 das importagbes
(respetivamente, 39,2% e 45,2% em 2011). Mesmo ap0s a queda do sistema
comunista, em 1989, a Ucrania depende, sobretudo, da Russia para preencher as
suas necessidades de petréleo e de gés natural. Deste modo, a Russia mantém-se, a
grande distancia, como o principal parceiro comercial da Ucrénia, sendo de destacar a
forte procura russa sobre material ferroviario, maquinas e aco, e por outro lado, mais
de 35% das importacdes ucranianas em 2011 provém da RuUssia, das quais cerca de
68% consistem em gas natural, petrdleo e seus derivados. Esta dependéncia
energética faz com que a Ucrénia registe, habitualmente, um forte défice comercial

com a Rdussia.

De sublinhar que os cinco principais fornecedores da Ucrania — Rassia, Alemanha,
China, Bielorrussia e Poldnia representam mais de 60% das importacdes ucranianas.
Em 2011, Portugal figurava na 642 posicdo com uma quota de mercado de 0,08%,
reflectindo, em termos comerciais, um relacionamento entre Portugal e a Ucrania

pouco relevante.

Nos ultimos anos, a balanca comercial luso-ucraniana tem sido sempre desfavoravel a

Portugal. De 2007 a 2011, as exportacbes cairam cerca de 21 para 19,1 milhdes de

% Sulina, Constanca-Sud Agigea, Galati, Braila, Curtici-Arad, e Giurgiu.
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EUR (-8,9%), enquanto que as importacdes disparavam de 65,1 para 164,3 milhdes de
EUR (+152,3%). Numa ¢6tica de maior desagregacdo (NC a 4 digitos), os principais
produtos Portugueses exportados para a Ucrania, em 2011, foram a cortica
aglomerada e suas obras (20,8% do total exportado); café, mesmo torrado ou
descafeinado (7,1%); aparelhos para tratamento de matérias por meio de operacdes
de mudanga de temperatura (6,9%); obras de cortica natural (5,6%); artefactos de

higiene ou de toucador e suas partes de ferro fundido, ferro/ago (5,6%);

Em 2011, segundo a AICEP (2012ra) com base em dados da OMC, podemos
constatar que do conjunto dos primeiros 20 produtos portugueses (NC a 4 digitos)
mais exportados para a Ucrania apenas trés se encontravam entre os primeiros 20
produtos mais importados por aquele pais, significando uma taxa de
representatividade de 15%, o0 que indicia que existe um intercAmbio intrassectorial

ainda pouco complexo e diversificado.

De acordo com os dados do INE (AICEP, 2012r), o nimero de empresas Portuguesas
Exportadoras para a Ucrania tem vindo a diminuir, passando de 441 empresas, em
2007, para apenas 164 empresas, em 2011 (-37%), em consequéncia da quebra
abrupta verificada em 2008 e em 2009, refletindo o impacto negativo da crise

econdmico-financeira mundial neste relacionamento bilateral.

O sucesso de uma Empresa Estrangeira no mercado Ucraniano dependera fortemente
dos seus relacionamentos pessoais. Numa economia em que o Estado de Direito n&o
pode ser invocado, a qualidade e a profundidade das relacbes s&o muitas vezes
factores-chave para a melhor protec¢édo contra a perda e para 0 acesso ao mercado.
Por isso, a selecdo de um parceiro local € uma das decisdes mais importantes. Para
tal, é fulcral a realizagdo de due diligence sobre as potenciais parcerias para mitigar

uma grande dose de risco potencial.

As Empresas Portuguesas devem olhar para os distribuidores que tém capacidades de
operar em todo o pais, incluindo as principais cidades e regides de Kiev,
Dnipropetrovsk, Donetsk, Lviv, Odessa, Zaporizhzhya, e Kharkiv. Estas regides sao
consideradas importantes centros industriais na Ucrania e sdo densamente povoadas.
Para além disso, diversos estudos aconselham vivamente que a entrada neste
mercado nao seja realizada através de escritérios regionais na Europa. Os Ucranianos

preferem lidar diretamente com o0s agentes locais ou representantes e como tal a
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presenca local é crucial para o desenvolvimento de negdécios bem sucedidos na

Ucrania.

Apesar de numerosos estudos de organizagOes internacionais concluirem que
estabelecer contratos com o governo na Ucrdnia é uma das areas com maior
corrupcao associada a atividade estatal, a assisténcia internacional que é concedida a
Ucrania, através de bancos de desenvolvimento multilaterais ou agéncias financeiras,
pode também constituir uma oportunidade para as empresas Portuguesas. Para tal, &
necessario alertar as Empresas Portuguesas para que acompanhem os anuncios de
concurso do Banco Mundial, do Banco Europeu para a Reconstrucdo e
Desenvolvimento (BERD), do International Finance Corporation (IFC) e do Programa

das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) para estas oportunidades.

A importancia do comércio externo para a Turquia tem vindo a aumentar nos ultimos
anos. O desenvolvimento econdmico do pais tem conduzido a uma continua
importacdo de bens de equipamento e tecnologia que é compensada, em parte, pelo
aumento da exportacdo de bens mais intensivos em mao de obra de sectores mais

tradicionais, como a siderurgia, os téxteis, a agro-inddstria e outros bens de consumo.

Apesar da Russia ocupar a primeira posi¢cdo no ranking de principal fornecedor (e de
ser o principal abastecedor de combustiveis a Turquia), a Unido Europeia (27) nédo
deixa de ser um importante parceiro comercial, tendo, em 2011, absorvido 46,2% do
total das exportacdes Turcas e originado 37,8% das importacdes Turcas (contra 38,9%
em 2010).

Em 2011, os principais fornecedores da Turquia, por ordem de importancia, foram: a
Russia (10,0%), a Alemanha (9,5%), a China (9,0%), os EUA (6,7%) e a Itélia (5,6%).
Portugal ocupava o 50° lugar, em 2011, como fornecedor da Turquia, com uma quota
de mercado de 0,25%. Nesse mesmo ano, e pela primeira vez nos ultimos cinco anos,

a balanca comercial bilateral foi superavitaria para Portugal.

De acordo com o INE (AICEP, 2012s), em 2011, Portugal possuia cerca de 621
empresas a exportar para o mercado Turco (+14% que em 2007). As exportacdes
portuguesas para o mercado Turco atingiram 301 milhdes Euros (+12,7% face ao ano
anterior) e as importacdes desceram aos 102,9 milhdes Euros (-68%), sendo que as

exportacbes Portuguesas se concentram nos seguintes produtos (NC 4 digitos):
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polimeros de cloreto de vinilo ou outros; papel e cartdo; resinas aminicas;

hidrocabonetos ciclicos; automoéveis de passageiros e outro material de transporte.

Dado o forte crescimento do mercado turco, j& anteriormente referido, bem como a sua
dimenséo (populacdo com mais de 73 milhGes de habitantes e bastante jovem) e a
influéncia da economia e das empresas turcas nos paises das regides do Mar Negro,
Mar Caspio, Médio Oriente e Africa Oriental, faz com que existam varias
oportunidades de negécio (multi-sectoriais) para as empresas Portuguesas,
principalmente nos bens de equipamento e servicos (nomeadamente, nos sectores da
construcdo, téxtil, papel, energia, automével e tecnologias de informacdo e

comunicacao).

No entanto, ao nivel dos bens de consumo, embora existam oportunidades no
mercado, a concorréncia interna e dos paises asiaticos, associada ao nosso deficit de
imagem dos produtos e marcas portuguesas a nivel global (e em particular neste
mercado), faz com que seja uma tarefa bastante ardua e que requer bastante
investimento no mercado (excepto se as empresas estiverem disponiveis em trabalhar

num regime de “private label”).

A evolucao do IDPE na Turquia foi globalmente positiva até 2007, ano em que registou
um crescimento muito relevante, devido ao investimento da CIMPOR no mercado (9°
mercado de destino do IDPE). Actualmente, o investimento portugués na Turquia
traduz-se na presenga de cerca de 15 empresas, entre as quais a Cimpor (cimento), a
Sonae (retalho), o Grupo Onyria (hotel/turismo), a Tegopi (torres para geradores
eolicos), a TIMWE (contelddos digitais para telemoveis), a Mota Ceramics
(componentes para ceramica), o Grupo Auto Sueco Coimbra (maquinas industriais —
Volvo), a Sparks (componentes eléctricos), a Empark (Gestdo de Parques de
Estacionamento) e a Sistrade (software). De sublinhar que a Sonae abriu em 2011
duas lojas Zippy em Istambul (no maior centro comercial da Europa, o “Forum
Istambul”), enquanto que no mesmo ano o BCP Millenium vendeu a sua operacdo na

Turquia ao Grupo FIBA.

7.5.2. A EXPERIENCIA DA CANDIDO JOSE RODRIGUES, SA NO MERCADO
RoOMENO

A CJR - Candido José Rodrigues, S.A, € uma Empresa Portuguesa de média

dimensao, sedeada em Guimaraes, e que desenvolve a sua actividade desde 1970.
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Actua sobretudo na area da construgédo civil e obras publicas, mas diversificou a sua
actividade, em &areas como, a constru¢do de vias de comunicacao, infra-estruturas

enterradas, movimento de terras, pavimentos, etars e construcao civil.

Com um total de 300 colaboradores, na sua maioria quadros técnicos superiores,
encontram-se distribuidas equipas multidisciplinares pelas varias subsidiarias com

vista a satisfazer as necessidades do cliente em toda a cadeia de valor.

A criacdo da CJR WIND é o resultado da experiéncia adquirida pelo Grupo CJR e a
sua aposta estratégica em 2002 na area das energias renovaveis. A empresa promove
assim o estudo e a optimizacdo dos projectos de construcdo de todos os sistemas e
infra-estruturas civis e eléctricas, cumprindo com todos 0s requisitos técnicos

necessarios.

Ao nivel das solugbes, a empresa apresenta-se ao nivel de EPC (Engineering,
Procurement and Construction) - conceito “chave na mao” desde os servicos de
projecto, construcdo civil (caminhos de acesso, fundacgdes, plataformas de montagem,
valas de cabos, edificio da subestacdo), construcdo eléctrica (rede de cabos de terra/
poténcia/ comunicacles, subestacdo, ligacdo a rede), transporte e montagem de

aerogeradores e comissionamento e colocagao em servigo.

Nesta area de negdcio, a primeira experiéncia internacional da CJR Wind aconteceu
em 2005, na Republica Dominicana, quando decidiram acompanhar um dos seus
longos clientes neste novo desafio que necessitava de um parceiro de confiancga,
numa geografia nova e onde se perfilavam vérios riscos. Hoje, a CJR Wind afirma
mesmo que esta experiéncia Ihes trouxe organizacdo e uma aprendizagem importante
e que foi o fio condutor para a empresa desenvolver a sua aposta na

internacionalizacéo.

A entrada da CJR Wind no mercado Romeno ocorreu no mesmo sentido que na
Republica Dominicana, ou seja, acompanharam um cliente seu de longa data, tendo a

sua entrada no mercado Romeno ocorrido em 2009.

Actualmente, a CJR Wind esta presente em Portugal, Espanha, Polonia, Roménia,
Brasil e Chile, em todos eles com escritérios e empresa local. Na Roménia,

estabeleceu a CJR Luso Energie SRL em Bucareste, tendo a empresa recorrido a
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escritorios de advogados locais no sentido de os apoiar na constituicdo da Empresa de

direito local.

A actuacdo da CJR Wind neste mercado é idéntica aos demais, i.e., oferta de solugbes
“chave na mao” de todos os parques eolicos, bem como toda a sua componente
eléctrica. O peso dos mercados externos no volume de negécios da CJR Wind é de tal
modo significativo que a empresa afirma que a sua estratégia actual € a de centrar os
seus esforcos no mercado externo, nomeadamente, nos mercados onde ja possui

presenca como a Polénia e a Roménia.

Segundo Dr. Paulo Silva — Director Geral da CJR Wind o potencial da Polonia e
Roménia reside nas suas taxas de crescimento, bem como nos objectivos definidos
pelas NREAPs® (National Reweable Energy Action Plan) para 2020 e 2030 e o facto
de ainda existir uma forte consumo energético com base no carvao. As dificuldades
encontradas foram a lingua, a burocracia, a flexibilidade diminuta perante alguns

obstaculos e uma mentalidade/cultura empresarial distinta.

7.6. PALOPs

O potencial de oportunidades econémicas junto dos Paises Africanos de Lingua Oficial
Portuguesa (PALOPS) é vasto. Apesar de cada um destes paises enfrentar realidades
e desafios bem distintos entre si, a Lingua Portuguesa, como caracteristica
unificadora, exerce um forte impacto, ndo sé ao nivel da dinamizacdo das trocas
comerciais, na partilha do know-how, como no desenvolvimento das relagdes politico-

sociais e no préprio fluxo de pessoas.

O aprofundamento destes lacos econdmicos e culturais entre Portugal e os Palops
deve, assim, constituir um caminho da maior importancia para o desenvolvimento de
todos os seus membros. Portugal e os Palops tanto podem beneficiar mutuamente,
incrementando desde ja as suas relacbes comerciais e culturais em termos bilaterais,
como também actuando na dinamizacdo das exportacdes para mercados potenciais,
atendendo a que muitos dos seus membros, devido a sua dispersdo geografica, se
encontram também inseridos em espacos regionais diferenciados, como é o caso,

entre outros, da CEDEAO—Comunidade Econémica de Estados da Africa Ocidental

% No caso Polaco, de uma base em 2005, a contribuicdo da energia edlica no consumo de electricidade
de 7,2% tera de atingir 15% para 2020 e no caso Romeno, de uma base de 17,8% em 2005 para 24% em
2020. Objectivos definidos com base na Directiva 2009/28/EC de 23 de Abril de 2009 onde a UE visa a
promocao do uso das energias renovaveis.
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(Cabo Verde e Guiné-Bissau), da SADC-Southern African Development Community
(Angola e Mogambique), da CEEAC-Comunidade Econémica de Estados da Africa

Central (Angola e S.Tomé e Principe) e também da UE-Unido Europeia (Portugal).

Pelo quadro infra, podemos, entéo, conhecer e comparar estas 5 geografias — Angola,
Cabo Verde, Guiné Bissau, Mogambique e Sdo Tomé e Principe por diversos
indicadores, desde a sua densidade populacional, superficie territorial, principais
indicadores econdémicos, classificagdo risco pais e seu ambiente econdémico, como a

facilidade em fazer negdcios, liberdade econémica e competitividade.
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Tabela 7.18 - Breve Caracterizagdo dos PALOPs

PALOI

ANGOLA CABO VERDE GUINE BISSAU MOCAMBIQUE S.TOMEEPRIN CIPE

Capital: Luanda Praia Bissau Maputo S&o Tomé

Pop. (Milhes): 19.6 (2011) 520 milhares (2011) 1,63 (Julho 2012, estimado) 22,5 (2012) 0,163 (2010)

Area: 1,2 milhdes Km2 4 mil Km2 (10 ilhas) 36 mil km2 744,9 mil km2 1001 Km2

Tempo: GMT+1 GMT-1 UTC+0 UTC+2 uTtc

Moeda: Kw anza (AOA) Escudo de Cabo Verde (CVE) Franco CFA (XOF) Metical (MZN) Dobra (STD)

Tipo de Governo: Presidencial Republica Semipresidencialista Republica Republica Unitaria Republica (Democracia representativa)

Lingua Oficial: Portugués Portugués Portugués Portugués Portugués

Religiao: Maioritariamente Catdlica Maioritaria/ Crista (95% Catdlicos) in d?gl:r;\:?(a:(;/gf)ac/:?sltcéfsn?fg%) CM;IEIE::ES?::;:TWZZT;?;?:):; Maioritariamente Catélica

Principais Indicadores Econémicos:

PIB (2011) - EUR mil milhdes (pregos correntes): 725 1,4 0,7 9,0 0,2
PIB taxa de crescimento real (%): 3,9 5,0 53 7.3 4,9
Taxa de Desemprego (% pop. activa): na 10,0 nd na 14,7
Taxa de Inflag&o (%): 13,5 4,5 5,0 10,4 14,3
Taxa de Cambio (EUR - AOA/CVE/XoF/MZN/STD): 130,5 110,3 655,9 40,4 24.716,0
Balanca Corrente (% do PIB): 9,6 -12,5 -10,0 -12,8 -25,4
Saldo Orgamental (% do PIB): 10,2 -8,9 -2,4 -5,0 -12,0

Rating S&P

(classificag@o de AAA (menor risco) a D (risco maior, default)

Divida longo prazo em moeda local BB- B+ nd B+ nd
Divida longo prazo em moeda estrangeira BB- B+ nd B+ nd
Outlook Estavel Estavel nd Estavel nd

Risco Pais - COSEC

(classificagéo de 1 (risco menor) a 7 (risco maior) 5 6 7 6 7

Facilidade de Fazer Negécios :

(Doing Business 2013, World Bank and IFC): 172/185 122/185 179/185 146/185 160/185
Proteccéo dos Investidores 70/185 139/185 139/185 49/185 158/185
Comércio Transfronteirico 164/185 63/185 116/185 134/185 89/185
Cumprimento de Contratos 183/185 38/185 142/185 132/185 181/185

Ranking - Liberdade Econémica: 160/179 66/179 149/179 108/179 148/179

(Economic Freedom 2012, Heritage Foundation) Repressed Moderately Free Mostly Unfree Mostly Unfree Mostly Unfree

Competitividade:

(Gobal Competitiveness Index 2012-13, World Economic Forum) nd 122/144 nd 138/144 nd
Requerimentos Bésicos: nd 100/144 nd 138/144 nd
Potenciadores de Eficiéncia: nd 128/144 nd 133/144 nd
Inovacéo e Sofisticagéo: nd 119/144 nd 130/144 nd

Fontes: FMI, International Finance Corporaton and the World Bank, COSEC, Bloomberg, World Economic Forum, Heritage Foundation, Central Intelligence Agency.

Nota: Taxa de Cambio utilizada USD/EUR — 1,32
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De referir que Angola, Guiné Bissau e Sdo Tomé e Principe ndo foram classificadas
quanto ao Indice de Competitividade Global, divulgado pelo World Economic Forum,
por falta de informacg&o disponivel, mas podemos constatar que em termos de
Facilidade em Fazer Negocios (sub-indicadores como protecgdo dos investidores,
comércio transfronteirico, cumprimento de contratos), Angola esta classificada em
172° lugar no ranking da Doing Business 2013, Guiné Bissau em 179° lugar e S&o

Tomé e Principe em 160° lugar, num conjunto de 185 paises.

Angola , apo6s uma longa guerra civil de 27 anos e que terminou em 2002, tem vindo a
adoptar uma economia de mercado, sendo possuidora de impressionantes recursos
naturais, como o petréleo, o gas natural, os diamantes, 0s minerais, 0S recursos
hidricos, a agricultura e a pesca. No entanto, assiste-se, ainda, a uma forte
dependéncia da sua Economia do sector petrolifero e concentrada em poucos grupos
empresariais, necessitando de diversificar a sua economia de modo a atender a sua
procura interna, tal como recentemente afirmado pelo FMI®’.

Angola, ao contrario da grande maioria dos paises da Africa Subsariana, dispbe de
inUmeros recursos naturais. Segundo a Organizacdo das Nacgdes Unidas (apud
AICEP, 2013), Angola € o 16° pais com maior potencial agricola do mundo (mas
apenas 3% da terra aravel esta cultivada), possui uma extensa costa (a capacidade
sustentavel do pais € de 450 mil toneladas anuais, mas sO cerca de metade deste
valor é efectivamente pescado) e no sector dos minérios, a situa¢do é também de sub-
aproveitamento dos recursos. Angola é o quinto maior produtor mundial de diamantes,
mas este sector representa apenas 1,1% do seu PIB, existindo ainda no pais extensas

reservas de ouro, cobre, marmore, granito e cobalto.

No entanto, a economia Angolana mantém-se demasiado dependente do petroleo®,

principal motor do crescimento, que representa 47% do PIB, captando grande parte do

%" No ambito da segunda avaliagdo do Fundo Monetario Internacional (FMI) que visitou Luanda de 16-29
Janeiro de 2013, para o programa de acompanhamento ap6s a conclusao do Acordo Stand-By (acordo de
financiamento a Angola no valor de USD 1.4 mil milhdes, com vista ao ajustamento de desequilibrios na
balanca de pagamentos), este recomendou ao governo angolano para desenvolver programas que se
destinam a diversificar sua economia e a reduzir a dificuldade de se fazer negécios em Angola.

% De acordo com os dados do International Trade Centre (ITC, 2012), a China ultrapassou os Estados
Unidos da América em 2008 enquanto principal destino das exportagfes angolanas, assumindo um peso
cada vez mais relevante (42% do total em 2011) em consequéncia do aumento das aquisi¢cdes de
petréleo. De salientar que estes dois paises assumem, tradicionalmente, uma grande importancia
enquanto clientes de Angola, tendo representado 65,3% das suas exportagdes totais em 2011. Angola é o
principal parceiro da China no continente africano e o segundo maior fornecedor de petréleo, depois da
Aréabia Saudita.
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investimento estrangeiro e que é responsavel por cerca de 98% das exportagdes
Angolanas e perto de 80% das receitas fiscais. Em termos de distribuicdo sectorial, o
comércio que contribuiu com 20,3% para o PIB, em 2010, a agricultura, as florestas e
a pescas com 11%, os servicos ndo transacciondveis em 7,4%, a industria

transformadora com 6,5% e a constru¢cédo em 6,2%.

Apesar de estarem criadas as condi¢cdes basicas para a normalizagdo da actividade
econdémica no pais (possibilitando a mobilidade interna, fomentando a actividade
comercial e o investimento), a caréncia de infra-estruturas fisicas e de recursos
humanos continuam a condicionar a evolu¢cdo da economia angolana. O transporte e
custos de logistica sdo ainda deficitarios, representando custos muito altos, e onde

quase tudo é importado.

Neste contexto, o pais tem muito a fazer em termos de desenvolvimento de producéo
local, pois existem poucas empresas que possam fornecer o mercado local, com base
na producdo doméstica. Por outro lado, o sector informal assume um forte peso na

economia e tem um papel decisivo em termos de subsisténcia das familias.

Um estudo do Banco Mundial (apud AICEP, 2012ta) indica que as ineficiéncias em
infra-estruturas custam a Angola perto de 1,3 mil milhdes de USD por ano,
correspondendo a cerca de 5% do PIB e que o pais precisa de investir cerca de dois
mil milhdes de USD/ano ao longo de uma década, em areas como a energia, agua e
telecomunicacdes. Com efeito, 0 acesso a agua e electricidade apresenta assinalaveis
deficiéncias, a rede de transportes ndo assegura a correcta circulagdo de produtos e

pessoas no pais, e 0 acesso a educacao e saude mantém-se a niveis reduzidos.

Apesar dos fortes investimentos publicos realizados nos ultimos dez anos, a oferta de

infra-estruturas basicas é ainda limitada na Economia Angolana.

De acordo com o World Investment Report (2013b) publicado pela UNCTAD, Angola €
bastante mais importante, a nivel mundial, enquanto receptor de IDE do que enquanto
emissor. A atraccdo dos investidores estrangeiros por Angola deve-se sobretudo as
riquezas existentes em petréleo e outros recursos naturais, estando os investimentos
estrangeiros alocados a diversos sectores, mas particularmente relacionados com o
petréleo. Nas actividades nado petroliferas, o principal interesse recai sobre a industria

transformadora, sobre a reabilitacdo das infra-estruturas e a agricultura.
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De assinalar que, apesar do seu enorme potencial, o sector turistico angolano também
sofre um défice de infra-estruturas muito acentuado que se estende desde as vias de
transporte até as infra-estruturas hoteleiras, em geral escassas e muito dispendiosas.
No entanto, tem-se vindo a assistir & construgdo de novos hoéteis e a recuperagéo das

vias de comunicacéo.

Segundo Economist Intelligence Unit (2013), o ritmo de crescimento de Angola devera
intensificar-se para valores em torno dos 8% e 7%, em 2012 e 2013, respectivamente,
fruto sobretudo do desempenho do sector petrolifero, que beneficiard da entrada em
producdo de novos pocos e pela intensificagdo da exploracdo de gas natural. No
sector ndo petrolifero, prevé-se também um crescimento assinaldvel no sector

agricola, energia, exploracdo de diamantes e construcao.

Tabela 7.19 - PALOPs: Taxas de Crescimento do PIB (comparagdo com o ano precedente)

2005 2006 2007 2008 2009 2010
UE-27 2,0 3,3 3,2 0,3 -4,3 1,9
Angola 20,6 18,6 22,6 13,8 24 3.4
Cabo Verde 6,5 10,1 8,7 6,2 3,6 5,4
Guiné Bissau 4,0 2,8 4,1 4,0 79 1,6
Mocambique 8,4 8,7 7,3 6,8 6,3 7,0
S. Tomé e Principe 31 12,3 24 9,4 4,8 4,5

Fonte: UE-27 (Eurostat) e UNCTAD.

Os sectores que, a médio prazo, se espera que venham a contribuir mais activamente
para a diversificacdo economica sdo a agricultura e agro-industria, as bebidas, a
pecuaria e as pescas, a industria ligeira associada a construcdo e a industria

petrolifera, e o turismo.

A Republica de Angola é membro da Organizacdo Mundial de Comércio (OMC) desde
23 de Novembro de 1996 e a nivel regional, este pais integra, entre outras, a
Comunidade para o Desenvolvimento da Africa Austral (SADC) e a Comunidade dos

Paises de Lingua Portuguesa (CPLP).

Por sua vez, Cabo Verde é uma pequena economia aberta, com uma populacédo de
cerca de meio milh&o de habitantes e que perante as condi¢des climaticas adversas, a
escassez de recursos naturais e a natureza do seu solo, possui fortes limitacdes ao
desenvolvimento de uma actividade agricola que permita satisfazer as necessidades

da populagao.
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Dai que, historicamente, tenha sido a emigracdo o destino de uma grande parte dos
cabo-verdianos, assumindo nos dias de hoje um peso significativo as remessas dos

emigrantes para a economia Cabo Verdiana.

A escassez de recursos naturais conduziu a que Cabo Verde langcasse pontes para
diversos espacos economicos, pelo que o pais celebrou acordos de comércio que lhe
permite ter condicbes de acesso preferencial, como por exemplo, aos mercados da
Unido Europeia (Regime SPG+), a Africa Ocidental (CEDEAO - Comunidade
Econdmica dos Paises da Africa Ocidental), aos Estados Unidos (AGOA — African

Growth and Opportunity Act) e Canada (Nova Iniciativa para Africa).

No entanto, € uma economia muito condicionada pela conjuntura externa, evidenciada
pela sua elevada dependéncia das importacdes de energia e de alimentos e dos fluxos
de capitais oriundos do estrangeiro (nomeadamente, remessas de emigrantes e
donativos). Em termos de distribuicdo sectorial, Cabo Verde é uma economia
fortemente baseada no sector dos servicos (73% do PIB), sendo o turismo o
verdadeiro motor da economia do pais. Além do turismo, os servicos financeiros e os
servicos relacionados com os transportes tém merecido especial atencao por parte
dos operadores privados. Tal como Angola, Cabo Verde também possui um elevado

peso do sector informal na economia do pais.

Cabo Verde caracteriza-se por ser o segundo pais africano com maior liberdade
econOmica, com um enquadramento de estabilidade, tanto politico como social, e com
a sua moeda local — o escudo cabo-verdiano (CVE) - indexada ao euro
(EUR=CVE110.265).

Ocupa o0 66° lugar no ranking das economias mais livres do mundo, resultante de uma
pesquisa anual da Heritage Foundation®®, e ocupa actualmente a 122° posicéo, entre
0s 144 paises classificados, no Indice de Competitividade Global 2012-2013,
divulgado pelo World Economic Férum. Quanto ao Indicador de Facilidade em fazer
Negécios, Doing Business 2013, o Banco Mundial e o IFC classificam o pais no
ranking 122 entre 185 economias analisadas (22 melhor classificada na Africa Central

e Ocidental).

% Consultora norte-americana que avalia a reputacdo de cada Nagdo nesta matéria em parceira com o
Wall Street Journal.
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Depois de uma década de desorganizagdo socioeconomica e politica, pontuada pelo
ressurgimento da violéncia, a Guiné-Bissau procura uma vez mais reconstruir a sua

economia e promover o desenvolvimento sustentavel e o bem-estar de sua populacao.

Com uma populagdo de cerca de 1,6 milhdes de habitantes, dos quais cerca de dois
tercos vivem em &reas rurais, faz fronteira com o Senegal ao norte e ao leste e ao sul
pela Republica da Guiné. Apds a declaragéo de independéncia (1974), a Guiné-Bissau
entrou numa fase de instabilidade politica, com diversas mudancas (14) entre 1999-
2008 e por um golpe de Estado em 2003. Esta situacdo de alta instabilidade politica no
final da década de 1990 e 2000, marcado principalmente pela falha de uma das regras
importantes do poder democrético, nomeadamente, a subordinagdo dos militares ao

poder civil, tem enfraquecido o governo.

Para além disso, a estabilizacdo e a recuperacdo da economia sdo mais dificeis de
serem alcancaveis quando o pais possui internamente redes criminosas (trafico de

drogas) que afetam as suas instituicées publicas.

A Guiné-Bissau é classificada pelo Banco Africano de Desenvolvimento (BAfD, 2011)
como um Estado fragil, caracterizado por um conjunto de situacfes de fragilidade,
como a deterioracdo acentuada das consequéncias de natureza diversa, resultantes

das varias crises politicas e militares.

Uma das caracteristicas da fragilidade na Guiné-Bissau é o facto de possuir um sector
privado embrionario e infra-estruturas deficitarias no apoio a producgéo local. Outra das
principais fragilidades na Guiné-Bissau € a incapacidade do Estado, através do seu
Orcamento, em garantir o investimento publico necessério em infra-estruturas, o que
afeta negativamente a competitividade da economia. Na verdade, o programa de
investimento publico é financiado em 95% pela ajuda externa. Neste sentido, a
intervencdo do BAfD em infra-estruturas e na governacdo econdémica e financeira vai
ajudar o pais a lidar melhor com o investimento publico em infra-estruturas e a

minimizar esta fragilidade.

A agricultura desempenha o papel mais importante ho comércio externo e é a principal
fonte de moeda estrangeira. Na verdade, a agricultura é responsavel por 98% das
exportacles totais de bens e é a principal fonte de emprego com 65% do emprego
total (ao contrario de Bissau, onde a agricultura representa apenas 9% do emprego,

representando Bissau 80% dos empregos no pais). O pais tem um potencial
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economico consideravel em sectores como a agricultura, pesca, mineracgéo,
horticultura e operagao turistica, mas o pais ndo possui as infra-estruturas apropriadas

(energia, transportes, entre outros).

As grandes prioridades nacionais do pais sdo as infra-estruturas, a energia, a

agricultura e o desenvolvimento humano (educacéo / saude).

Recuperando de uma guerra civil e beneficiando tanto de reformas macroeconémicas
como de grandes projectos de investimento estrangeiro, a Economia Mog¢ambicana

cresceu huma meédia de 8% ao ano, durante 1994-2010 (a mais elevada taxa de
crescimento, entre qualquer outra economia ndo petrolifera, na Africa Subsariana,
durante este periodo). Os seus drivers de crescimento foram os grandes fluxos de
Investimento Estrangeiro Direto nos sectores ligados a inddstria extrativa,
electricidade, turismo, construcdo e telecomunicacdes, a Assisténcia Oficial ao
Desenvolvimento (AOD), e forte crescimento do sector agricola (boas condicdes

atmosféricas).

Mocambique dispde de uma populacédo de cerca de 22,5 milhdes de habitantes e, tal
como Angola, possui abundantes recursos naturais, entre 0s quais se destacam, o seu
potencial hidroelétrico, as actuais e potenciais reservas de gas natural, o carvdo e
outros produtos minerais (ouro, pedras preciosas, titdnio e bauxite, entre outros).
Possui ainda mais de 2.500 Km de costa com numerosos recursos pesqueiros que

constitui a sua principal fonte de exportacgéo.

Em 2011, o setor dos servicos®® possuia um peso preponderante, contribuindo com
43,8% para o PIB, muito embora seja responsavel apenas por 13% do emprego, a
agricultura com 32%, mas com um peso de 81% no emprego e a inddstria com um
contributo de 24,2% para o PIB, mas que emprega apenas 6% da forca laboral. No
entanto, atendendo aos vastos recursos minerais disponiveis, particularmente em
termos de carvdo e gas natural (colocando Mogcambique, potencialmente, no ranking
dos maiores fornecedores a nivel mundial) e aos projetos de investimento ja em curso
ou em perspetiva, é expectavel um peso muito mais significativo do sector da Inddstria

na estrutura econémica do pais.

%0 turismo em Mocambique esta a assumir gradualmente o seu potencial na economia nacional, fruto do
crescimento dos investimentos ao longo dos ultimos anos, embora a contribuicdo do turismo para o
produto interno bruto nado ultrapasse 2,3%.
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O estatuto de grande produtor mundial de gas natural face a grandeza das reservas
estimadas, aliado a sua grande producdo de carvao e de energia elétrica, podera
garantir uma fonte substancial de receitas a Mogambique que permitird ao pais,
depender cada vez menos da ajuda externa. Segundo previsdes do FMI* (apud BPI,

2011), os donativos deverdo decrescer gradualmente até 2014.

O sector da energia e recursos naturais desempenha e continuara a desempenhar um
papel determinante para o futuro da economia mogambicana. O desenvolvimento de
grandes empreendimentos de producdo de energia hidroeléctrica (Hidroeléctrica de
Cahora Bassa), a prospeccdo e exploracdo de hidrocarbonetos (gas natural e
petréleo), a exploracdo de carvao (Tete), serdo elementos estruturantes na evolucéo
do pais nas proximas décadas. O sector dos biocombdastiveis continua, também, a ser
estratégico para a reducdo da dependéncia petrolifera do pais, area em que tém vindo

a investir empresas estrangeiras, entre as quais, a Portucel*.

Apesar do potencial econémico de Mocambique, o seu ambiente de negécios
permanece desafiador porque persiste ainda uma certa burocracia que continua, as
vezes, a nao responder as necessidades das empresas, especialmente as pequenas e
médias empresas. A atribuicdo de licencas é lenta e dificil de se obter, o sistema
juridico é antiquado e pesado, os procedimentos para o alfandegamento e
desalfandegamento continuam onerosos, o mercado de trabalho permanece rigido e a
sua Constituicdo ndo permite a propriedade privada da terra, sendo certo que esta s6

pode ser alugada, apesar de os contratos serem renovaveis por periodos de 50 anos.

Acresce dizer que a Economia Mogambicana € uma economia com um baixo grau de
diversificacdo, reflectido pela elevada concentracdo das suas exportagoes,
relativamente, ao aluminio (contribuiu com mais de 50% do total das exportacbes
Mogambicanas), para além da economia Mogambicana ainda depender fortemente da

ajuda externa®.

“Em junho de 2010 foi assinado um novo programa ao abrigo do Policy Support Instrument (PSI), com a
duracgéo de trés anos. A quinta avaliacéo realizada pelo FMI, em finais de 2012, foi bastante positiva no
que respeita ao desempenho da economia, validando as politicas em curso, bem como as reformas
planeadas.

2 Com direito de uso e aproveitamento de 356 mil hectares nas provincias de Manica e da Zambézia e
onde estdo a ser testadas varias espécies de eucalipto, tendo em vista o futuro desenvolvimento, em
2025, de um projecto integrado de producéo florestal, pasta e energia, com uma localizacéo privilegiada
face aos mercados asiaticos emergentes.

e Segundo o Banco Africano de Desenvolvimento (2011), em 2010, a ajuda externa a Mogambique
correspondia a 46% do seu orgamento estatal e cerca de 15% do PIB.
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No que diz respeito as transa¢des comerciais, Mogambique assume um papel pouco

relevante a nivel mundial e a sua balanga comercial € tradicionalmente deficitaria.

J& em termos de Investimento Directo, e de acordo com o World Investment Report
(2013c), publicado pela UNCTAD, Mocambique tem recebido valores cada vez mais
significativos de investimento direto estrangeiro, e sobretudo nos anos mais recentes.
Ao longo da ultima década, estes fluxos destinaram-se, maioritariamente, aos
designados megaprojetos (a fundigcdo de aluminio Mozal, o gas natural da Sazol, as
areias pesadas de Moma e de Chibuto, o carvdo de Moatize e de Benga e a
Hidroelétrica de Cahora-Bassa). Porém, nos anos mais recentes, tem ganho
expressdo os investimentos estrangeiros em outros setores, como a agricultura e a
agroindustria, os transportes e as comunicacfes, a construcdo e 0s materiais de
construcao, as pescas e a aquacultura, a banca, os servigos prestados as empresas, 0

turismo e a hotelaria, entre outros.

Entre 2005 e 2010, Portugal* foi o maior investidor estrangeiro em Mocambique,
destacando-se também a Africa do Sul, as Mauricias, o Reino Unido, os Emirados
Arabes Unidos, os Estados Unidos da América, a Noruega, a China e a india. Em
2011, a China foi a maior fonte de investimento direto estrangeiro, seguida pela Africa

do Sul e Portugal.

A atracdo dos investidores estrangeiros por Mocambique deve-se sobretudo as
riquezas existentes em recursos naturais (energia e minérios), a politica de incentivos
ao investimento, e a existéncia de numerosas oportunidades decorrentes do clima de
estabilidade e crescimento sustentavel em que vive o pais, apés duas décadas de

guerra e instabilidade.

Ja& Sado Tomé e Principe (STP) ¢é um Estado insular como Cabo Verde, € o Estado
mais pequeno em termos de dimensédo dentro dos PALOPSs, localizado no Equador na
costa ocidental da Africa Central e que ganhou sua independéncia de Portugal em
1975. As ilhas de Sdo Tomé e Principe situam-se assim no Golfo da Guiné, regido rica
em hidrocarbonetos, muito proxima de paises como a Nigéria, os Camardes, a Guiné

Equatorial e 0 Gabao.

“ Em 2010, Portugal foi o maior investidor estrangeiro direto em Mocambique, com 63 projetos aprovados
avaliados em mais de $ 154 milhdes. Africa do Sul foi o segundo maior investidor, com 48 projetos
aprovados no valor de $ 88 milhdes.
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Em 2011, a populacédo de STP foi estimada em cerca de 200.000 habitantes, dos
quais metade vive abaixo do limiar da pobreza. E uma economia de dimens&o
reduzida, que se caracteriza por ter uma estreita base de producéo e de exportagéo, e
por ser muito vulneravel aos choques externos é dependente dos fluxos de ajuda

internacional.

Desde o0 ano de 2010 que o BafD (2012) considera STP como um "Estado fragil"
devido & sua pobreza persistente, vulnerabilidade econdémica a choques externos,
fraca capacidade do Governo e inadequada prestacdo de servicos sociais basicos a
populacdo. A fragilidade do pais € agravada pela sua insularidade, por possuir uma
base embrionaria empresarial que sofre de um ambiente de negécios fraco e por uma

caréncia em infra-estruturas (portos e transportes).

Relativamente a distribuicdo sectorial no PIB da sua Economia, o setor de servicos
tornou-se a forca dominante, representando cerca de 60% do PIB em 2010, enquanto
que os sectores da industria e da agricultura contribuiram cada um com cerca de 20%

do PIB, segundo International Monetary Fund (2012a) - Country Report No. 12/34.

Um evento importante na histéria recente de STP foi a recente descoberta de jazidas
de petrdleo nas suas aguas e que abriu novas perspectivas para o futuro. Em 2001,
STP e a Nigéria celebraram um acordo sobre a exploragdo conjunta de petréleo,
formando uma Zona de Desenvolvimento Conjunto (ZDC). O acordo prevé uma
reparticdo das potenciais receitas do petroleo de 60% para a Nigéria e de 40% para
STP. Nos ultimos anos, STP ja vem beneficiando deste acordo, se bem que a
producdo em larga escala esta prevista para comecar a partir de 2016, o que dara
origem a importantes fluxos de receitas do petroleo e onde se prevé que o sector

petrolifero venha a ser o principal driver de crescimento da economia de STP.

A experiéncia internacional tem demostrado que os impactos da entrada de grandes
receitas sobre uma economia pode também ter efeitos altamente adversos. Por
conseguinte, STP necessitara de construir salvaguardas contra a chamada "doenca
holandesa", promovendo mudancas estruturais e a diversificagcdo econdmica no sector

nao petrolifero, com vista a reforcar o embrionario setor privado do pais.

STP tem assim uma oportunidade histérica para capitalizar sua riqueza petrolifera.
Tem o potencial para reduzir a pobreza da sua populacdo de uma forma sustentavel,

tem o potencial de crescimento em sectores ndo petroliferos, tais como, o
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desenvolvimento do turismo, da agricultura (devido a sua terra fértil vulcanica e chuvas
abundantes) e da pesca (atualmente, contribuindo apenas com 3% para o PIB), e que
lhe permita sair da dependéncia da ajuda externa. Para isso, € também necessario

investimentos em infra-estruturas.

Apesar do inicio da producdo petrolifera ndo estar previsto para antes de 2016, a
perspectiva da descoberta de petréleo tem atraido algum investimento directo
estrangeiro (IDE) e estimulado o crescimento econémico em geral, principalmente a
partir do inicio da década de 2000. Para além disso, nos ultimos anos, STP tem sido
politicamente estavel e goza de um alto grau de liberdades civis, de direitos politicos e
de seguranca nacional. Em termos de politica monetéria, a sua moeda local - Dobra
tem paridade fixa com o Euro (1IEUR=STD 24.500) desde o dia 1 Janeiro de 2010,
com o proposito de ancorar as expectativas inflacionistas e estimular o investimento e

0 crescimento da economia.

No que se refere as transac¢des comerciais, SGo Tomé e Principe € praticamente
irrelevante a nivel mundial e a balanca comercial é fortemente deficitaria. O setor
privado em STP é ainda pequeno e subdesenvolvido, composto principalmente por
micro-empresas que se concentram no comeércio, pesca e turismo. STP tem uma base
produtiva e um sector exportador muito reduzido, dando origem a elevados
desequilibrios externos. A base de exportacdes do pais é constituida, principalmente,
pelo cacau (que representa habitualmente cerca de 90% do valor total das vendas ao
exterior) e pelo sector emergente do turismo, tornando a economia muito dependente
da ajuda externa e, s6 mais recentemente, dos rendimentos provenientes do petroleo.
Relativamente as importacdes, as previsdes apontam para um aumento, induzido
pelos investimentos nas infra-estruturas e actividades relacionadas com a exploracdo

petrolifera.

O aumento do investimento em infra-estruturas de transporte e de energia, bem como
a melhoria na execucdo dos projectos de investimento publico continuara, tanto em
2012 como nos anos seguintes, sendo uma das grandes prioridades do Governo e que

ajudara a elevar o potencial de crescimento.
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7.6.1. O ACTUAL RELACIONAMENTO ECONOMICO DE PORTUGAL COM OS
PALOP s: QUE OPORTUNIDADES?

No ambito dos PALOPs, Angola é de facto o pais destino que regista 0 maior nimero

de empresas Portuguesas Exportadoras (cerca de 8.000 Empresas no ano de 2011),

seguida por Cabo Verde com quase 3.000 empresas e por Mogambique com 1.520

empresas Portuguesas.

Angola

Tabela 7.20 - PALOPs: Numero de Empresas Portuguesas Exportadoras

Cabo Verde
Guine Bissau

Mogam

bique

S. Tomé e Principe

2007
9.749
2.937
1.129
1.151
1.255

2008 2009 2010 2011
10.130 7.875 7.132 7.893
3.508 3.698 2.785 2.833
1.185 1.223 780 846
1.247 1.317 1.379 1.520
1.167 1.304 995 1.008

Fonte: AICEP (2012t, 2012u, 2012v, 2012w, 2012x) com base em dados do INE.

Portugal é o principal fornecedor de Angola, representando cerca de 21,4% do total

das importagbes Angolanas, em 2011, seguido pela China, com uma quota de 18,3%.

Dos restantes fornecedores, destacam-se os Estados Unidos da América (9,9%), o
Brasil (7,1%) e a Africa do Sul (5,9%).

Tabela 7.21 - PALOPs: Principais Fornecedores

PALOPs

Angola - Principais Fornecedores (2011)

Ranking Pais %
Portugal 21,4
2 China 18,3
3 EUA 9,9
4 Brasil 71

C. Verde - Principais Fornecedores (2011)

Ranking
1

a b~ w N

Pais
Portugal
Holanda
Espanha
Italia
Malta

447
19,1
99
45
28

Guiné Bissau - Principais Fornec. (2011)

Ranking Pals %
1 Portugal 258
2 Senegal 20,5
3 Holanda 138
4 India 137
5 Tailandia 7,7
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Mogambigue - Principais Fornec. (2011)

Ranking Pais
1 Africa do Sul
2 Holanda
3 India
4 Portugal
5 China

Fonte: AICEP (2012t, 2012u, 2012v, 2012w, 2012x).

%
344
18,0
57
43

3.6

S. Tomé e Principe - Principais Fornec. (2011)

Ranking Pals %
1 Portugal 56,5
2 Angola 14,7
3 Brasil 104
4 Japéo 4,4

As importagfes Angolanas séo constituidas por um vasto leque de produtos, dos quais

se destacam 0s seguintes grupos: maquinas e equipamentos mecanicos e eléctricos

(25,3% do total de 2011), obras de ferro fundido, ferro ou aco (7%), veiculos

automoveis e partes (6%), combustiveis e 6leos minerais (5,1%) e carnes e miudezas

comestiveis (4,5%). Este conjunto de produtos foi responsavel por 48% das

importac@es totais de Angola no ano de 2011.

Gréfico 7.9 - PALOPs: Principais Importagées

PALOPs

Principais Importagdes Angolanas (2011)
em % do total

Veiculos automoéveis e partes

Obrasde ferro fundido, ferro ouago

Maquinas e aparehos eléctricos

Maquinas e aparelhos mecanicos

20
Principais Importagdes Cabo Verdianas (2011) Principais ImportagGes Guiné Bissau (2011)
em % do total em % do total
Cereais Embarcagdes
Veiculos automéveis e suas partes Maquinas e aparelhos mecéanicos
Maquinas, aparelhos e materiais Maqui h \éctri

eléctricos aquinas e aparelhos eléctricos
Maquinas e aparelhos mecanicos Cereais
Combustiveis e 6leos minerais Combustiveis

30
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Principais Importagdes Mogambicanas (2011)
em % do total

Cereais

Maquinas e equipamentos eléctricos

Veiculos automéveis e outros veiculos

Maquinas e equipamentos e mecanicos

Combustiveis minerais, 6leos minerais

20

Principais Importagées S. Tomé e Principe (2011)
em % do total

Veiculos automéveis e outros veiculos

Plasticos

Maquinas e equipamentos mecanicos

Bebidas

Maquinas e equipamentos eléctricos

15

Fonte: AICEP (2012t, 2012u, 2012v, 2012w, 2012x).

Angola & um importante parceiro comercial de Portugal e no contexto dos paises

africanos de lingua oficial portuguesa, ocupa, distanciadamente, a primeira posi¢éao,

quer como cliente quer enquanto fornecedor de Portugal. A balanga comercial luso-

angolana é tradicionalmente favoravel a Portugal, tendo registado em 2011 um saldo

de, aproximadamente, 1,2 mil milhdes de euros (o mais baixo dos ultimos anos).

Numa andlise mais detalhada (NC 4 digitos) verifica-se que, em 2011, os cinco

produtos mais representativos das Exportacdes Portuguesas para Angola foram: as

cervejas de malte (5,3%); outros moveis e suas partes (3,5%); vinhos de uvas frescas

(3,1%); construcbes de ferro fundido, ferro/aco (3%) e o dleo de soja e respectivas

fraccoes (2,8%).

Gréfico 7.10 - PALOPs: Top 5 das Exportag6es Portuguesas

PALOPs

Angola - Top 5 das Exportagdes Portuguesas (2011)
em % do total

1507 Oleo de soja e respectivas fracgdes,
mesmo refinado, n/quimicam. modificado

7308 Construgdes e suas partes (etc) de
ferro fundido, ferro/aco, exc prod pp 9406

2204 Vinhos de uvas frescas

9403 Outros mdveis e suas partes

2203 Cervejasde malte
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Guiné Bissau- Top 5 das Exportagdes Portuguesas (201 1)

Cabo Verde- Top 5 das Exportagdes Portuguesas (2011) em % do total
o

em % do total

2202 Aguas, 4guas minerais e

3004 Medicamentos, em doses ou -< & >
gaseificadas, adicionadas de aclicares

acondicionados para vendaa retalho

8544 Fios e outros condutores, isolados p/ "
usos eléctricos; cabos fibras 6pticas 2204 Vinhos de uvas frescas
2203 Cervejas de malte 2523 _Cimemos hidraulicos (incl. os

"clinckers"), mesmo corados
1507 Oleo de soja e respectivas fracgdes,

mesmo refinado, n/ quimicam. modificado 2203 Cervejasde malte

2710 Oleos de petréleo ou minerais
betuminosos, exc. 6leos brutos;
preparagdes, etc

2523 Cimentos hidraulicos (incl. os
“clinckers"), mesmo corados

40
Mogambigue- Top 5 das Exportagdes Portuguesas (2011) S. Tomé e Principe- Top 5 das Exportagdes Portuguesa s
(2011)
em % do total
em % do total
4901 Livros, brochuras e impressos L .
semelhantes, mesmo em folhas soltas 8703 Automéveis de passageiros e outros
veiculostransporte passageiros, etc
8901 Transatlanticos, barcos de cruzeiro . . .
etc, p/ transporte pessoas ou mercadorias 1101 Farinhasde trigo ou de mistura de
trigo com centeio
8544 Fios e outros condutores, isolados p/ N X . N
usos eléctricos; cabos fibras 6pticas 2_292 Aguas,_a_guas m Inera|§ e
gaseificadas, adicionadas de aglicares
8504 Transformadores eléctricos,
conversores, bobinas de reactancia e auto- 1507 Oleo de soja e respectivas fracgdes,
inducgo mesmo refinado, n/quimicam. modificado
8429 Bulldozers, angledozers, niveladoras,
raspo-transportadoras, pas mecanicas etc 2204 Vinhos de uvas frescas
0 1 2 3 4 5
8 9 10

Fonte: AICEP (2012t, 2012u, 2012v, 2012w, 2012x) com base nos dados INE — Instituto Nacional de Estatistica.
Nota: Bens — NC4

No dominio do investimento, Angola encontra-se entre os principais destinos do
investimento Portugués. Embora a presenca portuguesa se alargue a um conjunto
diverso de sectores, as principais aplicacées do investimento portugués tém-se dirigido
a construcdo, ao comércio por grosso e ao retalho e as actividades financeiras. Temos
como exemplo o Grupo Teixeira Duarte que, desde 1996, tem apostado no comércio
alimentar no formato de cash & carry através da Maxi Retail; a Sonae, o maior
retalhista de Portugal, que prevé abrir em 2014 o seu primeiro hipermercado em
Angola - o Continente Angola, cujo investimento total estd orcamentado em 100
milhdes USD e compreende a abertura de, pelo menos, quatro hipermercados

Continente Angola em Luanda.

z

Quanto a Cabo Verde e apesar da sua pequena dimensdo, é, sem davida, um
importante parceiro comercial de Portugal, designadamente, enquanto destino das
exportagbes portuguesas. De acordo com os dados divulgados pelo International
Trade Centre (2012), Portugal ocupa o primeiro lugar enquanto fornecedor,
representando 44,7% das importacdes Cabo Verdianas, em 2011.

As principais Importagfes Cabo Verdianas séo constituidas por um conjunto diverso
de produtos, destinados a satisfazer as necessidades, tanto ao nivel dos produtos

basicos como de bens intermédios e industriais, que a economia local ndo consegue
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suprir. Destacam-se: as maquinas e equipamentos (19,9% do total), os combustiveis e
Oleos minerais (19,4%), os veiculos automoveis e suas partes (5,4%), 0s cereais

(4,2%) e o leite e lacticinios (3,8%).

As transaccOes comerciais entre Portugal e Cabo Verde sdo muito desequilibradas e
amplamente favoraveis a Portugal, tendo-se verificado um excedente superior a 245
milhdes de euros em 2011. Nesse ano, os principais produtos (NC 4 digitos)
exportados de Portugal para Cabo Verde foram: os cimentos hidraulicos (5,1%); o 6leo
de soja (3,3%), as cervejas de malte (2,6%); os fios e outros condutores (2,2%) e 0s

medicamentos (2,1%).

As relagBes de investimento situam-se em niveis relativamente modestos, apesar do
peso que Portugal tem no total do investimento estrangeiro em Cabo Verde. Em 2011,
0 investimento directo de Portugal em Cabo Verde registou um valor bruto de 17,4
milhdes de euros, enquanto o desinvestimento atingiu cerca de 66,6 milhdes de euros.
De qualquer modo, Portugal ocupa um lugar cimeiro entre os investidores estrangeiros
em Cabo Verde e a presenca portuguesa abrange praticamente todos os sectores da
economia, com especial relevancia nas areas da construcéo, banca e seguros, turismo

e hotelaria, comunicagdes, consultoria, industria transformadora e comércio.

O Programa de Governo de Cabo Verde 2011-2016 insere-se numa estratégia de
atraccao de investimento, tanto interno como estrangeiro e em areas como o turismo,
a cultura e o sector financeiro, bem como, nos chamados clusters virados para o mar
(pesca, transportes maritimos e pesquisa oceanografica), céu (transporte aéreo de
passageiros e carga, servicos aéreos e de manutengdo) e as novas tecnologias

(backoffice, call centers e parques tecnolégicos).

A agricultura, enquanto actividade fundamental para a criacdo de emprego e reducéo
da pobreza, é considerada um eixo estratégico, beneficiando de um ambicioso
projecto de construcdo de barragens e diques um pouco por todo o arquipélago. A
area da energia constitui, igualmente, uma prioridade, abrangendo a reorganizacdo do
sector, a atraccdo de investimento e melhorias na transmissdo e distribuicdo de

electricidade.

O programa de investimento publico também prevé uma componente social, o

desenvolvimento de capital humano e intervencdes em sectores especificos para
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aumentar a sua competitividade. Oportunidades estas que ndo devem ser descuradas

por parte das Empresas Portuguesas.

Em 2011, foram 846 Empresas Portuguesas a exportar para a Guiné Bissau e 0s
produtos de maior peso foram: os combustiveis minerais (34,8%), os produtos
alimentares (20,8%), as maquinas e os aparelhos (10,6%), os minerais € minérios

(9,6%) e os produtos agricolas (5,6%).

A Balanca Comercial de Bens entre Portugal e a Guiné-Bissau tem sido favoravel a
Portugal, alcancando, em 2011, um saldo superavitario de cerca de 64 milhfes de
Euros. Portugal exportou bens no montante de 64.368.000,00 Euros, alcancando um
crescimento de 19,5 % desde 2007 e importou apenas 261 mil euros (tendo também

ocorrido um crescimento de 11,6%, desde 2007).

O investimento directo entre as duas economias assume um papel pouco significativo
para ambas economias, mas assistem oportunidades a nivel das infra-estruturas,
como 0s varios projetos realizados nos ultimos anos, com o apoio da UE sobre a rede

rodoviaria.

Quanto a rede maritima e fluvial, o porto de Bissau é a principal plataforma para o
comércio exterior onde mais de 85% das importagbes e 95% das exportacdes da
Guiné-Bissau séo realizadas através do porto de Bissau. Como tal, representa a forga
vital da economia da Guiné-Bissau. Foi originalmente construido tendo por base 5.000
contentores por ano, mas hoje aproxima-se dos 30.000 contentores (4 vezes a
capacidade original). Além das capacidades e limitacbes na deterioracdo do acesso
gue representa um gargalo para 0 comércio, caso este ndo seja reabilitado para se
tornar competitivo, ird potencialmente perder clientes para beneficiar os portos de
Dakar e Banjul. Um estudo sobre os investimentos necessarios a reabilitacdo e
desenvolvimento do porto ja foi produzido e uma parceria com um operador privado €

uma das opc¢des favorecidos pelo governo.

A Guiné-Bissau possui um unico aeroporto internacional "aeroporto Oswaldo Vieira",
que opera abaixo de sua capacidade, com uma média de dois véos internacionais por
dia, mas que precisa de ser modernizado para atender as normas da Organizacédo de
Aviacao Civil Internacional (ICAO), incluindo a normalizacdo do sistema de navegacao

aérea.
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Em termos de telecomunicac¢des, houve uma evolugéo significativa nos ultimos anos,
com a abertura do setor a varios operadores moveis. Existem trés operadores
(Guinetel, Guinée-Bissau/MTN e Orange Bissau), com uma quota de mercado de
39,3% e em detrimento do desenvolvimento da rede de telefone fixo. A migragéo de
clientes para o telefone mével atraiu o desenvolvimento deste servigo, sendo essencial
a transmissdo de dados a alta velocidade. No entanto, a taxa de ligacdo a Internet

inferior a 1%, sendo um dos mais baixos da sub-regiéo.

Quanto a balanga comercial luso-mogambicana , esta é tradicionalmente favoravel a
Portugal, tendo registado um saldo de 175 milhdes de euros em 2011 (o mais elevado
dos ultimos anos) e que correspondeu a um coeficiente de cobertura das importacdes
pelas exportacdes de cerca de 517%. As transa¢cBes comerciais entre 0os dois paises
tém vindo a crescer ao longo dos anos mais recentes, gracas ao bom desempenho
das exportacdes portuguesas, que aumentaram a uma taxa média anual de 25,7%
entre 2007 e 2011, e ao aumento das importacdes provenientes de Mogambique que

registaram um crescimento médio anual de 17,6% no mesmo periodo.

De acordo com os dados do INE (AICEP, 2012w), o nimero de empresas Portuguesas
que exporta para Mogcambique tem vindo a aumentar de forma sustentada, passando
de 1.151 em 2007 para 1.520 em 2011. Tradicionalmente, a Africa do Sul figura como
0 mais importante parceiro comercial de Mogambique, tanto como principal fornecedor
e como segundo cliente, situando-se Portugal na 42 posi¢cédo enquanto fornecedor com

um peso de 4,3% sobre as importagdes totais de Mogambique.

As importac6es mogambicanas sdo constituidas fundamentalmente por combustiveis e
0leos minerais (17,4% em 2011), maquinas e aparelhos mecanicos (11,9%), veiculos
automoveis (8,3%), maquinas e aparelhos eléctricos (6,9%), e cereais (5,5%). Os
principais produtos exportados por Portugual (NC 4 digitos) foram os bulldozers,
niveladoras (4,7%), os transformadores eléctricos (4,2%), os fios e outros condutores
(4,2%), os barcos de cruzeiro e transatlanticos (3,8%), e os livros, brochuras e

impressos (3,7%).

z

Em termos de investimento, Portugal é um dos principais investidores em
Mocambique. Em 2010, o nosso pais posicionou-se como primeiro investidor, mas em
2011, desceu para o terceiro lugar, a seguir & China e Africa do Sul. As empresas

portuguesas possuem uma longa experiéncia em Mocgcambigue, com presenca nos
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mais diversos setores da economia, mas a construgélo45 e as atividades financeiras

tem sido os principais sectores de destino de IDPE.

A importancia da presenca Portuguesa pode ser avaliada pelo facto de 28 das 100
maiores empresas mogambicanas terem capital portugués, como por exemplo, Aguas
de Portugal (Aguas de Mocambique, SARL), o Banco Espirito Santo (Moza Bank), o
Banco Millenium (BIM — Banco Internacional de Mocambique), Caixa Geral de
Depositos (BCl - Banco Comercial e de Investimento), a Cimpor (Cimentos de
Mocambique SARL), a Petrogal - Petrdleos de Portugal (Petrogal Mocambique, Lda), a

Conduril (Enop — Engenharia e Obras Publicas, Lda), entre outras.

Segundo andlise da AICEP (2012wa), Mocambique oferece oportunidades em
diversas areas, com particular destague para os setores da exploracdo de recursos
naturais, das energias e das infraestruturas. Dos setores com maiores potencialidades
para as empresas portuguesas destacam-se: a agricultura, a silvicultura, a pecuaria e
as industrias associadas a energia (com particular atencéo as energias renovaveis), a
saude e os medicamentos, as obras publicas e a construcdo civil, a formacao
profissional e a educacdo, a consultoria, as novas tecnologias de informacédo e a

comunicagao e o turismo. De sublinhar ainda que:

- Apenas cerca de 10% da area agricola mogambicana (48 milhdes de hectares)
se encontra explorada. No contexto dos paises da SADC, Mocambique surge
como um dos paises mais abundantes no factor terra o que, aliado aos baixos
indices de mecanizacdo e de modernas préticas agricolas, permite aferir sobre
0 enorme potencial que o sector encerra. O tabaco, o agucar, 0 caju e o

algodéo séo os produtos tradicionais da exportacdo de Mogambique.

- Em Mocambique h& também um grande potencial de investimento na area da
habitacéo, estimando-se um déficit de 2,5 milhdes de fogos e respectivas infra-

estruturas de agua, saneamento, energia e acessibilidade.

- Os bens de capital para os setores extrativo e do gas continuardo a ser 0s
principais motores do crescimento das compras ao exterior nos proximos anos

por parte de Mocambique, projetando-se um crescimento proximo de 50% nos

5 Temos como exemplo, a Teixeira Duarte, a Opway, a Soares da Costa, a Mota-Engil e o Grupo Lena
(Abrantina Mogambique Lda), entre outros.
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préximos 5 anos, para além de fazer aumentar a necessidade de servi¢cos

técnicos especializados provenientes do exterior.

Quanto as relacdes comerciais entre Portugal e Sdo Tomé e Principe, estas
assumem algum significado na vertente das Exportacdes Portuguesas (0,11% do total
exportado em 2011), ndo tendo qualquer relevancia o peso das Importa¢des

Portuguesas com origem no mercado Sao-Tomense.

Portugal é assim o principal fornecedor de Sdo Tomé e Principe, tendo representado
56,5% do total das importagcbes de STP em 2011, seguido, a larga distancia, por
Angola e Brasil, com quotas de 14,7% e 10,4%, respectivamente. Face a isso, a
balanca comercial é estruturalmente muito desequilibrada e favoravel a Portugal,
tendo registado um saldo positivo de 46,5 milhdes de euros em 2011, o que se

traduziu num coeficiente de cobertura das importacdes pelas exportacbes de 17.310%.

Numa analise mais detalhada, a quatro digitos da Nomenclatura Combinada (NC),
verifica-se que em 2011, os cinco produtos mais representativos das Exportacdes
Portuguesas para STP foram: os vinhos de uvas frescas (6,5%), 6leo de soja e
respectivas frac¢des (3,7%), aguas, adguas minerais e gaseificadas, adicionadas de
acucares (3,4%), farinha de trigo ou de mistura de trigo com centeio (3,0%) e

automoveis de passageiros e outros veiculos de transporte de passageiros (2,7%).

A composi¢cdo das importacdes de STP é naturalmente mais diversificada, mas
apresenta como produtos tradicionalmente dominantes: as maquinas e equipamentos

(20,4%), as bebidas (9,1%), os plasticos (6,8%) e os veiculos automoveis (6,2%).

De acordo com os dados do INE (AICEP, 2012x), o numero de Empresas Portuguesas
a exportar produtos para Sdo Tomé e Principe é de cerca 1.000 empresas, oscilando

ligeiramente este nimero ao longo de 2007 a 2011.

Segundo dados do Banco de Portugal, Sdo Tomé e Principe ocupou, em 2011, o 32°
lugar enquanto destino do investimento directo portugués, o que correspondeu a
0,04% do IDPE. Os sectores predominantes do investimento portugués em Sao Tomeé
e Principe, nos ultimos anos, foram a construgdo, as actividades financeiras e os

seguros. O investimento de Sao Tomé e Principe em Portugal ndo tem expressao.

Perante a diversificacdo da base produtiva do pais, foram definidas como éareas

prioritarias a agricultura, as pescas e o turismo. No que respeita a infra-estruturas, o
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Governo Sao-Tomense tem vindo a negociar acordos com investidores estrangeiros
para desenvolver diversos projectos de grandes dimensfes, salientando-se, em

particular, a construgédo de um porto de aguas profundas.

Por outro lado, e segundo dados da Organizagdo Mundial de Turismo (apud AICEP,
2012xa), Portugal ocupa o primeiro lugar, enquanto emissor de turistas para S&o
Tomé e Principe, sendo responsavel por 45% do total alcangado em 2010, num total
de 3.578 turistas. Os principais desafios para o0 turismo colocam-se,
fundamentalmente, ao nivel da caréncia de infraestruturas (como agua, esgotos,
energia e estradas), falta de pessoal qualificado e insuficiéncia de voos de ligagcdo com

a Europa.

7.6.2. A EXPERIENCIA DA CRITICAL SOFTWARE NO MERCADO ANGOLANO

Se h& uns anos, os Portugueses dominavam em Angola com o0s sectores da
Construgcdo e Banca, assiste-se nos ultimos tempos e de forma crescente, a um
investimento em sectores tdo distintos como Alimentagcdo e Bebidas, Maquinas,
Madeira e Mobilidrio, Ceramica, Metalomecéanica, Tecnologias de Informacao,

Educacao, Saude e Consultoria.

No sector dos Servigos, existem grandes projectos governamentais para o
desenvolvimento das Telecomunicacdes e nesse sentido, a Critical Software soube

identificar esta oportunidade e agir.

A Critical Software é uma Empresa Portuguesa, fundada em 1998 em Coimbra, de
média dimensao e de cariz tecnolégico que fornece tecnologias fidveis para sistemas
de informacao criticos para um negoécio em varias industrias. Actua na componente de
software, fornecendo solucbes de engenharias para imunizar os sistemas de

informacéo face a potenciais falhas dos computadores.

A sua actividade consiste em desenvolver solu¢cdes de engenharia informatica,
actuando junto de diversas Inddstrias como: a aeroespacial, a energia, a defesa, os
transportes, as telecomunicagfes, os servicos financeiros, a saude, entre outros.
Possui clientes distintos, entre os quais, a Soporcel, a Agéncia Espacial Norte-
americana (NASA), Agéncia Espacial Europeia, Agéncia Espacial Japonesa, Agéncia

Espacial Chinesa, Marinha Portuguesa, entre outros.

Claudia de Almeida Batista 201



A Internacionalizacao das Empresas Portuguesas no actual quadro da Globaliza¢do

A entrada da Critical Software em Angola ocorreu em 1999 onde celebrou o seu
primeiro contrato de Telecomunicagbes, com a Angola Telecom (e em 2001, em
Mogambique com a Mogambique Telecom). Ao longo destes 14 anos em Angola, a
Critical Software continua a apostar na sua presencga, tendo reforcado a sua presenca,
em 2011, com a celebracdo de uma parceria estratégica com uma empresa local de
tecnologias de informatica e comunicacdo. A actuacdo da Empresa neste mercado
incide sobretudo nas areas de telecomunicac¢des e administracdo publica, com foco na
indUstria do petroleo. A estratégia da Empresa é a consolidacdo da sua actuacao

nestes sectores no mercado Angolano.

Hoje, a Critical Software possui subsidiarias nos Estados Unidos (San José,
California), no Reino Unido (Southampton e Somerset), Brasil (S. Paulo e Sdo José do

Campo), em Mo¢cambique (Maputo) e em Angola (Luanda).

A Critical Software facturou 1,5 Milhdes de Euros, em 2011, em Angola (representando
um crescimento consolidado de 25%) num volume de negdcios total de 20 milhdes de
euros. Nesse mesmo ano, 0s mercados externos contribuiram com 2/3 para a sua
facturacao total, tendo o Reino Unido contribuido com 30%, Mocambique com 15%,
Angola 14% e o Brasil 8%.

Nestes ultimos anos, a Critical Software tem investido em aumentar a sua presenga no
hemisfério sul, especialmente em paises de lingua Portugués, como o Brasil,

Mocambique e Angola.

Segundo Marco Costa, Presidente Executivo da Critical Software, apenas tem como

preocupacédo o de “fazer crescer a empresa’.

7.7. OSPECO5

Os Paises da Europa Central e Oriental (usualmente designados por “PECO”)
abrangem 10 paises, nomeadamente: a Bulgéaria, a Republica Checa, a Estonia, a
Hungria, a Leténia, a Lituania, a Polénia, a Roménia, a Republica Eslovaca e a
Eslovénia. Sendo vasto o numero de paises, e algumas destas economias ja
retratadas nos pontos anteriores, este subcapitulo incidird essencialmente sobre o

Grupo de Visegrado®® — conhecido também como V4 (Hungria, Polénia, Republica

46 Alianca criada entre estas 4 Economias da Europa Central. O Grupo de Visegrado (também conhecido
como o "Visegrad Four" ou simplesmente "V4") reflete os esforcos dos paises da regido da Europa
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Checa e a Eslovaquia) bem como a Eslovénia, visto que tanto a Eslovaquia como a
Eslovénia pertencem a Zona Euro, enquanto as restantes economias — Hungria,

Poldnia e Republica Checa apenas sdo membros da UE.

Todos os paises V4 aspiravam tornar-se membros da Unido Europeia, tendo
alcancado esta finalidade a 1 de Maio de 2004, inclusivé a Eslovénia. Estas
economias sdo amplamente conhecidas pelos seus baixos custos de produgdo, por
possuirem uma posicdo geografica central e por isso “atractivas” em termos de
investimento estrangeiro, para além de beneficiarem de importantes fundos estruturais

e de coesdao por parte da UE.

Central em trabalhar em conjunto uma série de areas de interesse comum. O V4 nao foi criado como uma
alternativa aos esforcos de integracdo europeia, nem visa competir com as ja existentes estruturas
europeias ou o isolamento/enfraquecimento dos lagos com os outros paises. Ao contrario, 0 grupo visa
incentivar uma boa cooperacédo com todos os paises, em particular os seus vizinhos, e o0 seu interesse
final € o desenvolvimento democratico em todas as partes da Europa. O Grupo de Visegrado pretende
contribuir para a construgdo da arquitetura de seguranga europeia, baseada na efetiva cooperagéo e
coordenacao dentro das instituicdes europeias e transatlanticas.
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Tabela 7.22 - Breve Caracterizagdo dos PECO 5

PECO

ESLOVAQUIA ESLOVENIA HUNGRIA POLONIA REPUBLICA CHECA
Capital: Bratislava Ljubliana Budapeste Varsoévia Praga
Pop. (Milhges): 5,5 (Julho 2012 - estimativa) 1,9 (Julho 2012 - estimativa) 9,9 (Julho 2012 - estimativa) 38,4 (2011) 10,2 (Julho 2012 - estimativa)
Area: 49 mil km2 20 mil km2 93 mil km2 312,7 mil km2 79 mil km2
Tempo: UTC+1 UTC+1 UTC+1 UTC+1 UTC+1
Moeda: Euro (EUR) Euro (EUR) Forint Hungarian (HUF) Zloty (PLN) Coroa Checa (CZK)

Tipo de Governo:

Lingua Oficial:

Religido:

Democracia Parlamentar

Catolicos Romanos (69%),

Republica Parlamantar

Eslovaco Esloveno
Catélicos (58%), Mugulmamos

Protestantes (11%) (2,4%), Ortodoxos (2,3%)

Democracia Parlamentar

Hangaro

Catolicos Romanos (52%),
Calvinistas (16%), Luteranos (3%)

Republica Parlamentar Democracia Parlamentar

Polaco Checo

Catolicos Romanos (27%),

Maioritaria/ Catdlica (89,8%) Protestantes (2%)

Principais Indicadores Econémicos:

(Economic Freedom 2012, Heritage Foundation)

Moderately Free Moderately Free

Moderately Free

PIB (2011) - EUR mil milhdes (pregos correntes): 71,6 37,5 104,6 369,5 160,4
PIB taxa de crescimento real (%): 3,3 0,6 1,7 4,3 1,7
Taxa de Desemprego (% pop. activa): 13,2 11,8 10,9 9,6 8,5
Taxa de Inflag&o (%): 3,9 1,8 3,9 4,3 1,9
Taxa de Cambio (EUR - EUR/HUF/PLN/CZK): 1 1 286,7 4,1 25,2
Balanca Corrente (% do PIB): 0,1 51 15 -4,3 -3,0
Saldo Orgamental (% do PIB): -4,9 -6,4 4,3 -51 -3,1

Rating S&P

(classificacdo de AAA (menor risco) a D (risco maior, default)

Divida longo prazo em moeda local A A- BB A AA
Divida longo prazo em moeda estrangeira A A- BB A- AA-
Outlook Estavel Estavel Negativo Estavel Estavel

Risco Pais - COSEC

(classificac&o de 1 (risco menor) a 7 (risco maior) 1 1 1 1 1

Facilidade de Fazer Negdcios :

(Doing Business 2013, World Bank and IFC): 46/185 35/185 54/185 55/185 65/185
Proteccéo dos Investidores 117/185 17/185 128/185 49/185 100/185
Comércio Transfronteirico 98/185 57/185 73/185 50/185 68/185
Cumprimento de Contratos 69/185 56/185 16/185 56/185 79/185

Ranking - Liberdade Econémica: 51/179 69/179 49/179 64/179 30/179

Moderately Free Moderately Free

Competitividade:

(Global Competitiveness Index 2012-13, World Economic Forum)
Requerimentos Basicos:
Potenciadores de Eficiéncia:

Inovagéo e Sofisticagao:

71/144 56/144
62/144 39/144
51/144 55/144
741144 36/144

60/144
55/144
52/144
58/144

41/144 39/144
61/144 441144
28/134 34/144
61/134 32/144

Fontes: FMI, International Finance Corporaton and the World Bank, COSEC, Bloomberg, World Economic Forum, Heritage Foundation, Central Intelligence Agency.

Nota: Taxa de Cambio utilizada USD/EUR - 1,32
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Pelo quadro supra, podemos constatar que os PECO 5 constituem uma populagéo de
cerca de 66 milhGes de habitantes, sendo a Eslovénia o pais mais pequeno em termos
de superficie territorial e a Poldnia, a que possui maior area territorial. Apesar destas 5
Economias pertecerem a UE, apenas a Eslovaquia e Eslovénia aderiram a UEM
(Unido Econdmica e Monetéria) e & moeda Unica, fazendo as restantes economias
apenas parte da Unido Aduaneira®’ (livre circulacio de mercadorias e adogo de uma
politica comercial comum em relacdo a paises terceiros), beneficiando do mercado

comum, mas mantendo a sua moeda local (variavel cambial).

De acordo com o Global Competitiveness Report 2012-2013, do World Economic
Forum, num conjunto de 144 paises, 0os 5 paises do PECO posicionam-se entre as
posicbes 392 a 7123 o que denota alguma disparidade dos seus sub-indices
constitutivos relativos ao Indice Geral de Competitividade. Relativamente ao nivel de
Liberdade Econdmica, os cinco paises situam-se todos no mesmo intervalo de
classificacdo “Moderadamente Livres” e segundo o Doing Business 2013 posicionam-

se entre as posi¢cdes 35% a 652

Em termos de taxas de crescimento, estes paises apresentam, de um modo geral,
taxas moderadamemte atractivas, se bem que tenha sido bem visivel os impactos da
crise econémica e financeira no ano de 2009, o que se pode depreender da elevada

vulnerabilidade destas economias ao contexto externo.

Tabela 7.23 - PECO 5: Taxas de Crescimento do PIB (comparagdo com o ano precedente)

UE-27 2,0 3,3 3,2 0,3 -4,3 1,9
Eslovaquia 6,7 8,4 10,5 59 -4.9 4,2
Eslovénia 4,0 59 6,9 3,6 -8,0 14
Hungria 4,0 3,9 0,1 0,9 -6,8 13
Polonia 3,6 6,2 6,8 51 1,6 3,9
Republica Checa 6,8 7,0 57 3,1 -4,7 2,7

Fonte: UE-27 (Eurostat) e UNCTAD.

" Esta Unido Aduaneira permite-lhes aceder a uma area aduaneira Unica, com a adocdo da mesma
legislagcdo nesta area — Codigo Aduaneiro Comunitario, aplicando as mesmas imposi¢des alfandegarias
aos produtos provenientes de paises terceiros — Pauta Exterior Comum (PEC).
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7.7.1. O ACTUAL RELACIONAMENTO ECONOMICO DE PORTUGAL COM OS
PECOs: QUE OPORTUNIDADES?

Pela tabela infra, podemos constatar que tem havido um interesse crescente dos
agentes econdmicos portugueses ndo sO pela Polonia, que regista o maior numero de
Empresas Portuguesas a exportar, como pelos restantes paises, ndo se registando

neste item efeitos negativos da crise econdmico-financeira mundial.

Tabela 7.24 - PECO 5: Nimero de Empresas Portuguesas Exportadoras

2007 2008 2009 2010 2011
Eslovaquia 225 216 222 266 306
Eslovénia 169 168 171 184 244
Hungria 387 366 331 368 415
Pol6nia 645 618 589 674 800
Republica Checa 479 454 447 517 597

Fonte: AICEP (2012y, 2012z, 2012aa, 2012ab, 2012ac) com base em dados do INE.

Debrucando-nos sobre a Eslovaquia, podemos caracteriza-la por ser uma economia
que possui um nivel de produtividade acima da média mundial, em parte devido as
reformas estruturais levadas a cabo (face ao seu processo de adesdo a UE) bem

como ao investimento estrangeiro na producao automaovel e electronica.

A forte posicdo das exportacdes Eslovacas nos sectores automoével e electronica de
consumo deve-se ao forte IDE - sectores altamente competitivos em termos de custos.
No sector automovel, estdo presentes trés grandes multinacionais como Volkswagen
(Alemanha), Kia Motors (Coreia do Sul) e a PSA Peugeut Citroen (Franca) e na area
da electrénica de consumo destacam-se as duas novas fabricas de televisores — LCD

da Sony e da Samsung.

No ambito da UE, a Eslovaquia € a economia com maior abertura ao exterior (159,8%
do PIB em 2011) e a UE27 é o principal parceiro comercial da Eslovaquia,
destacando-se, de longe, a Alemanha e a Republica Checa como principais parceiros
comerciais, tanto do lado das exportacbes, como das importacées. Em 2011, Portugal
ocupava o lugar 33° no ranking de fornecedores, com uma quota de cerca de 0,20%.
Fora da UE, destaca-se a posicdo da RuUssia pelo seu fornecimento de
combustiveis/6leos minerais e em 5° lugar, a Coreia do Sul relacionada com a
industria automével, reflectindo a forte posicdo naquele pais da Kia Motors no sector

automovel eslovaco.
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Tabela 7.25 - PECO 5: Principais Fornecedores

PECOs

Eslovaquia - Principais Fornecedores (2011)

Ranking Pais %
Alemanha 18,6
2 Rep. Checa 18,1
3 RUssia 10,8
4 Hungria 6,8
33 Portugal 0,2

Eslovénia - Principais Fornecedores (2011)

Hungria - Principais Fornecedores (2011)

Ranking Pais % Ranking Pais %
1 Alemanha 16,4 Alemanha 23,8
2 Italia 15,9 2 RUssia 8,7
3 Austria 10,2 3 China 8,4
4 Croécia 45 4 Austria 6.6
0.2
49 Portugal 0,1 87 Portugal 0.2
Polénia - Principais Fornecedores (2011) Rep. Checa - Principais Fornecedores (2011)
Ranking Pais % Ranking Pais %
1 Alemanha 27,6 Alemanha 28,8
2 RuUssia 12,1 2 China 7,6
3 Holanda 57 3 Polénia 71
4 ltalia 51 4 Eslovaquia 7,0
39 Portugal 0,2 34 Portugal 03

Fonte: AICEP (2012y, 2012z, 2012aa, 2012ab, 2012ac).

Na Economia Eslovaca, tanto as exportacfes como as importacdes tém vindo a evoluir

em favor de industrias de elevado valor acrescentado, como as maquinas e

equipamentos de transporte, produtos farmacéuticos, instrumentos de optica, em

detrimento das de baixo valor acrescentado como téxtil, peles, madeira, entre outros

ou seja, vem-se assistindo a um posicionamento cada vez mais elevado na cadeia de

valor da balanga comercial.
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Gréfico 7.11 - PECO 5: Principais Importacdes

PECOs

Principais Importagdes Eslovacas (2011)
em % do total

Plasticos e suas obras

Maguinas, aparelhos e instrumentos
mecanicos

Veiculos e outro material de transporte

Combustiveis/éleos minerais

Maquinas, aparelhos e materiais eléctricos

20
Principais Importages Eslovenas (2011) Principais Importagdes Hingaras (2011)
em % do total em % do total
Ferrofundido, ferro e aco Produtos farmacéuticos
Maquinas, aparelhos e instrumentos Veiculos e outro material de transporte
mecanicos P
Maquinas, apgrel_hos e materiais Combustiveis/éleos minerais
eléctricos
. . Magquinas, aparelhos e instrumentos
Veiculos e outro material de transporte mecanicos
o . . Magquinas, aparelhos e materiais
Combustiveis/6leos minerais eléctricos
20 30
Principais Importacdes Polacas (2011) Principais Importagdes Checas (2011)
em % do total em % do total
Plasticos e suas obras Plasticos e suas obras
Veiculos e outro material de transporte Veiculos e outros material de transporte
Maquinas, apgrel_hos e materiais Combustiveis/éleos minerais
eléctricos
Maquinas, aparelhos e instrumentos Maquinas, aparelhos e instrumentos
mecanicos eléctricos
o . . Maquinas, aparelhos e instrumentos
Combustiveis/6leos minerais mecanicos
20 20

Fonte: AICEP (2012y, 2012z, 2012aa, 2012ab, 2012ac).

O relacionamento bilateral entre a Eslovaquia e Portugal é ainda pouco desenvolvido,
e no periodo 2007-11 a balanca comercial luso-eslovaca foi sempre desfavoravel a
Portugal. As expedi¢cbes portuguesas registaram em 2011 um elevado grau de
concentracdo, uma vez que mais de metade (51,1%) do valor global expedido para a
Eslovaquia correspondia a dois grupos de produtos — maquinas e aparelhos (31,6%) e

veiculos e outro material de transporte (19,5%).

Numa o6ptica de maior desagregacdo (NC 4 digitos), a estrutura das nossas
expedicbes em 2011 era definida pelas partes e acessoérios dos veiculos automoveis
com 15,7% do total expedido, fios e outros condutores, isolados para usos eléctricos,
cabos de fibras Opticas (14,9%), caixas de fundicdo, placas de fundo para moldes,

modelos para moldes, moldes para metais (9,9%), telas para pneumaticos, com fios de
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alta tenacidade de nylon/outras poliamidas, entre outros (6,5%), partes de calcado,

palmilhas, refor¢os, polainas, perneiras e artigos semelhantes (5%).

Gréfico 7.12 - PECO 5: Top 5 das Exportagdes Portuguesas

PECOs

Eslovaquia - Top 5 das Exportagcdes Portuguesas (2011 )
em % do total

6406 Partes calcado; palmilhas, reforcos,
polainas, perneiras e artigos semelhantes

5902 Telas p/ pneumaticos, c/fios alta
tenacidade de nylon/outras poliamidas, etc

8480 Caixas fundicéo; placasfundo p/
moldes; modelos p/moldes; moldes p/
metais

8544 Fios e outros condutores, isolados p/
usos eléctricos; cabos fibras épticas

8708 Partes e acessorios dos veiculos
automoveis das posi¢des 8701 a 8705

20

Eslovénia - Top 5 das Exportagdes Portuguesas (2011)
em % do total

8516 Aquecedores eléctricos agua;
aparelhos eléct. p/ aquecimento ambientes,
etc

4804 Papel e cartdo kraft, n/ revestidos, em
rolos ou em folhas, exc das pp 4802/03

8544 Fios e outros condutores, isolados p/
usos eléctricos; cabos fibras 6pticas

3920 Outras chapas,folhas e laminas, de
plastico n/alveolar, n/ reforcadas, etc

8527 Aparelhos receptores p/
radiotelefonia/radiotelegrafia/radiodifuséo,
etc

15

Hungria- Top 5 das Exportagdes Portuguesas (2011)
em % do total

8708 Partes e acessérios dos veiculos
automaveis das posi¢des 8701 a 8705

8527 Aparelhos receptores p/
radiotelefonia/radiotelegrafiairadiodifusédo,

etc
8536 Aparelhos p/interrupgéo,
seccionamento, protec¢&o etc, p/tensdo
<=1000volts

4011 Pneumaticos novos, de borracha

8483 Veios de transmissdo e manivelas;
chumaceiras e bronzes; engrenagens, etc

20

Polénia- Top 5 das Exportagdes Portuguesas (2011)
em % do total

4703 Pastas quimicas de madeira, a soda
ou aosulfato, excepto pastas p/ dissolucéo

4011 Pneumaticos novos, de borracha

8708 Partes e acessorios dos veiculos
automoéveis das posicdes 8701 a 8705
8527 Aparelhos receptores p/
radiotelefonia/radic diodifuséo,
etc

8544 Fios e outros condutores, isolados p/
usos eléctricos; cabos fibras 6pticas

15

Rep. Checa - Top 5 das Exportagdes Portuguesas (2011 )
em % do total

5801 Veludos e peltcias tecidos e tecidos
de froco, excepto os artigos da pp 5806

2401 Tabaco ndo manufacturado;
desperdicios de tabaco

8708 Partes e acessorios dos veiculos
automoveis das posicdes 8701 a8705

4011 Pneumaticos novos, de borracha

8527 Aparelhos receptores p/
radiotelefonia/radiotelegrafiairadiodifusédo,
etc

25 30

Fonte: AICEP (2012y, 2012z, 2012aa, 2012ab, 2012ac) com base em dados do INE — Instituto Nacional de Estatistica.

Nota: Bens — NC4

De acordo com os dados do INE (AICEP, 2012y), o numero de Empresas Portuguesas

a exportar produtos para a Eslovaquia é de cerca de 306 Empresas Portuguesas.

A Eslovénia, embora sendo uma pequena economia, € 0 pais mais desenvolvido dos
PECO (com um PIB per capita de 24.580 USD em 2011) e com uma taxa de abertura

ao exterior (bens e servi¢cos) de cerca de 135,5% do PIB, uma das mais elevadas da

UE27.
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A UE27 é igualmente o principal parceiro comercial da Eslovénia, destacando-se a
Alemanha e a ltalia, tanto do lado das exportagbes como das importagbes. Os
principais produtos importados pela Eslovénia em 2011 foram os combustiveis/6leos
minerais (16,4%), os veiculos e outro material de transporte (15,9%), maquinas e
aparelhos eléctricos (10,2%), maquinas, aparelhos e instrumentos mecanicos (4,5%) e
o ferro fundido, ferro e ago (0,1%) enquanto que os principais produtos Portugueses
exportados para a Eslovénia (NC 4 digitos) foram os aparelhos receptores para
radiotelefonia/radiotelegrafia/radiodifusdo (12,2%), outras chapas, folhas e laminas
ndo alveolar, ndo reforcadas (9,8%), fios e outros condutores isolados para usos
eléctricos, cabos fibras opticas (7,2%), papel e cartdo kraft, ndo revestido, em rolos ou
em folhas, excluindo das posicdes 4802/03 (6,9%) e aquecedores eléctricos de agua,

aparelhos eléctricos para aquecimento de ambientes, entre outros (4,9%).

Este mercado apresenta uma importancia relativamente modesta para a economia
portuguesa, figurando na posicdo 49° enquanto pais fornecedor, com uma quota de
cerca de 0,10% das importaces daquele pais. E para além disso, a balanca comercial

luso-eslovena tem continuado a ser desfavoravel a Portugal.

Ao contrario da Eslovaquia, os fluxos de IDE na Eslovénia tém sido moderados em
relacdo ao PIB do pais, e como sabemos, estes fluxos desempenham um papel vital
na reestruturacdo e na modernizacdo de uma economia, na promocdo da
transferéncia de tecnologia e aumento de produtividade, na dinamizagdo do comércio
externo, entre outros factores. Em 2010, o IDE acumulado representava 30,4% do PIB
Esloveno (percentagem modesta em comparagcdo com a de outros PECOs), sendo a
UE o mais importante investidor. Relativamente aos fluxos de IDE e de IDPE entre

Portugal e Eslovénia, estes possuem uma importancia residual.

Segundo dados da OMC (apud AICEP, 2012aaa), a Hungria *® possui a segunda
maior taxa de abertura da sua economia ao exterior ao nivel da UE27, com um valor
de 155,1% do PIB em 2011 (atras da Eslovaquia). E sendo a UE o seu principal

parceiro comercial, faz com que seja relativamente vulneravel a conjuntura externa.

Apesar de algumas fragilidades da economia Hungara — desequilibrios estruturais

(défice orcamental e da balanca corrente) e dificuldades crescentes no seu

8 Em Julho de 2011, a UE e 0 FMI suspenderam o programa de financiamento a Hungria (20 mil milhdes
de Euros), concedido em Outubro de 2008, com a finalidade de apoiar o pais a superar os efeitos da crise
financeira, e que pressuponha a tomada de medidas duras de reducdo do défice orcamental e da divida
publica.
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financiamento, segundo previsdes do Economist Intelligence Unit (2013), o PIB
Hungaro devera registar uma taxa cumulativa de crescimento de 7,9% no periodo
2013-2016, enquanto que a UE27 devera atingir 5,6%.

Em finais de 2009, a Hungria contava com cerca de 30.000 empresas com
participacdo de capital estrangeiro, tendo sido o investimento directo estrangeiro um
dos grandes propulsores do crescimento econdmico do pais e modernizagdo do seu
tecido industrial, impactando tanto na quantidade como na qualidade dos bens
exportados. Aliads, a Hungria € uma das economias dos PECO gue maior éxito teve na

atraccao de fluxos de investimento estrangeiro.

O seu principail parceiro é a Alemanha, tanto nas exportacées como has importacoes,
ocupando Portugal a 372 posicdo no ranking de fornecedores, com uma quota de
mercado de 0,17% em 2010. Fora da UE, a China e a Russia assumem um lugar de

importancia como principais fornecedores a Economia Hungara.

A Hungria afigura-se de importancia intermédia para a economia Portuguesa. Em
2010, Portugal figurava na 372 posicdo como fornecedor, com uma quota de 0,20%.
Com excepcdo de 2006, a balanca comercial luso-hungara no periodo 2006-10, foi

sempre desfavoravel a Portugal.

Os principais produtos exportados por Portugal (NC 4 digitos) em 2011 foram os veios
de transmissdo e manivelas, chumaceiras e bronzes, engrenagens (14,7%),
pneuméticos novos de borracha (8,6%), aparelhos para interrupgéo, seccioamento,
proteccdo para tensdo <=1000 volts (6,9%), aparelhos receptores para
radiotelefonia/radiotelegrafia/radiodifusdo (4,2%) e partes e acessorios dos veiculos

automoveis das posicdes 8701 a 8705 (3,9%).

Segundo a OMC (apud AICEP, 2012aaa), do conjunto dos primeiros 20 grupos de
produtos portugueses (NC a quatro digitos) mais expedidos para a Hungria, 7 se
encontravam entre os primeiros 20 grupos de produtos mais importados daquele pais,
0 que demonstra um intercambio intra sectorial de alguma complexidade e

diversificagao.

A Hungria, como emissor de IDE afigura-se com pouca importancia para Portugal, mas
como receptor de IDPE ja se regista um interesse crescente dos agentes econémicos

portugueses.
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A Polénia, é o pais que possui 0 maior mercado no conjunto dos PECO (38,3 milhdes
de habitantes, em 2011), possuindo um sector industrial vigoroso e uma taxa
moderada de abertura da sua economia ao exterior, podendo continuar a recorrer ao

financiamento externo® em termos favoraveis.

A UE € o principal parceiro da Poldnia, destacando-se, enquanto pais, a Alemanha
como principal parceiro, tanto nas exportacos como nas importacdes. A Russia, a
Holanda e a Itdlia assumem posi¢cdes de destaque como principais fornecedores

enquanto Portugal ocupa a 392 posicdo, em 2011.

Os veiculos e outro material de transporte assume um papel fulcral no sector industrial
polaco destacando-se trés produtores — Fiat, Volkswagen e a GM-Opel. A 12 posi¢cao
dos combustiveis com 12,8% no valor global das importacdes reflecte a dependéncia
energética da Polbnia, asumindo um papel de destaque o fornecimento de petréleo por

parte da Russia.

Como recetor de IDE, a Polénia continua a ocupar uma posicdo de destaque, sendo
no ambito dos PECOs, o pais lider na captacdo de IDE, seguido pela Republica Checa
e Hungria. A UE27 figura a cabeca como das entidades emissoras. A Polénia possui
como factores de atractividade: a dimensao do seu mercado interno, elevados niveis
de crescimento do PIB, mao de obra qualificada e barata, boa localizacdo geogréfica —
centralidade, custos competitivos dos factores de producdo, incentivos fiscais e
financeiros do Governo e facilidades decorrentes da sua adesdo a UE (sistema

legislativo e judicial, entre outos).

N&o se apresenta possivel deixar de destacar o contributo dos fundos comunitérios
para o crescimento da economia polaca. Estes fundos representam também
oportunidades de mercado relacionadas com concursos publicos, nomeadamente,
relacionados com infra estrturas, servicos urbanos e meio ambiente, como também
ajudas directas as empresas relativamente a investimentos dirigidos a inovacdo ou

qualificacdo da méo de obra.

O mercado polaco ja constitui alguma relevancia para a Economia Portuguesa. Dos 12
paises do alargamento, a Polénia, em 2011, assumia-se como 0 1° parceiro comercial

de Portugal tanto como cliente (importacdes) como fornecedor (exportacdes).

90 Governo Polaco pode usufruir de uma linha de crédito flexivel (FCL) acordada com o FMI, como
precaucdo de um eventual regresso da turbuléncia financeira internacional. E uma medida preventiva, que
expira no inicio de 2013, mas que pelo facto de existir, reforca a confianca dos investidores na Polonia.
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No periodo de 2007-11, com excegédo do ultimo ano, a balanga comercial luso-polaca

foi sempre desfavoravel a Portugal.

Numa otica de maior desagregacdo (NC a 4 digitos), a estrutura das expedicdes
Portuguesas, em 2011, caracterizava-se pelos fios e outros condutores, isolados para
usos elétricos, cabos e fibras oticas (10,5% do total expedido), aparelhos recetores
para radiotelefonia/radiotelegrafia/radiodifusédo (8,9%), partes e acessorios de veiculos
automoveis das posicdes 8701 a 8705 (6,8%), pneuméticos novos, de borracha (4,7%)
e as pastas quimicas de madeira, a soda ou ao sulfato, exceto pastas para dissolucdo
(3,7%). Do conjunto dos primeiros 20 grupos de produtos portugueses (NC a quatro
digitos) mais expedidos para a Pol6nia, 4 se encontravam entre os primeiros 20
grupos de produtos mais importados daquele pais, o0 que demonstra uma taxa de
representatividade de 20% o que revela um intercambio intra sectorial pouco complexo

e diversificado.

A Polbnia assume interesse por parte dos agentes Portugueses em termos de IDPE e
segundo dados da AICEP (2012abb), existem na Poldnia cerca de 108 empresas
polacas activas com capitais portugueses e onde podemos destacar alguns nomes
como: Banco Espirito Santo, Millenium BCP, EDP, Jer6nimo Martins, Cifial, Corticeira

Amorim, Mota-Engil.

A seguir & queda do regime socialista em 1989, a Republica Checa assumiu uma
transicdo para uma economia de mercado muito rapida, possuindo nos dias de hoje
uma forte abertura ao exteriror (a 32 maior taxa de abertura, a seguir a Eslovaquia e a

Hungria no &mbito dos 12 paises do alargamento).

A Economia da Republica Checa foi-se desenvolvendo sobretudo com base no
comeércio externo, privilegiando a sua posi¢cao central na Europa, tendo presente os
seus limitados recursos naturais e auséncia no acesso directo ao mar. No entanto, foi
a partir da sua adesdao a UE, em 2004, que se registou uma forte evolu¢cdo no seu

cOomércio externo.

A UE é de longe o seu principal parceiro comercial, destacando-se, enquanto pais, a
Alemanha como o0 maior parceiro comercial tanto nas exportacbes como nas
importacfes (existindo mesmo uma dependéncia da economia checa da conjuntura

econdmica da Alemanha), seguida mas muito aquém, pela China, Polénia e
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Eslovaquia como principais fornecedores. Em 2011, Portugal ocupava a posicao 342,

com uma quota de mercado de 0,28%.

E igualmente esclarecedor a Republica Checa realizar com os seus quatro vizinhos
mais de metade do valor global das suas exportagbes (51,9%) e 47,2% das suas

importagdes, sabendo tirar partido da sua centralidade geogréfica.

Para além disso, a Republica Checa caracteriza-se pela sua tradigdo industrial e por
ser beneficiaria de elevados fluxos de IDE neste sector em trés grandes grupos de
produtos — maquinas, aparelhos, instrumentos e materiais mecanicos e eléctricos, e
veiculos e outro material de transporte (sendo de destacar neste Ultimo caso, a Skoda
Auto e a Hyundai respondido por 75,3% da producdo da industria automével). Em
2010, a Republica Checa era per capita 0 segundo maior produtor mundial de

automoveis (cerca de 1,07 milhdes de automéveis).

Segundo o World Investment Report, 2013, da UNCTAD, a Republica Checa foi o 2°
pais mais atractivo, em termos de IDE em 2012, apenas atras da Hungria, de entre os

12 paises do alargamento.

O éxito das suas exportacdes esta associado ao factor preco (baixos custos salariais),
aos aumentos de produtividade do trabalho e da competitividade da sua economia

(melhoria saldo da balanga comercial).

A Republica Checa possui vantagens para 0s investidores estrangeiros como 0
ambiente de investimento seguro, qualificacdo da méo de obra, baixos custos laborais,
centralidade geogréfica, elevado desenvolvimento de infraestruturas, sistema
transparente de incentivos, forte aposta 1&D, facilidade da populagdo com linguas
estrangeiras, entre outras. Para além disso, os fundos comunitarios atribuidos a
Republica Checa, para o periodo de 2007-2013, pode contribuir para a atractividade

do pais junto dos investidores estrangeiros.

O mercado checo ja possui alguma relevancia para a economia Portuguesa, no
entanto, no periodo 2007-11, a balanca comercial luso-checa foi sempre desfavoravel

a Portugal.

Numa dtica de maior desagregacdo (NC a 4 digitos), a estrutura das expedicdes
Portuguesas, em 2011, era caracterizada pelos aparelhos recetores para

radiotelefonia/radiotelegrafia/radiodifusdo, entre outros, (22,2% do total expedido),
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pneuméticos novos de borracha (14,8%), partes e acessorios dos veiculos automoveis
das posicdes 8701 a 8705 (10,3%), tabaco ndo manufaturado, desperdicios de tabaco
(8,3%) e veludos e pelucias de tecidos e tecidos de froco, exceto os artigos da posi¢do
pautal 5806 (5,1%).

Do conjunto dos primeiros 20 grupos de produtos portugueses (NC a quatro digitos)
mais expedidos para a Republica Checa apenas 6 se encontravam entre 0s primeiros
20 grupos de produtos mais importados por aquele pais de todo o mundo,
significando, portanto, uma taxa de representatividade de 30% o que aponta para um

intercambio intrassectorial ainda insuficientemente complexo e diversificado.

As oportunidades que possam resultar neste mercado, devera ser acautelado por
parte das Empresas Portuguesas face a maturidade deste mercado e onde as
oportunidades que surgem sdo disputadas numa concorréncia cada vez maior. As
dificuldades podem ser superadas com maior facilidade através do recurso a parceiros

checos, sobretudo perante dificuldades culturais e linguisticas.

Segundo a AICEP (2012acc), em finais de 2009, existiam cerca de 16 empresas
checas com capitais portugueses — Efacec Capital, Epoli — Espumas de Polietileno,
Frezite — Ferramentas de Corte, Logoplaste — Consultores Técnicos, Grupo Mota-

Engil, Martifer Solar, entre outros.

A Republica Checa acolhe, favoravelmente e sem discriminagdo, todo o investimento
externo, com base no principio da igualdade de tratamento. O promotor externo
encontra, neste mercado, um regime legal que lhe confere 0 mesmo tratamento que o
concedido aos nacionais, podendo as empresas ser detidas na sua totalidade por
capital estrangeiro. As formalidades inerentes a criagdo de sociedades com capital
estrangeiro foram agilizadas e eliminadas as restricbes no tocante ao repatriamento de
dividendos, lucros e royalties. E, igualmente, permitida a repatriacdo do resultado da
alienacéo de parte ou da totalidade da empresa, ndo havendo qualquer limite quanto

ao montante de divisas a transferir para o estrangeiro.

7.7.2. A EXPERIENCIA DA BARATA & RAMILO NO MERCADO POLACO

Poderd suceder que a maioria dos consumidores Portugueses nao tenha

conhecimento que as diversas lojas espelhadas no mercado Portugués com a marca
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comercial “Parfois” seja de uma empresa de capitais portugueses — Barata e Ramilo,

SA, sedeada em Rio Tinto.

A empresa dedica-se a comercializacdo a retalho de acessoérios de moda (malas,
lencos, cachecdis, chapéus), bijuteria (brincos, colares, pulseiras, anéis) e artigos de

viagem e apostou no modelo de franchising para crescer no mercado internacional.

A Barata & Ramilo possui o design proprio dos seus artigos, mas importa todos 0s
produtos acabados (producéo sub-contratada) para posteriormente abastecer todas as

suas lojas proprias e lojas franchisadas.

Segundo Dr. Nuno Ferreira, director financeiro da Barata & Ramilo, a estratégia de se
internacionalizar através do franchising arrancou em 1999 no Chipre, tendo, em 2001,
avancado para a Ardbia Saudita, onde a Parfois teve “a preocupacdo de oferecer

produtos adequados as restri¢cdes religiosas dos consumidores".

A Barata & Ramilo cuja actividade se iniciou em 1994, estid hoje presente desde o
Médio Oriente, ao Leste Europeu e continente Americano. Em declara¢des ao Diario
Econdmico em 2009, o Director financeiro da Barata & Ramilo, avancou que depois de
atingir a maturidade no mercado portugués a prioridade foi crescer além-fronteiras e
ser uma marca cada vez mais reconhecida a nivel internacional. De acordo com o
responséavel financeiro, a aposta no franchising permite uma implantagdo internacional
mais forte. H& mercados "com risco adicional, onde nao fazia sentido avancar com
lojas proprias devido as restricdes burocraticas e legais que nos ultrapassam e até

mesmo devido ao comportamento dos consumidores".

Este modelo de negdcio é visto numa optica de diversificacdo e de partilha de risco.
Ainda assim, a marca ndo negligencia o crescimento através das lojas proprias, onde

detém um forte know-how desenvolvido ha muitos anos.

Em 2011, o maior contributo em termos de volume de facturacdo advinha do mercado
Ibérico e o seu modelo de internacionalizacdo é diferenciado, isto €, apenas em
Portugal, Espanha e Franca € que a Empresa possui lojas proprias, e nos restantes

paises, a sua presenca internacional tem sido por via de franchisados.

A imagem que a marca conquistou obriga a exigir, por exemplo, que as lojas tenham a
melhor localizacdo e que oferecam o melhor servico aos clientes. Segundo a Empresa,

a nivel internacional torna-se mais facil negociar com um franchisado "que conhece o
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mercado, consegue montar a estrutura operacional e assume o risco financeiro".
Quem adere a rede de franchising da Parfois recebe todo o apoio para colocar de pé
uma loja, desde o arquitecto, a construgéo, até a disponibilizagéo de supervisores para

a formagéo.

Presentemente, a Barata e Ramilo possui presencga internacional em diversos paises
da Europa de Leste como Pol6nia, Bulgéria, Croacia, Hungria, Cazaquistao, Ucrania,

Roménia e Russia.

A entrada da Barata & Ramilo ho mercado Polaco ocorreu em 2009 através da criacado
de uma empresa de direito polaco - Modessa Polska, e em 2012 a empresa ja contava
com 27 lojas franchisadas, representando a Polénia o seu 3° principal mercado de
vendas. O seu plano de expansdo prevé a abertura de mais 10 lojas ao ano neste

mercado.
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8. INSTRUMENTOS CATALIZADORES DISPONIVEIS PARA POTENCIAR O
CRESCIMENTO EXTERNO DA ECONOMIA PORTUGUESA

O presente momento da economia Portuguesa coloca em destaque a importancia da
internacionalizacdo empresarial como motor da recuperacdo econdmica, sendo para
isso fundamental um esforco adicional de melhoria das politicas, instrumentos e

incentivos no apoio a internacionalizacéo.
Neste dominio, iremos abordar o tema em trés perspectivas:

1. A oferta de produtos de trade finance e outros instrumentos do sistema

financeiro no apoio a actividade exportadora das Empresas;

2. Os apoios de organismos publicos e multilaterais na cobertura de riscos

politicos e de mercado;

3. Os apoios orientados para fomentar a cultura de inovacdo e empreendorismo,

de modo a tornar a Economia Portuguesa mais competitiva.

8.1. A OFERTA DE PRODUTOS DE TRADE FINANCE E OUTROS
INSTRUMENTOS FINANCEIROS DE APOIO

Existe um conjunto de instrumentos financeiros disponibilizados por instituicbes
financeiras de modo a apoiar 0os agentes econdmicos, quer estes actuem como
importadores ou como exportadores. De acordo com o grafico 8.1, podemos constatar
gue a situacdo em termos de seguranca de recebimento para um Exportador € o
pagamento antecipado e para o Importador apenas o pagamento apos a recep¢ao da
mercadoria (conferindo os bens & priori) e, por isso, existem interesses distintos por

parte dos intervenientes (comprador/vendedor) quanto a selecdo do método de

pagamento/recebimento a utilizar.

Claudia de Almeida Batista 219



A Internacionalizacdo das Empresas Portuguesas no actual quadro da Globaliza¢&o

Gréfico 8.1 - Principais Métodos de Pagamento/Recebimento no Comércio Internacional

Nivel se seguranca
minimo parao
Exportador

Nivel se seguranca
maximo parao
Importador

Pa—

Pagamento apés recepgéo da
mercadoria/servico

]

Cobranga Documentéria

]

Crédito Documentario

e

Pagamento antecipado

Nivel se Seguranca
maximo parao
Exportador

Nivel se seguranga
minimo parao
Importador

Fonte: Emmanuelle Moors, Structure Trade Finance, London, 2003 (adaptado)

Porém, muitas vezes o pagamento antecipado ao exportador pode ser contragarantido

por uma garantia de pagamento antecipado e 0 pagamento postecipado podera ter ou

ndo o suporte de uma seguradora de crédito que cubra uma percentagem em caso de

incumprimento por parte do comprador. Face a isso, podemos constatar que existem

diversos factores e premissas de risco que devem ser tidas em linha de conta, na

selecdo do melhor instrumento financeiro:
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Tabela 8.1 - Principais Factores e Riscos a considerar na selegdo do Método de Pagamento/Recebimento

= Objecto - Se o objecto da operagdo é
relativo ao fornecimento de um bem ou a
prestacdo de um servico transacionavel;

= Relacionamento - Se o0 relacionamento
comercial entre as partes
(comprador/vendedor) é recente ou pontual
ou de longa duracéo;

= Capacidade — Capacidade de fornecer e de
cumprir os critérios técnicos descritos nas
especificades de um projecto/concurso
(cadeia de valor vertical e integrada ou
subcontratagdo);

= Natureza e incorporagdo - Se o produto ou
servico da Empresa se ajusta a actividade
da Empresa (e sua incorporagéo nacional);

= Financiamento/Apoio de Tesouraria - Se as
condicbes de pagamento acordadas
implicam que a empresa necessite de
antecipar os fundos?

Risco de Crédito — Falta de capacidade ou
vontade do Importador em efectuar o
pagamento ou do Exportador em restituir
pagamenos antecipados;

Risco de Performance (associado a producgéo
ou ao cumprimeno das obrigagdes) -—
Cancelamento ou alteracdo unilateral do
contrato/encomendas pelo Importador, ou falta
de capacidade do Exportador em executar o
Contrato por motivos de ordem técnica ou
mesmo financeira.

Risco Politico — Acontecimentos de caracter
politico (guerras, embargos, comocgfes civis,
decisdes governamentais, entre outras) que
impecam o Exportador ou o Importador de
cumprir com as suas obrigagdes contratuais;

Risco de Transferéncia/Liguidez — Falta de
capacidade ou vontade de Governos ou outras
entidades do Sector Publico em efectuar
pagamentos para o0 exterior ou na moeda
acordada (controlos cambiais, consolidacGes de
divida, moratorias, entre outras);

Risco Cambial — A moeda do contrato deprecia
face a moeda do pais do Exportador ou a
moeda do Contrato aprecia face a moda do pais
do Importador.

A importancia dos diversos instrumentos de apoio depende, assim, das necessidades

das Empresas e das especificidades do mercado em que actuam.

8.1.1. Os SEGUROS DE CREDITO A EXPORTACAO

Este instrumento visa cobrir o risco associado ao ndo pagamento nas vendas a crédito

(prazo diferido) de bens e/ou na prestagdo de servicos efectuados no exterior,

figurando como entidades beneficiarias do seguro as proprias empresas exportadoras.

Traduz-se na emissdo de uma apdlice de seguros de crédito em que a empresa

Exportadora tem a cobertura dos riscos associados a empresa importadora (risco

comercial) ou ao pais de importacao (risco politico) que impecam a devida liquidacao.
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Uma das caracteristicas genéricas do Seguro de Crédito & Exportagéo é a incluséo do
principio da globalidade , pelo que o segurado (empresa exportadora) tem de
apresentar e solicitar limites de garantia para todos os clientes externos a quem venda
a crédito, ficando seguro até aos limites aprovados e a percentagem de cobertura
atribuida pela apdlice. Em contrapartida, a empresa exportadora suporta uma taxa de
prémio® (definida ap6s estudo da carteira de clientes do potencial segurado) e por

cada operacgdo apresentada neste ambito.

As operacdes passiveis de cobertura sdo, usualmente, vendas a crédito com
condicbes de pagamento até 180 dias e ndo estdo cobertos os créditos de vendas a
empresas em que existam relacbes acionistas, familiares, vinculacdo de
administradores com o segurado, bem como, vendas a organismos publicos e

individuais sem atividade comercial.

Este produto para além da proteccdo ao cash-flow e balanco das empresas, oferece
como vantagens a vigilancia activa do risco, o acesso a financiamento bancario e, ndo
menos importante, a recuperacao de créditos (processo de cobrancga/recuperacao da
sinistralidade). Porém, apresenta como desvantagens, o facto da contratacdo
depender em exclusivo do exportador (todas as despesas a seu cargo) e de, em caso
de sinistralidade, poder surgir um agravamento das condicdes sobre todas as

restantes vendas (devido ao principio da globalidade).

As empresas que prestam este tipo de produto sdo Empresas Seguradoras de Crédito
como COSEC, Credit y Caucion, Coface, CESCE, entre outras.

8.1.2. O TRADE FINANCE

A oferta de Trade Finance (por parte de Instituicdes Financeiras) desempenha um
papel crucial na facilitacdo do comércio internacional, sobretudo em mercados em vias
de desenvolvimento e paises menos desenvolvidos. Processa-se com base na
particularidade da operacdo, isto é, exige a identificacdo de um Importador
(comprador), de um Exportador (vendedor) numa relacdo estabelecida
contratualmente (Contrato Comercial/Factura Pro-Forma) e onde o0s seus termos e

condi¢cbes de pagamento se encontram contratualmente definidos.

®0 prémio resulta da multiplicacéo da taxa atribuida pelo capital segurado.
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O Trade Finance destringa-se dos Seguros de Crédito noutros aspectos, tais como o
de assegurar 0 pagamento a 100% ao Exportador (beneficiario) e o de poder aplicar-

se tanto a vendas a pronto (a vista) como a prazo (pagamento diferido).

E usual que os Exportadores com acesso limitado a working capital (tesouraria)
tenham necessidade de obter financiamento para produzir ou manufacturar os
produtos antes do devido recebimento, enquanto que aos Importadores € usual
necessitarem de adquirir matérias-primas, bens e equipamento ao exterior. Por
conseguinte, o surgimento de produtos de Trade Finance advém, muitas vezes, da
necessidade de atractividade nos termos de pagamento oferecidos nos Contratos de
Exportacdo, onde “fortes” importadores (com poder negocial) preferem comprar num
regime “open account” com prazos extensiveis e onde “fortes exportadores” preferem
vender através de pagamento antecipado ou numa base segura, caso a extensédo de

prazo de pagamento seja requerida.

Face a esta necessidade, diversos produtos foram desenvolvidos como as Remessas
Documentarias e os Créditos Documentarios (Cartas de Crédito) onde o pagamento é
realizado com base numa transaccdo comercial além-fronteiras e € devido e definido
contra a apresentacdo de documentos (factura comercial, conhecimento de embarque-

bill of lading, seguro de transporte, entre outros) junto das Instituicbes Financeiras.

Deste modo, podemos caracterizar uma Cobranca Documentaria (Remessa de
Exportagdo) quando uma empresa exportadora d& instru¢bes ao seu Banco para
remeter ao Banco do Importador documentos comerciais e/ou financeiros. O Banco do
Importador cumpre com as instru¢des recebidas, entregando os documentos ao seu
cliente importador (e que lhe permite tomar posse da mercadoria) contra pagamento (a
vista) ou aceite (a prazo). O Banco remete os fundos (imediatamente, se pagamento a
vista, ou na data futura acordada, se pagamento a prazo) ao Banco do Exportador,

que, por sua vez, pagara ao seu cliente (Exportador).

A sua utilizacdo é recomendada quando o relacionamento comercial ja se encontra
bem sedimentado, com ameaca reduzida ou nula quanto a perda total; quando o
recurso a financiamento se afigura provavel, quando existe estabilidade politica e
econdmica no pais do Importador; quando a utilizacdo de Créditos Documentarios se

afigura impossivel e/ou com custos demasiado elevados.
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Ja os Créditos Documentéarios (Cartas de Crédito), sdo um compromisso irrevogavel
de um Banco (Banco Emitente) a pedido e por instru¢des de um seu cliente Importador
(Ordenador), de efectuar um pagamento a um Exportador (Beneficiario), directamente
ou através de um Banco Intermediario, contra a apresentagdo dos documentos

estipulados, desde que os termos e condi¢des tenham sido cumpridos.

Quando ao Beneficiério, se afigura insuficiente o compromisso irrevogavel do Banco
Emitente (por exemplo, banco de pequena dimensdo ou risco pais elevado como
Bangladesh, Paquistdo), pode solicitar a intervencdo de um Banco Confirmador, em

geral, domiciliado no seu pais.

z

A sua utilizacdo é recomendada quando a relacdo comercial € nova ou recente,
quando se constata instabilidade politica e/ou econémica no pais do Importador,
necessidade de recorrer a Financiamento Bancario ou por politica comercial de

empresa exportadora.

Uma Instituicdo Financeira pode assim apoiar o seu cliente (Exportador) com
empréstimos de curto prazo, desconto de cartas de crédito, ou mesmo, fornecer
garantias de pagamento antecipado de modo a assegurar que a Empresa tenha
tesouraria suficiente para o periodo antes do embarque, como no periodo entre o

embarque dos bens e o recebimento do Importador.

8.1.3. AS SOCIEDADES DE GARANTIA MUTUA

Trata-se de um sistema privado e de cariz mutualista®, criado para apoiar as
Pequenas e Médias Empresas (PMES) através da prestacdo de garantias financeiras,
de modo a que a sua obtencdo de crédito seja concedida em condicbes mais

adequadas ao seu projecto/plano e ciclo de actividade.

Estas condicbes de financiamento mais adequadas aplicam-se porque existe a
partilha de risco com outras entidades financeiras, acabando por facilitar o acesso

das Empresas ao crédito, atribuindo montantes, condi¢cbes de custo financeiro e

L A caracteristica mutualista resulta do facto de as empresas beneficiarias das garantias serem
accionistas de Sociedades de Garantia Mutua. Para beneficiar de uma garantia, uma empresa tem
necessariamente de se tornar accionista da SGM, tornando-se mutualista. A participacéo no capital social
é de 2% sobre o montante da garantia emitida, sendo adquirida a um accionista promotor ou a um outro
mutualista. Apdés a extingdo ou caducidade da garantia, 0 mutualista pode vender as suas ac¢des pelo
seu valor nominal de 1Eur a prépria SGM ou a outra empresa.

Claudia de Almeida Batista 224



A Internacionalizacdo das Empresas Portuguesas no actual quadro da Globaliza¢&o

prazos mais adequados, comparativamente, as garantias prestadas pelas Empresas

ao sector financeiro.

O capital social das Sociedades de Garantia Mutua (SGM) € detido por Empresas,
Associa¢des Empresariais, Instituicdes de Crédito, IAPMEI, Turismo de Portugal e a
Sociedade de Investimento (SPGM), assegurando as SGM a sua actuagdo nos
diversos sectores de actividade, desde a Industria, o Comércio, a Contrucao, o

Turismo e os Transportes.

De referir que o Sistema de Garantia Mutuo nasceu em Portugal, em 1992, por
iniciativa publica, através do IAPMEI (visto, na altura, este sistema ja ser aplicado
noutros paises da Unido Europeia). A ideia inicial foi implementar e promover este
sistema por via dos poderes publicos, deixando, posteriormente, a iniciativa privada, o
seu desenvolvimento e massificacdo juntos dos agentes econémicos. Deste modo, foi
criada a sociedade piloto — SPGM para testar o interesse do mercado por este produto
e de preparar o quadro juridico para regular todo o sector da Garantia Mdtua, em

Portugal.

Gréfico 8.2 - Abrangéncia Territorial de cada SGM

Desde Janeiro de 2003, que
existem em Portugal trés SGM —
Norgarante (com sede no Porto),
Garval (com sede em Santarém) e
a Lisgarante (com sede em
Lisboa), tendo em Janeiro de 2007

sido criada a Agrogarante (com

sede em Coimbra), destinada

especificamente a apoiar o Sector ’
Primario (sector agricola e agro-
rorestaI) e actuando por todo o Fonte: Extraido do Manual de Garantia MGtua

territério nacional.

As SGM prestam uma garantia autbnoma de 50% a 75% do capital dos
financiamentos bancérios e o risco das operacdes diminui, uma vez que 0 risco é
partilihado com as Instituicbes Financeiras. Para além disso, como as SGM sdao

também instituicdes financeiras, as instituicdes beneficiarias das suas garantias néo
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precisam de constituir provisdes sobre o montante gerido pelas SGM. Outra vantagem
para as IF's beneficiarias (concedendo melhores condigbes de financiamento e
incrementando a sua actividade junto das PME’s) € que 80% do valor garantido pelas

SGM ndo é considerado para efeitos de racio de solvabilidade.

No ambito deste regime, o0 montante maximo garantido é de EUR 1.500.000,00 por
empresa ou grupo econémico, ndo podendo qualquer SGM garantir, individualmente,
mais de EUR 750.000,00 no caso de financiamentos bancarios e mais de EUR
1.000.000,00, no caso de garantias técnicas, de boa execuc¢do ou outras nao
financeiras (por exemplo, garantias ao Estado, garantias a Sistemas de Incentivos —

no ambito dos programas que beneficiam de ajudas da UE, como 0 QREN).

Relativamente aos custos envolvidos, serd cobrada uma comissdo sobre o valor da
garantia (dependendo do tipo de garantia e da avaliacdo da empresa) a SGM e
aplicar-se-a taxa de juro bancaria ao financiamento associado por parte da Instituicdo

Financeira.

Para formalizar estas operacdes, a Empresa terd de contactar uma instituicdo
financeira (e esta articulard com a SGM de acordo com a sede da Empresa respectiva)
ou entdo a empresa dirige-se & SGM directamente (mandatando-a a procurar uma
instituicdo financeira que efectue a operacgéo, i.e, que esteja disponivel a financiar a

operacéo).

Por conseguinte, as actuais linhas de crédito PME INVESTE, EXPORT INVEST E PME
CRESCIMENTO 2013 que tém como objetivo facilitar o acesso das PME ao crédito
bancéario, nomeadamente através da bonificacdo de taxas de juro e da reducédo do
risco das operac¢des bancérias, actuam com recurso aos mecanismos de Garantia do

Sistema Nacional de Garantia Mutua.

8.1.3.1. A LINHADE CREDITO PME INVESTE

Como jé foi referido anteriormente, esta linha de crédito tem como objetivo facilitar o

acesso das PME ao financiamento bancério através da bonificagdo de taxas de juro e

°2 Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (QREN) constitui o enquadramento para a aplicagdo da
politica comunitaria de coesao econémica e social em Portugal e para o periodo 2007-2013 assume como
grande designio estratégico a qualificacdo dos Portugueses, valorizando o conhecimento, a ciéncia, a
tecnologia e a inovagdo, bem como a promocéo de niveis elevados e sustentados do desenvolvimento
econoémico e sociocultural e da qualificacdo territorial, com a finalidade de valorizar a igualdade de
oportunidades, bem como 0 aumento da eficiéncia e qualidade das instituicbes publicas.
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da reducdo do risco das operagdes bancarias por via do Sistema Nacional de Garantia
Muatua. Neste ambito, desde o segundo semestre de 2008 ja foram disponibilizadas

seis linhas de crédito, no montante global de 9.092 milh6es de euros. Nomeadamente:

« PME INVESTE / QREN - 750 milhdes de euros (encerrada, totalmente utilizada);

« PME INVESTE Il / QREN - 1.010 milhGées de euros (encerrada, totalmente
utilizada);

« PME INVESTE Il - 1.872 milhdes de euros (ainda em vigor para alguns sectores™);

« PME INVESTE IV - 1.960 milhdes de euros (encerrada, totalmente utilizada);

« PME INVESTE V - 750 milh&es de euros (encerrada, totalmente utilizada);

« PME INVESTE VI - 1.250 milh&es de euros (encerrada, totalmente utilizada);

« PME INVESTE VI-ADITAMENTO - 1.500 milhdes de euros (encerrada, totalmente
utilizada);

8.1.3.2. A LINHADE CREDITO EXPORT INVESTE

Esta linha visa colmatar as necessidades de financiamento por parte de Empresas
Exportadoras, directa ou indirectamente, na producdo de equipamento e/ou produtos,

com longos ciclos de fabricacdo (minimo de 3 meses e maximo de 18 meses).

Cumulativamente a esta linha de crédito, as empresas podem obter um Seguro de
Crédito especifico por operacdo (cobertura risco de crédito e de fabrico) no ambito
Linha de Seguros de Crédito COSEC IIl.

Por conseguinte, a Linha EXPORT INVESTE é composta por:

« Linha de Crédito de Financiamento Bancéario no valor de 75 milhdes de Euros;

« Linha de Seguro de Crédito OCDE Ill no valor de 200 milhbes de Euros;

A Linha de Crédito esta direcionada para o financiamento da producédo de produtos e
equipamentos com ciclos de fabrico até 18 meses, destinados a exportacdo e é
operacionalizada através de parcerias com a Banca. Os créditos a conceder ao abrigo
deste instrumento possuem como limite 500 mil Euros por operagédo e, no maximo, 4

operacbes em simultdneo por empresa, beneficiando de garantias do Sistema

* Das varias Linhas Especificas que foram criadas no ambito desta Linha, encontram-se atualmente
abertas as seguintes: Setor Automével, Setor Turismo: Turismo — Investimento, Turismo de Habitacéo e
Turismo em Espago Rural (TH/TER), Apoio a Tesouraria das Empresas do Turismo e Apoio as Empresas
da Regido Oeste.
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Nacional de Garantia Mutua de até 50%, podendo ser amortizados até 5 anos e

beneficiar de uma taxa de juro competitiva.

No caso de uma empresa pretender obter o Seguro de Crédito e o Financiamento,
deverd a Empresa obter primeiro a apolice de seguro especifica da operacdo e depois

dirigir-se ao Banco para tratar do financiamento.

A Linha Export Investe é dirigida sobretudo a PME’s e aplica-se a actividades

enquadradas numa listagem ja pre-definida de Cédigos de Actividade Economica.

Para avangar com este processo, a Empresa Exportadora ter4 de contactar um dos
Bancos protocolados para apresentar a sua candidatura a Linha de Crédito e os
pedidos de financiamento sdo objecto de decisdo por parte das IF's (que apds
aprovacao, remeterdo o processo a SGM da area geografica da sede da empresa

beneficiaria).

8.1.3.3. A LINHADE CREDITO PME CRESCIMENTO 2013

Em Janeiro de 2012, foi estabelecida uma Linha de Crédito PME Crescimento com
uma dotacéo total de 2.500 milhdes de euros, a qual se encontra encerrada, dado que
a sua dotacao foi totalmente utilizada. Nesse sentido, foi criada a Linha de Crédito
PME Crescimento 2013.

A Linha PME Crescimento 2013 visa apoiar as Empresas no investimento novo em
ativos fixos corporeos ou incorpéreos (a realizar no prazo de 12 meses ap0s a data da
contratacdo); o reforco do fundo de maneio ou dos seus capitais permanentes; e
excecionalmente, até 30% da operacdo, podera ser utlizada para liquidar dividas
contraidas junto do sistema financeiro nos 3 meses anteriores a data da sua
contratacdo destinadas, exclusivamente, a regularizacdo de dividas em atraso a

Administragéo Fiscal e Seguranca Social.

Esta linha concede assim empréstimos de médio e longo prazos, locagéo financeira
imobilidria e locacdo financeira de equipamentos destinados ao financiamento de

investimentos.

A Linha de Crédito PME Crescimento 2013, disponivel a partir de Janeiro de 2013,
possui uma dotacdo global de 2.000 milhdes de euros, subdividindo-se em duas

Linhas Especificas:
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e Linha para Micro e Pequenas Empresas: 400 milhdes de euros;

« Linha Geral: 1.600 milhdes de euros, subdividida ainda numa linha especifica
geral com uma dotacdo no valor de 700 milhdes de euros e uma linha

especifica Empresas Exportadoras no valor de 900 milh&es de euros.

As operagbes de crédito no ambito da linha de crédito PME Crescimento 2013
beneficiam de uma garantia autbnoma prestada pelas SGM, destinada a garantir até
50% e 75% do capital em cada momento do tempo, respetivamente, na “Linha Geral’
e na “Linha para Micros e Pequenas Empresas” e também existe a bonificacdo integral

da comissao de garantia matua.

Segundo Relatério da OCDE (2013) sobre “Financing SME and Entrepreneurs 2013:
An OECD Scoreboard” (ponto 331), Portugal a 31 de Outubro de 2012 elegeu cerca de
86.200 projectos no ambito das Linhas de Crédito PME Investe e PME Crescimento,
num montante financiado de 9,2 mil milhdes de Euros junto de 59.000 PME’s (17%

das PME’s), apoiando mais de 812.000 empregos.

8.1.4. As SocIEDADES DE CAPITAL DE RiIsco

O capital de risco € uma forma de financiamento em que a entidade financiadora —
Sociedade de Capital de Risco (SCR) — assume uma participacdo no capital da
empresa. A relacdo com as empresas participadas é temporéaria e de médio/longo
prazos, e passa pela tomada de uma posicdo minoritaria na estrutura acionista da

Empresa, numa fase de criacdo ou expansao da sua atividade.

O capital de risco pode ser definido como uma forma de investimento empresarial,
com o objectivo de financiar empresas, apoiando o seu desenvolvimento e
crescimento, com fortes reflexos na gestdo e pode ser uma das principais fontes de
financiamento para jovens empresas, start-up’s e investimentos de risco, mas com

elevado potencial de rentabilidade.

Comparado com outras fontes de financiamento (crédito bancério, subsidios publicos,
ofertas em mercado de bolsa e a angariacdo de investidores privados), o capital de
risco destaca-se pela analise concreta dos projectos apresentados, do seu potencial
de crescimento e relacdo com o risco. Uma vez feita essa andlise, e aprovado o
investimento, a SCR assume um interesse directo na valorizacdo e crescimento da

Empresa.
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Ao contrario das formas tradicionais de financiamento, o capital de risco € o Unico
instrumento que assume O sucesso do negocio como O sucesso do seu proprio
investimento. Assume, integralmente, os desafios do mercado, ao nao ser
recompensado pelos juros do capital investido, mas sim, pelo sucesso da empresa

financiada.

E uma forma de investimento que se caracteriza pela existéncia de um investidor
profissional que investe em empresas com elevado potencial de crescimento, através
da aquisicdo de participacbes no capital social das empresas (geralmente
participacdes minoritarias), e sobre valores mobiliarios ndo cotados em mercados
organizados, com a expectativa de obter dentro de um horizonte de curto e médio

prazos, mais-valias decorrentes do seu investimento™.

O capital de risco constitui uma alternativa interessante para capitalizar Pequenas e
Médias Empresas (PME), em especial pela dificuldade que estas encontram na sua
fase de desenvolvimento e crescimento. Recorrer ao Capital de Risco equivale a
encontrar um parceiro de negdcio, cujos resultados estdo dependentes do sucesso da

empresa.

O objectivo do Capital de Risco é identificar empresas com elevado potencial, mesmo
gque se encontrem em situacdo financeira delicada, realizar uma entrada de dinheiro
como contrapartida de uma participacdo minoritaria, e pela intervencdo directa na
gestdo da empresa, implementar solugbes profissionais, desenvolver estratégias de
eficiéncia na producao e distribuicdo, marketing e promocéao, e assim contribuir para a

valorizacao do negécio.

Com a rede de contactos dos investidores profissionais de Capital de Risco, estes
podem oferecer aos seus parceiros, solugcbes integradas de financiamento -
complementando o seu investimento com o recurso a banca tradicional e optimizando
0s esquemas de beneficios fiscais e apoios publicos ao desenvolvimento empresatrial

e ao investimento.

A parte substancial da mais-valia gerada, sera resultado da venda posterior da sua participacao.
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8.2. OS APOIOS DE ORGANISMOS PUBLICOS E MULTILATERAIS NA
COBERTURA DE RISCOS POLITICOS E DE MERCADO

8.2.1. Os SEGUROS DE CREDITO COM GARANTIA DO ESTADO

As instituicbes chamadas de Agéncias de Crédito a Exportagdo (Export Credit
Agencies — ECA) tém como objectivo promover as Exportagfes (que nao seriam
vidveis sem o0 seu apoio) e fortalecer as Empresas do seu Pais para competir

internacionalmente.

A existéncia e atuacdo das ECAs prende-se pois com a complementaridade do apoio
oficial prestado ao mercado privado por meio da assumpcédo de riscos que por este

nao seriam suportados.

As agéncias de crédito a exportacdo ao promover as Exportacdes desempenham um
papel relevante no processo de desenvolvimento dos seus paises, uma vez que as
exportacdes contribuem ndo s6 para a criacdo de emprego, como geram entrada de
rendimentos e de divisas para o pais, permitindo ganhos de escala e de

competitividade das empresas.

Face ao exposto, a existéncia de instrumentos oficiais de apoio as exportacdes é
determinante para o sucesso das empresas de um pais no exterior e a existéncia de
tais agéncias pode derivar de diversos fatores como: falhas de mercado, incerteza,
informacgéo assimeétrica, politicas industriais e geracdo de emprego e equilibrio na

balanca de pagamentos.

A experiéncia tem demonstrado que a atuacdo das ECA é quase sempre baseada em
nichos de mercado, ndo sendo, em geral, voltada para financiamento de grandes
parcelas das exportacdes dos paises. Apenas algumas poucas agéncias representam
parcelas superiores a 15% das exportacdes de seus paises, a exemplo do que ocorre

no Japéao e no Canada.

Por conseguinte, as Export Credit Agencies (ECAs) visam ampliar a actuacdo de
Exportagdo das Empresas cujos mercados de destino possam apresentar niveis de
inseguranca e sinistralidade elevados. Com a cobertura de risco pais, garantido por
conta e ordem de um Estado, é possivel responder as especificidades do mercado,

onde as empresas operam ou pretendem entrar.

Claudia de Almeida Batista 231



A Internacionalizacdo das Empresas Portuguesas no actual quadro da Globaliza¢&o

7

No caso de Portugal, o papel de Agéncia de Crédito a Exportacdo € atribuido a
Seguradora COSEC que gere, por conta e ordem do Estado Portugués, os riscos
originados por factos de natureza comercial, politica, monetaria e catastrofica,
associados a Exportacdo e ao Investimento de Empresas Portuguesas, principalmente

em paises de risco politico.

Exemplificando, protege contra actos ou decisbes do Governo ou entidade publica do
pais do importador, expropriacdo, nacionalizacdo, confisco e medidas de efeito
equivalente, dificuldades de transferéncia ou de conversdo, guerras, revolucoes,
motins, eventos catastroficos (terramotos, maremotos, erupc¢des vulcanicas, entre

outros).
Deste modo, a COSEC disponibiliza:

» SEGURO DE CREDITO A EXPORTACAO - Em operacdo individualizada de
exportacdo de bens ou servicos que cobre o incumprimento do importador
publico ou privado estabelecido em pais considerado de risco politico, causado
por factos de natureza politica, monetéria ou catastréfica, podendo incluir

também o risco comercial.

» SEGURO DE CREDITO FINANCEIRO — Destina-se a instituicbes de crédito que
financiam a exportacdo de bens e servicos nacionais e cobre diretamente o0s
bancos do incumprimento no reembolso dos financiamentos a exportagéao,
causado por factos de natureza politica, monetaria ou catastrofica, podendo
incluir, também, o risco comercial. Esta modalidade pode ser concedida a uma

operacéo individualizada ou no ambito de uma Linha de Crédito.

» SEGURO CAUCAO - Garante o bom cumprimento de obrigacdes contratuais
assumidas no exterior, normalmente em paises de risco politico, por uma
Empresa (Tomador de Seguro) perante o Beneficiario da caucdo (segurado).
Este seguro acaba por substituir o depdsito em numerario e é equivalente as
garantias prestadas pelas Instituicdes Financeiras e frequentemente utilizado
em casos em que, face aos riscos envolvidos, 0 mercado privado ndo tem

capacidade de resposta.

» SEGURO DE INVESTIMENTO — Que cobre 0s riscos do investimento portugués no

estrangeiro. Se uma empresa tem um projeto de investimento num pais de
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risco politico, o Estado Portugués pode cobrir os riscos extraordinérios de
natureza politica e monetaria. O banco que financia a empresa também pode
beneficiar deste tipo de Seguro. Para além da partilha do risco de crédito com o
exportador, estes seguros permitem a melhoria de condigbes no acesso do
Exportador ao financiamento bancério (por exemplo, através da transmissao

dos direitos a indemnizac@o resultantes da apolice a favor de instituicbes

bancérias).

8.2.2. BUYER'S CREDIT (CREDITO AO IMPORTADOR) PARA APOIO A
EXPORTAGAO PORTUGUESA

Através deste instrumento — Buyer's Credit - sdo enquadraveis operacdes de
exportacdo de bens de equipamento e/ou servicos de origem portuguesa, sendo

concedidos financiamentos de médio/longo prazos aos importadores locais.

Esta modalidade visa aumentar as Exportac6es Portuguesas, designadamente em
paises destinatarios da Cooperacéo Portuguesa, e que em regra sao financiados por
instituicdes financeiras portuguesas em termos comerciais, respeitando as regras
definidas pelos Participantes do “TD/Consensus(97)70 - Arrangement on Officially
Suported Export Credits” da OCDE (2007).

Neste caso, as respectivas empresas apresentam as suas candidaturas para a
obtencdo da Garantia do Estado, junto da COSEC que as submete ao parecer do

Conselho de Garantias Financeiras a Exportagéo e ao Investimento (CGFEI).
Principais caracteristicas deste instrumento:

= Mutuante: Bancos Portugueses;
= Mutuério: Importador local ou Banco local;

= Montante de Financiamento: até 85% do valor do contrato comercial a celebrar
entre o exportador (empresa portuguesa) e o importador + 100% do valor do

prémio de seguro da COSEC (Companhia de Seguro de Créditos, S.A.);

= Bens de Equipamento/Servicos Cobertos: maquinas e equipamentos;
construcao e reparacdo naval e aeronautica; empreitadas de construcao civil e
obras publicas; empreendimentos na modalidade “chave na mao”; estudos e

projectos e assisténcia técnica.
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» Mercados-Alvo: BRIC’s (Brasil, RuUssia, India e China); outros mercados

emergentes e paises em vias de desenvolvimento (a analisar casuisticamente).

= Utilizagdo: os fundos s&o disponibilizados directamente ao exportador
portugués, contra entrega ao Mutuante dos documentos previstos para este
efeito, nomeadamente facturas emitidas pelo exportador e visadas pelo

Mutuério, acompanhadas do respectivo pedido de utilizagédo do financiamento.
= Moeda: Euros (EUR) ou Délares (USD).
» Prazo: pode ir até aos 10 anos (analisado casuisticamente).

» Taxa de Juro: Euribor/Libor + spread a definir caso a caso, variando os spreads

em funcéo dos prazos e dos mercados em causa.
= Garantias:

1. Apdlice de seguro de créditos da COSEC para cobertura de um minimo
de 95% do valor do financiamento, em condi¢cdes aceitdveis para o

Mutuante;
2. Garantia soberana do Estado do Importador;
3. Outras garantias complementares;

* Procedimentos: os contratos comerciais de fornecimento e/ou de prestacdo de
servicos a financiar devem prever a realizacdo de um pagamento minimo inicial
(downpayment) de 15% do valor do contrato comercial (de acordo com o
“TD/Consensus(97)/70, da OCDE, 2007).

= Condigbes Suspensivas: incluem, entre outras, o recebimento, por parte do
exportador, do down payment (minimo de 15%) definido no contrato comercial;
0 pagamento da comissdo de montagem; o compromisso de emissdo da
apolice de seguro da COSEC em condi¢des aceitaveis para o Mutuante e o

pagamento do imposto de selo relativo ao prémio de seguro da COSEC.

O beneficio para as Empresas Portuguesas consiste na garantia que tém de que 0 seu
crédito sera pago. Os Exportadores recebem os desembolsos do Mutuante e este por

sua vez recebe o capital e os juros do Importador pelo financiamento concedido.

As operacles aprovadas pelas autoridades competentes do Estado do Importador

devem ser comunicadas a COSEC, com vista a sua inclusdo na Convencdo de
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Cobertura de Riscos. Contudo, o pedido formal de cobertura deve ser apresentado a
COSEC pelo Mutuante.

8.23. A SOFID - SOCIEDADE PARA O FINANCIAMENTO DO
DESENVOLVIMENTO, INSTITUICAO FINANCEIRA DE CREDITO, SA

A SOFID foi criada em 2007 e visa contribuir para o desenvolvimento sustentavel dos
paises em vias de desenvolvimento, em articulagdo com 0s objectivos e estratégia do
Estado Portugués em matéria de economia, cooperacdo e de Ajuda Publica ao
Desenvolvimento, por via da implementagéo de solugdes financeiras (permitidas aos

bancos) para atingir estes fins.

Enquanto Instituicdo Financeira de Crédito, a SOFID tem assim o papel de promover o
investimento e negdécios em paises emergentes e em vias de desenvolvimento por
parte das Empresas Portuguesas desde que 0s seus projectos de investimento

contribuam igualmente para o desenvolvimento sustentavel desses paises destino.

Por conseguinte, a SOFID pode, também, actuar como um instrumento de apoio as
Empresas Portuguesas relativamente aos seus investimentos em paises emergentes e
em paises em vias de desenvolvimento, quer estas participem isoladamente num

projecto, quer participem em parceria com investidores locais.

Procura-se, assim, dinamizar o sector empresarial destes paises, através da
promocdo do investimento portugués e do estabelecimento de parcerias com
entidades locais, ao mesmo tempo que contribui para o desenvolvimento destas
economias de forma mais sustentavel. Neste ambito, as interven¢fes da SOFID séo

realizadas com base em trés critérios - regional, sectorial e empresarial:

No critério regional segue as prioridades e estratégias do Estado Portugués, ao nivel
da internacionalizacdo e da cooperacédo, cobrindo os paises Lus6fonos beneficiarios
da Ajuda Publica ao Desenvolvimento (Angola, Cabo Verde, Guiné-Bissau,
Mogambique e Sdo Tomé e Principe e Timor leste), paises geograficamente proximos
- Magrebe (Marrocos, Argélia, Libia e Tunisia), poténcias emergentes (Brasil, China e

India) e paises com uma diaspora Portuguesa significativa (Africa do Sul e Venezuela).

No critério sectorial, a SOFID procura um alinhamento com as areas onde o tecido
empresarial Portugués revela vantagens comparativas: agricultura, industria, infra-

estruturas (nomeadamente energias renovaveis), turismo e sector financeiro.
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E quanto ao critério empresarial (ainda que o mandato da SOFID permita financiar
qualquer empresa com um minimo de 20% de capital portugués) o seu particular
enfoque é dado as PME’s. Se bem que as grandes empresas e as empresas publicas
(desde que geridas de forma comercial) também podem beneficiar de financiamento
da SOFID.

7

A SOFID € detida maioritariamente pelo Estado Portugués (59,99%), e possui
igualmente como accionistas, 0s quatro maiores bancos portugueses — BES, BPI, BCP

e CGD com uma participacdo de 10% cada um.

A SOFID esta mandatada para se concentrar especialmente em paises beneficiarios
da Ajuda Publica ao Desenvolvimento (APD)>® Portuguesa e o apoio da SOFID traduz-
se na disponibilizagdo de um conjunto de produtos e servigos que proporciona um
apoio financeiro através de:

= Concessao de Empréstimos;

» Prestacdo de Garantias Bancérias;

» Participacdes de Capital (Capital de Risco);

* Project Finance;

= Acesso a Financiamento por via de Fundos Europeus (ITF- Fundo Fiduciério

UE-Africa para as Infra-Estruturas; NIF — Facilidade de Financiamento para a

Vizinhanca e a LAIF — Facilidade de Financiamento para a América Latina);

= Acesso a Financiamento por via Fundo Portugués de Apoio ao Investimento

em Mogambique — InvestimoZ.
As operagdes em que a SOFID participa possuem como caracteristicas genéricas:

i) Montante: ndo deverd exceder 2,5 Milhdes de Euros, por operacao.

i) Prazo: preferencialmente, 3 a 10 anos.

% Angola, Cabo Verde, Guiné-Bissau, Mogambique, Sdo Tomé e Principe, Brasil, Timor-Leste, Marrocos,
Argélia, Tunisia, China, India, Africa do Sul e Venezuela fazem parte da listagem dos paises beneficiarios
da APD da OCDE para 2011, 2012 e 2013; No entanto, para Portugal os maiores beneficiarios da sua
APD bilateral sdo os PALOP e Timor-Leste enquanto que da ajuda multilateral portuguesa é destinada a
Unido Europeia,com as contribui¢cdes para o Fundo Europeu de Desenvolvimento (FED), que financia a
ajuda da UE para os Paises ACP (Africa, Caraibas e Pacifico), e para o Orcamento da Comiss&o
Europeia de Ajuda Externa, que financia a ajuda aos paises em desenvolvimento ndo contemplados pelo
FED. A CPLP constitui, naturalmente, a grande prioridade portuguesa, até porque o reforco e a
capacitacdo do espaco luséfono se assume, tradicionalmente, como um dos objectivos prioritarios da
politica externa portuguesa.
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iif) Taxa de Juro: variavel, indexada a Euribor, e com possibilidade de conceder
eventuais bonificacdes associadas a mobilizacdo de fundos, nacionais ou

internacionais, disponiveis para a ajuda ao desenvolvimento.

Iv) Garantias: segundo o risco do projecto, podendo revestir diversas formas
(substituicdo na concessao de garantias do risco empresa pelo risco SOFID,

equivalente ao risco soberano de Portugal).

v) Participacbes de Capital: posicdo minoritaria, enfoque em projectos com
transferéncia tecnologica e de conhecimentos e lugar no Conselho de
Administracdo (ndo executivo), sendo requerida uma estratégia de

desinvestimento.

Sendo a SOFID a European Development Financial Institution (EDFI) Portuguesa, €
nesta qualidade o interlocutor privilegiado junto de varias Instituicbes da Unido
Europeia e dos seus fundos disponibilizados. Neste sentido, o Estado Portugués
nomeou a SOFID, como instituicdo financeira elegivel para a utilizacdo de trés fundos
da UE (“The Infrastructure Trust Fund”, o “Neighborhood Investment Facility” e o “Latin
America Investment Facility”), tendo também sido indicada para a gestdo do Fundo

Portugués de Investimentos em Mogambique (InvestimoZ).

O ITF é um fundo gerido pelo Banco Europeu de Investimento (BEI) instituido no
quadro da Parceria UE-Africa, que visa promover projetos de infragstruturas regionais
ou com impacto transfronteirico, destinados a favorecer o desenvolvimento econémico
e 0 crescimento dos paises do continente africano. A participacdo de Portugal no
Fundo resultou da conviccdo de que o mesmo podera, igualmente, gerar
oportunidades de negécio para as Empresas Portuguesas, envolvendo os paises

africanos de lingua portuguesa.

Desta forma, a SOFID actua ao nivel da identificacdo de projectos, interage com 0s
promotores, apresenta propostas e acompanha projectos aprovados e co-financiados
pela SOFID.

O NIF tem como objetivo apoiar reformas implementadas nos Paises da Vizinhanca da
Unido Europeia, financiando infraestruturas, particularmente as de cariz regional, com
especial destaque para o combate as alteracfes climéticas e para o desenvolvimento
do setor privado das Pequenas e Médias Empresas. Abrange os sectores da Energia,

Transportes, Ambiente e Social e, em termos de cobertura geografica, sdo elegiveis:

Claudia de Almeida Batista 237



A Internacionalizacdo das Empresas Portuguesas no actual quadro da Globaliza¢&o

= Sul: Egipto, Tunisia, Marrocos, Libano e Jordania
» Leste: Arménia, Azerbeijdo, Gedrgia, Moldavia e Ucrania.

= Qutros paises da vizinhanga (Argélia, Estados Palestinianos, Libia, Israel, Siria,

Bielorrussia) poderéo ser alvos de apoio caso a caso

Formas de intervencdo: Cofinanciamento, Subvengfes para Assisténcia Técnica,

Operagdes de Capital de Risco.

J& o objetivo deste instrumento LAIF é mobilizar financiamentos adicionais para apoiar
investimentos na América Latina, incentivando as entidades publicas a realizar os
investimentos essenciais, que nado poderiam ser financiados isoladamente pelo

mercado ou pelas instituicdes financeiras de desenvolvimento.
A SOFID atua como veiculo intermediério de apresentacao de projetos ao Programa.

O InvestimoZ - Fundo Portugués de Apoio ao Investimento em Mocgcambique foi criado
em Abril de 2010 com o objectivo de promover 0 apoio ao investimento em
Mocambique por parte de Empresas Portuguesas ou Luso-Mocambicanas, seja de
iniciativa publica ou privada. O Fundo gerido pela SOFID destina-se ao financiamento
de projectos de investimento ou de parcerias estratégicas sobretudo nas areas da
energia (em especial energias renovaveis), do ambiente e das infra-estruturas e

turismo, respeitando critérios de sustentabilidade econ6mica, financeira e ambiental.

Este Fundo possui como caracteristica a sua complementaridade, isto é, visa
complementar as contribuicbes de beneficidrios e ao co-financiamento de outras

instituicdes financeiras.
Modalidades de Financiamento:

1. Tomada de participacdo social da InvestimoZ, conjuntamente com o Promotor, na
empresa domiciliada em Mogambique (capital igual ou superior a USD 250 mil, capital

Portugués superior a 33% e capital Luso-Mogambicano superior a 51%).

2. Participacdo da InvestimoZ no capital social da empresa domiciliada em
Mocambique, mas em regime de consércio, ou outras formas de parceria entre
sociedades com sede em Portugal e sociedades com sede na RepuUblica de
Mocambique (capital igual ou superior a USD 250 mil, capital Portugués superior a

33% e capital Luso-Mocambicano superior a 51%).
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3. O Fundo InvestimoZ financia o Promotor (sociedades com sede em Portugal) para
este participar no capital social de sociedades com sede na Republica de Mogambique

(capital igual ou superior a USD 250 mil, capital Portugués superior a 51%).

8.2.4. As ENTIDADES MULTILATERAIS

Podemos destacar, como principais organiza¢des multilaterais, o Banco Mundial (BM),
0 Banco Europeu de Investimento (BEI), o Banco Europeu de Reconstrucdo e
Desenvolvimento (BERD), assim como principais bancos regionais de
desenvolvimento, o Banco Africano de Desenvolvimento (BAfD), o Banco Asiatico de
Desenvolvimento (BAD), o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), a
Confederagdo Andina de Fomento (CAF), entre outros, que fornecem recursos a
médio e a longo prazos aos paises em desenvolvimento, visando a melhoria das suas

condi¢des econdmico-sociais.

Sdo entidades criadas pelas principais Nagbes do mundo, com a finalidade de
trabalhar para uma causa comum - o pleno desenvolvimento das diferentes areas da
actividade humana. Neste ambito, existem Programas Especificos ligados ao
Comeércio Internacional e sobre os quais as Empresas Portuguesas devem alavancar a
sua experiéncia, mitigando os seus riscos e diversificando os seus mercados de

exportacao.

Entrando, mais em detalhe, sobre alguns dos programas promovidos por estes

organismos multilaterais:

8.24.1. O BANCO EUROPEU DE RECONSTRUCAO E DESENVOLVIMENTO
(BERD)

O Banco Europeu de Reconstrucdo e Desenvolvimento (BERD) foi o primeiro Banco
de Desenvolvimento a criar uma oferta de cobertura de risco e de financiamento as
operacBes com 0 estrangeiro com paises considerados emergentes e de elevado risco

através do seu programa - Trade Facilitation Programme (TFP).

O programa foi criado em 1999 e visa desenvolver e promover o comércio

internacional de e para os paises da Europa Central e Leste, Comunidade de Estados
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Independentes (CEI)*® e regifio do Sul e Este do MediterrAneo (Egito, Jordania,
Marrocos e Tunisia). No ambito deste programa, as Instituicbes Financeiras de
segunda linha, sedeadas nestas economias em desenvolvimento, acabam por manter

o fornecimento das suas linhas de comércio externo abertas.

Através deste programa, o BERD emite Garantias de primeira ordem a favor de
Bancos Confirmadores Internacionais de modo a cobrir o risco comercial e politico dos

Bancos Participantes (bancos emitentes) nos paises onde o BERD actua.

Estas Garantias podem assim assegurar operacfes de Trade Finance (cartas de
crédito a vista, standby LCs, cartas de crédito com pagamento diferido, cartas de
crédito com pds- financiamento), garantias de pagamento e de pagamento antecipado,
garantias de boa execucdo, garantias de apresentacdo a concurso, bem como notas

promissorias e livrancas associadas a transacao comercial.

As Garantias prestadas pelo BERD cobrem 100% do montante do instrumento de
Trade Finance utilizado e o pedido de emissédo destas garantias tanto pode ser por
parte do Banco Emitente (banco do importador) como do Banco Confirmador (banco

do exportador).

Presentemente, existem 101 bancos de 22 paises a participar neste programa (como
bancos emitentes) com mais de 800 bancos comerciais no exterior. Desde a criagdo
deste programa até Marco de 2013, ja se concretizaram mais de 13.500 operacdes,

num montante total de 8,2 mil milhdes de euros®’.

8.2.4.2. O GRUPO BANCO MUNDIAL

E composto por cinco instituicdes distintas, mas interligadas entre si por uma vocacao
institucional comum, o de fomentar o crescimento econémico e a cooperagdo aos
paises em desenvolvimento membros destas instituicbes, nhomeadamente: o Banco
Internacional para a Reconstrucdo e Desenvolvimento (BIRD), a Associagdo
Internacional de Desenvolvimento (AID), o International Finance Corporation (IFC), a

Agéncia Multilateral de Garantia de Investimentos (MIGA) e o Centro Internacional

%6 Compreende 11 republicas que pertenciam a antiga Unido Soviética (Arménia, Azerbaijao, Bielorrussia,
Cazaquistéo, Quirguistdo, Moldavia, Russia, Tajiquistdo, Turquemenistdo, Ucrania e Uzbequistao).

57 Apenas 2 Garantias foram executadas, ao longo da crise financeira de 2008/09, de bancos emitentes
no Cazaquistdo e Ucrania. Ambas as garantias foram honradas pelo BERD e neste momento o BERD
esta em processo de reestruturacdo e recuperacao dos montantes em divida.
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para Arbitragem de Disputas sobre Investimentos (ICSID), sendo que apenas as

ultimas trés instituicdes se ocupam do desenvolvimento do sector privado.

O BIRD e a AID compdem o apelidado Banco Mundial e quando nos referimos ao
Grupo Banco Mundial, estamos a mencionar a composi¢cdo das cinco Instituicbes
Financeiras. Apesar do Grupo Banco Mundial ser composto por este conjunto de
instituicdes que intervém de modo a facilitar o acesso ao crédito a regides e paises
excluidos ou de dificil acesso ao mercado de capitais privados ou que existe elevado
risco politico para intervirem investidores privados, € necessério clarificar o papel de

cada um destes organismos.

O BIRD e a AID possuem como missdo a adopcdo de reformas no sistema
institucional, legal e regulatério dos paises em desenvolvimento, sendo que o BIRD
dirige  um conjunto de instrumentos (assisténcia técnica, empréstimos,
aconselhamento e garantias) para paises com um PIB per capita minimo de $1.025 e
maximo de $6.055 e a AID intervém apenas para paises com PIB per capita inferior a
$1.025, fazendo parte um conjunto de instrumento como a concessao de empréstimos
a taxa de juro zero, doacbes, para além das garantias, assisténcia técnica e

aconselhamento.

No entanto, no ambito deste trabalho de apresentar os instrumentos de apoio a
internacionalizacdo das empresas Portuguesas, iremos debrucar mais sobre a
actuacdo do IFC e da MIGA, pois os apoios do BIRD e da AID dirigem-se aos
Governos destes paises em desenvolvimento, e ndo tém uma intervencao directa com

o0 sector privado — clientes Empresa, Investidores Estrangeiros e Bancos.

O IFC visa promover o desenvolvimento do sector privado e por isso possui como foco
as Empresas do sector privado. Intervém de diversos modos, desde a aquisicao de
capital social das empresas, concessdo de empréstimos a longo prazo, oferta de
produtos de gestdo de risco e assisténcia técnica, de modo a permitir o acesso a
crédito a regides e paises excluidos do mercado de capital privado, para além de
financiar Programas em paises considerados de risco elevado para investidores do

sector privado.

Por conseguinte, para além de financiamento e tomadas de participacdo em capital
(equity), o IFC coloca a disposi¢do: Garantias para cobertura de risco politico e

monetario no pais destinatario; viabiliza 0 acesso a informacfes e experiéncia sobre
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0os mercados locais; presta consultoria para a gestdo dos impactos ambientais e
sociais de um projecto e participa no capital de empresas e projectos, de maioria de

capital privado.

Caso uma Empresa Portuguesa tenha interesse em implementar um projecto ou uma
unidade num mercado considerado de risco elevado e deseje aceder a este tipo de
financiamento € necessario que tenha presente 0s seguintes requisitos: projecto no
ambito do sector privado; que seja um projecto lucrativo e financeiramente e
tecnicamente viavel; com grande impacto para o desenvolvimento no pais destinatario

e de acordo com os padrfes do IFC em termos de impacto ambiental e social.

O IFC possui, igualmente, um programa de promoc¢do do Comércio Internacional
denominado Global Trade Facilitation Programme (GTFP). Através deste Programa, o
IFC fornece Garantias de montante parcial ou total para apoiar transacdes individuais
além fronteiras, tendo por base o risco IFC (classificacdo de risco de triplo A). Deste
modo, o IFC garante aos Bancos o suporte junto de Pequenas e Médias Empresas e

possibilita 0 comércio externo que seria dificil de ser financiado de um outro modo.

Através da mitigacdo de risco, o GTFP vem assim complementar e estender a
capacidade dos Bancos em oferecer financiamento e apoio ao comércio internacional,
sobretudo em mercados onde as linhas de crédito podem ser muito

limitadas/reduzidas.

Este programa atribui prioridade no apoio aos fluxos comerciais que promovam
setores criticos, como a agricultura e a eficiéncia energética, mantendo o seu foco
estratégico nas Pequenas e Médias Empresas Importadoras e Exportadoras e no
comeércio entre os mercados emergentes (especialmente, 0 comércio entre os paises
mais pobres em termos de desenvolvimento, classificados pelo Banco Mundial). Em
2011, mais de 75% dos fundos do GTFP foram canalizados para Pequenas e Médias

Empresas.

Relativamente a Agéncia Multilateral de Garantia de Investimentos (  MIGA), esta
visa reduzir o risco politico de modo a estimular o Investimento Directo Estrangeiro nos
paises em desenvolvimento por meio de Garantias contra riscos ndo comerciais e
presta assisténcia técnica na politica da atracdo de Investimento Estrangeiro para

estes paises.
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Através da cobertura de risco politico, as Garantias da MIGA podem proteger novos
investimentos, expansfes e privatizacdes de projectos existentes, nos paises em
desenvolvimento e pode, igualmente, garantir 0os investimentos contra os riscos de
restricbes de conversdo na moeda, expropriagdo, guerra e conflitos civis, quebra de

contrato, entre outros.

Em termos de elegibilidade, o investimento a ser realizado, terd de cumprir requisitos

comao:

- Investimentos além fronteiras, proveniente de um pais membro da MIGA e

destino num dos paises em desenvolvimento membro da MIGA;

- Investimentos em participacdes sociais: suprimentos e garantias emitidas por

accionistas com um prazo superior a 3 anos;

- A MIGA cobre investimentos novos, como também, investimentos associados
com expansdo, modernizacdo ou reestruturacdo financeira, aquisicbes que

envolva a privatizacdo de empresas publicas, entre outros.

- Todos o0s sectores econdmicos sao elegiveis, excepto investimentos em
negocios de jogos de azar, producdo e processamento de tabaco e bebidas

alcodlicas, investimentos de grande especulacdo e defesa.

O Centro Internacional para Arbitragem de Disputas so  bre Investimentos (ICSID)

foi criado com o objectivo de abolir as barreiras aos fluxos internacionais de
investimentos privados (por riscos ndo comerciais) e pela auséncia de métodos
internacionais especializados para a arbitragem de disputas sobre investimentos. O
ICSID visa contribuir para criar confianca reciproca entre Governos e Investidores

Estrangeiros.

8.2.4.3. O ASIAN DEVELOPMENT BANK

O Asian Development Bank, através do seu Programa Trade Finance Program (TFP),
visa preencher as “falhas” de mercado no Trade Finance (i.e, no financiamento ao
comércio exterior), fornecendo Garantias e Empréstimos aos Bancos para apoiar o

comércio internacional.

Possuindo o ADB uma classificacdo de crédito de AAA, o programa dispde de uma

rede com mais de 200 bancos parceiros para fornecer as Empresas o apoio financeiro,
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gue necessitam para desenvolverem as suas atividades de importacdo e exportacao,

em mercados mais desafiadores na Asia.

Em 2012, o Programa suportou operagdes que totalizaram 4 mil milhdes de Ddlares
(dos quais 2,3 mil milhdes de USD foram co-financiados), envolvendo mas de 1.500
PME’s. Neste mesmo ano, 0s paises mais activos a actuar ao abrigo deste Programa

foram: Bangladesh, Mongolia, Paquistdo, Sri Lanka, Uzbequistdo e Vietname.

Este programa dirige-se sobretudo a Pequenas e Médias Empresas (PME) e muitas
das suas transa¢des ocorrem tanto no comércio intra-regional, como nos paises em

desenvolvimento, entre os paises membros do Banco Asiatico de Desenvolvimento.

8.2.4.4. O BANCO INTERAMERICANO DE DESENVOLVIMENTO (BID)

E o mais antigo dos Bancos de Desenvolvimento Regionais e a principal fonte de
financiamento multilateral da América Latina e Caraibas (ALC). E responsavel por
operacBes com garantia soberana e por operacdes sem garantia soberana de maiores

dimensdes, designadas por operacdes de desenvolvimento do sector privado.

Independentemente do Banco financiar projectos hum espectro bastante alargado de
sectores e agentes econdmicos, 0s apoios prestados ao sector dos transportes, agua
e saneamento, energia, modernizacdo do Estado e investimentos sociais

representaram mais de 60 por cento da alocacao de recursos do BID em 2012.

Portugal tornou-se accionista do BID em 1982 e as Empresas Portuguesas tém a
possibilidade de aceder a oportunidades como o procurement® e a operacdes de
financiamento para projectos de investimento em paises da regido, desde que sejam
entidades do sector privado. Na componente de financiamento, € requerido que a
empresa apresente o0 seu projecto de investimento ou plano de expanséo directamente
ao Banco. A oferta do BID vai desde o financiamento através de divida por via de
empréstimos tradicionais, divida subordinada, até & compra de parte do capital social
da empresa, passando por diversos outros produtos complementares, como 0s

empréstimos sindicados ou o Trade Finance.

® 0BID é apenas a figura financiadora e nédo seleccina os vencedores dos contratos das operacdes por
si financiadas. Esta gestdo é da responsabilidade da entidade executora que, usualmente, é uma
instituicao publica no pais de implementacéo do projecto.
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8.2.4.5. O BANCO AFRICANO DE DESENVOLVIMENTO (BAFD)

O Banco Africano de Desenvolvimento (BAfD) foi criado em 1964 e é uma instituicdo
financeira multilateral que se dedica a promover o desenvolvimento econémico e
social sustentavel e a reducdo de pobreza nos paises membros regionais (PMR), em

Africa.
A instituicdo propde-se atingir estes objectivos mediante:

* A mobilizagdo e afectagédo de recursos para investimentos em PMR;

» A prestacdo de produtos de gestéo de risco associados aos seus empréstimos

(swaps de taxa de juro; swaps moeda; swaps commaodities, entre outros);
» A prestacdo de Garantias (suportadas pelo rating de triplo A do BafD);

» A prestacdo de consultoria politica e assisténcia técnica, a fim de apoiar os

esforcos de desenvolvimento dos referidos paises;

Por conseguinte, o BafD financia projectos e programas de desenvolvimento através
de créditos ao sector publico, créditos ao sector privado e investimentos de capital,
prestacdo de assisténcia técnica a projectos e programas de apoio institucionais,
investimento de capitais privados e publicos, assisténcia na coordenacgéo das politicas

e planos de desenvolvimento dos PMR, entre outros.

A Estratégia do Banco Africano de Desenvolvimento para 2013-2022 apresenta como
as suas cinco prioridades operacionais: Apoio ao financiamento sobre os projectos de
Desenvolvimento de Infra-Estruturas, a Integragdo Econdmica Regional (de modo a
poder usufruir dos beneficios de uma economia global), ao Desenvolvimento do Sector
Privado pois a sua dindmica é geradora de riqueza e criagdo de emprego, a
Governacdo e Responsabilizacdo na busca de transparéncia e eficiéncia e a
Competéncia e Tecnhologia no sentido de apostar na formacdo de trabalhadores
qualificados. Ora, estas prioridades devem também ser acompanhadas pelo interesse

por parte das Empresas Portuguesas.
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8.3. OS APOIOS ORIENTADOS PARA FOMENTAR A CULTURA DE INOV AGAO
E EMPREENDORISMO

BN

Para uma estratégia sustentada e consolidada no apoio a Inovacdo e ao
Empreendorismo é necessario que esta esteja assente em trés dimensdes: estimular,

investir e apoiar a inovacao.

8.3.1. O SISTEMA DE INCENTIVOS A INOVACAO E DE INVESTIGACAO &
DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO

No ambito do Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (QREN) de 2007-2013
assistiu-se a adopcdo de medidas de apoio a internacionalizacdo através dos
Sistemas de Incentivos a Qualificacdo e Internacionalizacdo de PME, acompanhado
dos apoios do Sistema de Incentivos a Inovagéo e de Investigacdo & Desenvolvimento

Tecnoldgico junto das Empresas Portuguesas Exportadoras.

Com base no Sistema de Incentivos a Inovacéo e de Investigagdo & Desenvolvimento

Tecnoldgico, este subdividiu-se em:

« S| QUALIFICAGAO PME - Sistema de Incentivos a Qualificacdo e
Internacionalizacdo de PME - A vertente mais directa de apoio a promocao
externa e que incentiva projectos de presenca em mercados internacionais
(accBes de prospecao e presenca em mercados externos — feiras, participacéo
em concursos internacionais) quer sejam apresentados por empresas
individualmente ou em projectos conjuntos organizados por associacdes
empresariais. Visa a promocdo da competitividade das PME através do
aumento da produtividade, da flexibilidade e da capacidade de resposta e

presenca activa no mercado global;

« Sl INOVAGAO — Sistema de Incentivos a Inovacdo — No apoio as empresas
exportadoras para 0 aumento e inovagdo da sua capacidade produtiva. Visa
promover a inovacdo no tecido empresarial pela via da producdo de novos
bens, servicos e processos que suportem a sua progressao na cadeia de valor
e o reforco da sua orientacdo para os mercados internacionais, bem como o
estimulo ao empreendedorismo qualificado e ao investimento estruturante, em

novas areas com potencial crescimento;

Claudia de Almeida Batista 246



A Internacionalizacdo das Empresas Portuguesas no actual quadro da Globaliza¢&o

by

- Sl I1&DT - Sistema de Incentivos a Investigagdo e Desenvolvimento
Tecnoldgico nas Empresas - para o desenvolvimento de novos bens e servigcos
exportaveis. Visa intensificar o esforco nacional de 1&DT e criar novos
conhecimentos com vista ao aumento da competitividade das empresas,
promovendo a articulacdo entre estas e as entidades do Sistema Cientifico e
Tecnoldgico (SCT);

Os apoios previstos nos Sistemas de Incentivos sdo também potenciados através de
instrumentos estratégicos complementares, como seja, as Estratégias de Eficiéncia

Colectiva ou as Accdes Colectivas®.

8.3.2. O SISTEMA DE APOIO AO FINANCIAMENTO E PARTILHA DE RISCO DA
INOVACAO (SAFPRI)

O Programa de Apoio ao Financiamento e Partilha de Risco da Inovacdo (SAFPRI),
implementado através do programa FINOVA® - Fundo de Apoio ao Financiamento da
Inovacéo foi criado sob o Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (QREN) e visa
auxiliar as Empresas (principalmente as empresas mais jovens e de menor dimensao)
a desenvolver sua capacidade de inovacado e estratégias de internacionalizacdo, bem
como a impulsionar a criagdo e disseminacdo de instrumentos financeiros que

oferecem melhores condi¢des para apoiar projectos de investimento empresarial.

Face ao exposto, os beneficiarios desta medida séo, por exemplo, instituicdes publicas
gue prestam apoio as PME’s, Business Angels e Capitalistas de Risco e as PME’s que

séo objecto de apoio e que serdo os beneficiarios finais.

Através do SAFPRI é disponibilizado um conjunto de instrumentos de financiamento

inovadores para apoio a Pequenas e Médias Empresas e que se subdividem em:

% Instrumento de apoio indirecto as empresas, envolvendo entidades publicas e privadas em torno de
accgOes orientadas para o interesse geral através da disponibilizagdo de bens tendencialmente publicos,
visando a promocao de factores de competitividade de finalidade colectiva. Ndo envolve ajudas directas
as empresas. Este tipo de instrumento de politica econdmica, tem como objectivo por exemplo: Qualificar
o tecido produtivo, por via do upgrading do perfil de especializacédo e dos modelos empresariais; aumentar
0s processos de internacionalizacdo e promover um melhor conhecimento dos mercados (eficacia);
incentivar o espirito empresarial e a dindmica empreendedora, especialmente a mais qualificada;
promover a utilizacdo de fontes alternativas de financiamento, nomeadamente o capital de risco e as
garantias; diminuir os custos de contexto do tecido empresarial; promover uma economia baseada no
conhecimento e na inovacao.

% FINOVA é um fundo auténomo dedicado ao financiamento de empresas e projectos de caracter
inovador.
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> Instrumentos de reforgo de capital préprio: Fundos de Capital de Risco, Linha

de Financiamento a Investidores em Capital de Risco — Business Angels.

» Instrumentos de reforco de capital alheio (divida): Linha de Financiamento
Investe QREN, Constituicdo ou o refor¢go do capital social de sociedades de

garantia mutua.

Os Fundos de Capital de Risco (FCR) sdao particularmente vocacionados para o
apoio a PME em fases iniciais do ciclo de vida e a projetos de investimento com forte

cariz inovador.
Gréfico 8.3 - Capital de Risco vs Estadio das Empresas

ALTO
Fundador, amigos

¢ familia
=
=
E Business Angels
i
a Capital de Risco
= Fundos
E de investimento
2
= Bolsa de valores
x
=
Banca Comerdial
BAIXO
SEMENTE ARRANQUE INiCio DE EXPANSAD/
(SEED) (START UP) CRESCIMENTO MBO

Estidio de desenvolvimento da empresa

Fonte: Extraido Mark van Osnabrugge, University of Oxford, “Comparison of Business Angels and Venture Capitalists”
(Julho 1998).

Isto €, a par das Sociedades de Capital de Risco (forma ideal de investimento de
Capital de Risco), existem, ainda, os instrumentos de investimento colectivo: os
Fundos de Capital de Risco (FCR), uma modalidade de fundos de investimento
mobiliario, onde o seu patrimoénio devera ser composto por quotas de capital, accdes e

obrigacdes, ndo cotadas em mercado de bolsas.

Os FCR séo fundos fechados, devendo o capital a investir ser obrigatoriamente fixado
no momento da sua constituicdo. A administracdo dos FCR apenas pode ser exercida
por sociedades de capital de risco e podem, igualmente, exercer a administracdo dos
FCR, na qualidade de sociedades gestoras, os bancos comerciais ou equiparados e
0s bancos de investimento, as sociedades de investimento regional e as sociedades

de investimento.
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O apoio dos FCR as PME € prestado através de intervencdes de capital,
considerando-se como tal a aquisi¢do, por periodo de tempo limitado, de participacdes
de capital de empresas, com vista a sua valorizagdo para posterior alienacao, bem
como a realizagdo de suprimentos e/ou prestacdes acessorias de capital, a essas

mesmas empresas.

Para aceder aos fundos por via do SAFPRI, o Empreendedor/Empresa devera
apresentar a respetiva sociedade gestora o plano de negdcios para o seu investimento

e 0s projectos sao seleccionados com base no Mérito do Projecto.

Por sua vez, os Business Angels (BA) séo investidores individuais, normalmente
empresarios, administradores ou directores de empresas, que investem o seu capital,
conhecimentos e experiéncia em projectos liderados por Empreendedores que se
encontram em inicio de actividade. Estes investidores de risco individual cobrem
necessidades de financiamento que o capital de risco institucional ndo abrange,
nomeadamente, projectos de capital semente (seed capital) e de capital arranque

(start-up’s).

O objectivo dos investimentos dos BA € a valorizacdo do projecto, a médio prazo, com
base na expectativa da alienacdo a outros interessados. Existem, assim, dois tipos de

Business Angels:

* Hands-on: Aqueles que investem na empresa e tém um envolvimento activo

na gestéo corrente;

* Hands-off: Aqueles que investem na empresa, mas a gestéo fica a cargo do
Empreendedor. Apenas acompanham a actividade da empresa e exigem

informac&o regular da gestéo.

Actualmente, existem em Portugal cerca de 51 sociedades de Business Angels com

um total de cerca de 40 milhGes de euros sob gestéo.

z

As empresas para serem beneficiarias, isto €, para que possam ser alvo de
participacdo das sociedades de Business Angels, deverdo estar em fase de
constituicdo ou arranque, ndo devendo ter mais de trés exercicios econdmicos
completos, a contar da data em que foi declarado o seu inicio de atividade. As
empresas Portuguesas devem apresentar-se as sociedades Business Angels sempre

que pretendam obter financiamento, sejam possuidoras um projeto de cariz inovador,
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e que suscite necessidade adicional de funding, através de reforco de capital da
empresa.

E, de referir no entanto, gue, em 2011, o montante total dos instrumentos de reforgo
de capital proprio nas PME’s em Portugal decresceu significativamente para 12,9
milhdes Euros (menos 87% que em 2008), devido a aversdo ao risco extremo dos

investidores, como consequéncia da crise financeira.

Tabela 8.2 - Investimento em Capitais Préprios por Estadio de Desenvolvimento da Empresa

(Portugal, 2007-2011, mihdes de Euros)

Stage 2007 2008 2008 2010 2011
Early stage 38.7 58.7 30.4 51.8 10.0
Seed 0.2 0.0 0.1 0.0 0.5
Start up 385 58.7 30.3 51.8 2.5
Later stage 71.8 401 12.7 12.2 2.8
Total 110.4 96.8 431 64.1 12.9

Fonte: Extraido Associagdo Portuguesa VentureCapital

Em suma, cremos ter apresentado ao longo deste capitulo, os principais instrumentos
de apoio a Internacionalizacdo e no qual o conhecimento sobre os mesmos, podera
contribuir para um maior interesse por parte dos agentes econémicos e destes darem

uma maior e mais diversificada utilizagdo dos instrumentos aqui retratados.
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9. CONCLUSAO

Ao longo deste trabalho foram expostas as diversas formas de internacionalizacéo —
soft, intermédia e hard - a importancia do export-led growth model, as motivacdes
subjacentes a um processo de internacionalizacdo, as diversas oportunidades
apresentadas nos mercados externos e a relevancia na diversificacdo dos mercados,
de modo a que o caminho das Empresas Portuguesas seja 0 de incrementar a sua
quota de mercado no exterior, sendo reconhecida a sua competitividade face aos

demais players econémicos.

Ao mesmo tempo, o trabalho visou apresentar alguns casos reais de Empresas
Portuguesas, no seu processo de internacionalizagdo, em distintas areas geogréficas
e em diferentes setores, de modo a consubstanciar a teoria economica, bem como a
servir de exemplo a outras Empresas Portuguesas que, ainda, ndo tenham dado inicio
a sua internacionalizacdo, tendo assim uma ideia real de como as oportunidades

podem ser identificadas.

Por sua vez, ndo nos podemos abstrair de que Portugal possui um tecido empresarial
no qual predominam as pequenas e médias empresas que pela sua reduzida
dimenséo, limitada capacidade de producdo, reduzido numero de colaboradores,
sendo muitas vezes, de tipo familiar (sem ter uma gestéo profissionalizada), conduzem
a que o processo internacionalizacdo se inicie pela modalidade soft, evoluindo,
posteriormente, para as modalidades intermédia e hard, através do investimento

directo portugués no exterior.

Neste ambito e mesmo atendendo a importancia do export-led growth model para
Portugal, ou seja, ao contributo das exporta¢des para o produto interno bruto, face a
guebra da procura interna, privada e publica, as Empresas terdo de conhecer e tomar
consciéncia das especificidades dos mercados externos e de distrincar entre
economias desenvolvidas, sofisticadas, com diversos players a actuar e onde o valor
acrescentado do produto/servico é altamente apreciado pelo consumidor (mesmo que
muitas destas economias estejam a vivenciar um clima de crise economico-financeira,
sobretudo ao nivel da UE), das economias emergentes, com taxas de crescimento
atractivas, algumas com um mercado domeéstico de dimenséao relevante e com uma
classe média em expansao e jovem, mas que, por sua vez, podem apresentar maiores
riscos de pais /mercado, como por exemplo, a eventual instabilidade politica ou 0 ndo

reconhecimento da legitimidade de todos os seus orgdos de soberania, adoptando,
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muitas vezes, medidas econOmicas proteccionistas no sentido de defesa da sua
producdo (exemplo, adopcao de elevadas taxas alfandegarias), ndo existindo uma

verdadeira liberalizac&o das trocas comerciais.

Por outro lado, as modalidades de internacionalizacao intermédias e hard também séo
mais dificeis de serem implementadas/adoptadas pelas PME’s, numa fase inicial do
seu proceso de internacionalizacdo, pelo forte constrangimento de, muitas vezes, ndo
possuirem capitais préprios suficientes ou pelo facto da afectagdo do capital a esses
novos investimentos poder pér em causa, a prazo, a propria solvabilidade da Empresa.
Porém, mesmo nestas modalidades — intermédia e hard -, as Empresas terdo de tomar
consciéncia sobre as especificidades dos mercados externos, pois, € usual, em
mercados emergentes ser obrigatdria a constituicdo de joint-ventures com parceiros
locais, existindo, em multiplos casos, a limitacdo do investidor estrangeiro ndo poder

deter 100% da sociedade ou a maioria do seu capital.

Nos dias de hoje, economias desenvolvidas, como a Unido Europeia, deparem-se com
uma profunda crise econémico-financeira; assiste-se a Estados/Economias ainda em
luta pela consagracédo e implementacdo de um regime democratico (por exemplo, a
apelidada “Primavera Arabe” no Magrebe) e a economias emergentes, como o Brasil,
gque em fase de expansédo e de pujanca do seu mercado interno, assumem diversas
medidas protecionistas, de modo a privilegiar os seus agentes locais, protegendo-os

da concorréncia estrangeira.

Nos ultimos anos temos assistido a um caminho consideravel por parte das Empresas
Portuguesas. Nos anos de 2011 e 2012, as exporta¢cdes portuguesas ganharam quota
de mercado, mesmo num ambiente de crise instalada na Europa. Estamos a assistir a
uma mudanca estrutural da Economia Portuguesa, tornando-se indispensavel

continuar a apoiar as novas empresas exportadoras.

As Empresas Portuguesas, ao enfrentarem cenarios distintos, tais como os mercados
emergentes/ protecionistas, e as economias desenvolvidas/em crise, necessitam nao
s6 de deter suficientes recursos financeiros (capital) para alavancar e desenvolver a
sua actividade nos mercados externos, bem como de estar familiarizadas com os

instrumentos de apoio a internacionalizacao.

Apresentdmos, ao longo deste trabalho, diversos instrumentos de apoio a

Internacionalizacdo, tanto por parte de entidades privadas como publicas. Porém, é de
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se salientar que as entidades publicas assumem um papel relevante ndo s6 em prol da
prossecucdo dos interesses nacionais e exequibilidade da diplomacia econdmica,
como colmatando falhas de mercados, sobretudo quando as entidades privadas, face

ao risco envolvido, ndo manifestam interesse em participar.

O designio estratégico nacional de incremento das exportacdbes e de
internacionalizagdo estd, igualmente, dependente de politicas publicas concertadas e
da capacidade de articulacdo e intervengdo na gestdo entre Fundos no Quadro
Estratégico Comum (QEC).

O Estado Portugués tem assegurado o financiamento publico as Empresas, de modo
directo ou indirecto, por via de diversos organismos: através do banco estatal, Caixa
Geral de Depositos (CGD), prestando apoio a internacionalizacdo das Empresas
Portuguesas, sobretudo nos paises desenvolvidos, com destaque para o Fundo
Reestruturagdo com a UE; através da Agéncia para o Investimento e Comércio
Externo de Portugal (AICEP) no financiamento, por exemplo, via capital de risco
(AICEP Capital); através do Instituto Apoio Pequenas e Médias Empresas e Inovagao
(IAPMEI), na promoc¢ao da competitividade e crescimento empresarial, sobretudo de
pequenas e médias empresas, como por exemplo, na gestdo de incentivos as
empresas no ambito do QREN, direccionadas para estratégias empresariais baseadas
na inovagdo, emprego qualificado e internacionalizagdo; através do Instituto Turismo
de Portugal (ITP) que tem por atribuicdo prestar apoio, tanto técnico como financeiro, a
entidades publicas e privadas do sector do turismo; através da Sociedade para o
Financiamento do Desenvolvimento (SOFID) que visa apoiar as Empresas ha
Internacionalizagcdo em paises emergentes, tendo a preocupacdo social do préprio
desenvolvimento destes paises, e sobre 0s quais, o Estado Portugués, por ligacdes
culturais, histéricas e econOmicas pretende ndo s6 manter a sua posiCcdo como

aprofunda-las.

Perante a actual crise financeira e econémica sentida em Portugal e o dificil acesso ao
mercado de capitais perante o excessivo endividamento, publico e externo, do Estado
Portugués, diversos empresarios Portugueses tém vindo a argumentar que as
Instituicbes Financeiras (privadas e publicas) ndo estdo a financiar o tecido
empresarial ou que o financiam a precos demasiado elevados, asfixiando o processo

produtivo. Esta questdo tem vindo a suscitar interesse por parte do actual Governo,
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levando-o a ponderar a criagdo de uma nova entidade financeira, nomeadamente um

Banco de Desenvolvimento/Fomento.

Encontra-se, assim, em discussdo a constituicdo de uma instituicdo financeira néo
bancaria, ou seja, que ndo ird competir com as restantes instituicbes bancérias (ndo
irda ter agéncias ou receber depositos), mas que actuard num regime de

complementariedade.

E que com o agravamento da crise, as PME’s Portuguesas continuam a reclamar
sobre a dificuldade na obtencdo de financiamento por parte da banca, o que tem
levado, inclusivamente, a diversos casos de insolvéncias. Depreende-se daqui que o
problema subsiste, em parte, na avaliacdo do risco das empresas que precisam de
financiamento, sendo certo que os bancos tém tendéncia ou para ndo assumir novos

riscos ou, entdo, para poder repercutir em “spreads” elevados.

A criacdo desta nova entidade publica visa colmatar esta lacuna. No entanto, ndo é
objectivo das autoridades envolvidas neste processo que o financiamento seja
atribuido a fundo perdido as PME’s. A taxa de juro implicita ao reembolso dos
financiamentos ainda estara a ser definida, podendo mesmo vir a ser da
responsabilidade dos bancos que véo servir como uma espécie de intermediarios. Ou
seja, os fundos serdo disponibilizados as PME’s ndo pela propria agéncia, mas por via
da banca comercial, que se ir4 financiar junto da nova instituicdo para responder a

procura de financiamento das empresas.

E pretendido que o Banco de Fomento, agora denominado por Instituicdo Financeira
de Desenvolvimento (IFD), seja quem defina a dotacéo, a finalidade, a taxa de juro e
prazo de amortizacdo de cada linha, podendo ainda financiar, directamente, alguns
sectores em que haja falhas de mercado, ou financiar investimento produtivo de
grande dimensdo, de natureza publica ou privada. Caber4 aos bancos comerciais,
parceiros na andlise das operacfes, determinar o colateral e as garantias a prestar
para decidir sobre a concesséo do financiamento, assumindo assim o respectivo risco.
A IFD assumird o risco contraparte (risco do promotor), beneficiando os bancos

comerciais do risco de crédito da IFD.

Em suma, as linhas de crédito intermediadas pela IFD serdo especialmente dirigidas a
pequenas e médias empresas (PME) e disponibilizadas através da banca comercial,

mediante a celebracdo de acordos de parceria.
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Existe a intencdo de que os prazos destes financiamentos sejam mais longos,
comparativamente com os oferecidos no mercado, possibilitando a introducdo de

periodos de caréncia, desde que seja respeitado o principio da complementaridade.

Pondera-se, ainda, sobre a oferta de outros instrumentos financeiros que possam ser
disponibilizados pela IFD (exemplo: detencdo temporaria de partes de capital, divida
titulada, partilha de risco e de garantias: a partilha de risco sobre carteiras de
financiamento de instituicbes de crédito, em particular a PME, e garantia do
financiamento), desde que respeitados os principios da IFD e os padrbes de solidez,

designadamente o indispenséavel racio minimo de solvabilidade.

Y

Num contexto de fortes restricbes a capacidade de financiamento nacional das
politicas estruturais € necessario assegurar uma conjugacao eficiente entre os fundos
estruturais e as fontes de financiamento publicas nacionais. Deste modo, o Governo
Portugués definiu, na Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 98/2012, de 26 de
novembro, as prioridades estratégicas e os principios orientadores para a aplicacédo
dos fundos europeus estruturais e de investimento, bem como o modelo de
coordenacdo interministerial para a elaboracdo e negociacdo dos instrumentos de

programacéo do ciclo 2014 -2020.

O novo modelo institucional para a governagéo dos fundos europeus devera comportar
uma melhor coordenacgdo politica do conjunto dos fundos comunitarios, bem como
exercer numa unica instituicdo a criar, as fun¢des atualmente atribuidas a diversos

organismos.

A criacao do Banco de Fomento visara a gestdo dos fundos comunitarios 2014 — 2020
e implicara a criacdo de uma Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, que tera
como objectivo assegurar a coordenacao técnica do processo, contando também com
a participacdo do banco de fomento, que assume, como se disse, a designagédo de

Instituicdo Financeira de Desenvolvimento.

Este banco terd como objetivo apoiar o investimento e capitalizacdo das empresas,
estando previsto o arranque desta nova entidade, em janeiro de 2014, com um capital
cujo valor ainda néo esta definido (suportado por fundos comunitarios que partirdo do
novo Quadro Comunitario de Apoio e que depois devera ser alavancado com idas ao

mercado para completar o seu funding).

Claudia de Almeida Batista 255



A Internacionalizacdo das Empresas Portuguesas no actual quadro da Globaliza¢&o

Com a criagdo de uma Instituicdo Financeira de Desenvolvimento em Portugal, detida
a 100% pelo Estado Portugués cuja fonte de financiamento inicial provém dos fundos
estruturais da UE, poderd assegurar-se a coordenagdo e a centralizacdo de diversos
organismos publicos, como a CGD, AICEP, IAPMEI e SOFID sob a algada da IFD.
Sera esta via uma solugdo perante as dificuldades actuais de financiamento das
PME’s Portuguesas e agilizard o processo de internacionalizacdo das Empresas seja

este soft, intermédio ou hard?

Para além da questdo do financiamento, torna-se imperioso que 0s empresarios
portugueses tenham também consciéncia de que € através da promocdo da inovacao
e do conhecimento que as suas Empresas se tornam competitivas e ndo apenas na

busca da reducao de custos. Como destaca Kotler (2000):

Mere competence does not constitute a competitive advantage. The best-performing
company will be the one that can generate the greatest customer value and sustain it
over time [...].

Companies can build a competitive advantage from many sources, such as superiority
in quality, speed, safety, service, design, and reliability, together with lower cost, lower
price, and so on. It is more often some unique combination of these, rather than a single
silver bullet, that delivers the advantage.
Com a crescente liberalizacdo das trocas comerciais e com o0 acentuar da
concorréncia, a Internacionalizagdo deve ser um passo expectavel, tanto para as
Grandes como para as Pequenas e Médias Empresas Portuguesas, ndo se limitando,
apenas, a um grupo de participantes mais restricto, onde sdo mais ousadas ou mais

especialmente vocacionadas para as actividades fora da sua territorialidade.

Na era da globalizacdo, onde a territorielidade da producéo perde a sua importancia,
torna-se imperioso que 0s agentes econdmicos Portugueses tomem consciéncia desta
nova realidade. E que, perante um mundo economicamente globalizado e
interdependente, importa saber extrair as oportunidades e potencialidades dos

mercados e limitar as dificuldades que cada mercado possa apresentar.

No actual quadro da globalizac&o (etapa mais avancada do que a internacionalizagéo,
cujas actividades sdo organizadas a escala global, devido, sobretudo, ao
desenvolvimento das tecnologias de informacéo), requisitos como a compreensédo dos

acontecimentos e a adaptagdo a mudanca, sdo fundamentais para qualquer Empresa.
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Sem duvida que a conclusdo deste trabalho traz consigo a emergéncia de diversas
novas possibilidades de pesquisa, tanto face as questdes aqui apontadas, como em
relacdo a novas idéias que possam auxiliar a compreender o processo da
internacionalizagdo das Empresas Portuguesas. Terminamos com a certeza de que 0
Tema que constituiu o objecto da Tese, agora, apresentado é, indiscutivelmente, da
maior relevancia para Portugal, devendo ser, ainda, mais aprofundado.
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ampliando assim a
cadeia de valor.

a nivel nacional como

1. Po6Lo bE COMPETITIVIDADE E TECNOLOGIA ENGINEERING & TOOLING
MissAo VISAo OBJECTIVOS RESuLTADOS

Desenvolver e | Reconhecimento e Garantir crescimento | ¢ Apostar no
produzir moldes, | Mundial como um dos anual da producéo crescimento da
ferramentas especiais | sectores mais (em euros) no produgdo  (sobretudo
e pecas maquinadas | avancados a nivel subsector dos moldes; em valor);

de alta preciséo, | tecnologico e de valor

integrando o molde | acrescentado na | « Colocar este sector no | » Aumentar a
numa cadeia | concepgao e TOP 5 a nivel mundial rentabilidade das
alargada de servicos | producéo. e o} seu empresas através da
de engenharia, reconhecimento tanto | migracdo da sua oferta

de produtos de elevado

internacional; valor acrescentado e
para nichos de
e Garantir elevados mercado;
VAB,;
e Melhorar a posicao
« Alcancgar novas competitiva das
empresas neste empresas deste sector
sector; através da captacéo de
capital humano
« Garantir anualmente | qualificado.
niveis crescentes de
investimento e de 1&D;
e Captar novas
oportunidades no
sector automovel;
e Atrair quadros
qualificados;
e Garantir aumento
progressivo de outros
sectores estratégicos
como energia e
ambiente, electrénica,
salde e aeronadtica.
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2. P6Lo bE COMPETITIVIDADE E TECNOLOGIA DAS INDUSTRIAS DA MOBILIDADE — PORTUGAL MoBi 2015

MissAo

VisAo

OBJECTIVOS

RESULTADOS

Aumentar a capacidade | Posicionar Portugal | « Consolidar  Posicionar o
I&D e consequente | como referéncia na posicionamento  da cluster automovel
crescimento do volume | investigacao, indUstria automoével e da mobilidade
de negocios, das | concepcao, Portuguesa; entre 0s mais
exportagbes e do | desenvolvimento e competitivos do
emprego qualificado nas | producdo de produtos e | « Especializar a mundo;
areas associadas as | servicos das industrias industria;
industrias da mobilidade | da mobilidade. « Desenvolver uma
(confluéncia de 3 « Diversificar a industria de
industrias base - actividade da fornecedores
automovel, aeronautica industria de sélida;
e  ferroviaria)  em componentes com a
articulagdo com o sector integracéo nas | « Induzir e atrair
energético e TICE - cadeias de novos projectos de
Tecnologias de fornecimento  das investimento,
Informacéo industrias novas
Comunicagéo e aeronautica e oportunidades  de
Electronica. ferroviaria; negécio e reter o
investimento
e Atrair IDE (novos estrangeiro;
perfis de
especializagdo e | « Aumentar o VAB,
capacidade de as exportacoes e a
desenvolvimento e criacdo de
producao existente). emprego
qualificado.
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(Sines, Matosinhos e
Estarreja  tém um
papel fundamental na
Economia
Portuguesa).

investimento nacional
e estrangeiro;

Promover 0
desenvolvimento  da
infraestruturacdo  do
Pélo, desenvolvimento
I&D e de recursos
humanos;

Promover a aceitacdo
das comunidades
locais em todas as
zonas de implantagéo;

Promover a
sustentabilidade
ambiental.

3. PoLo DE CoOMPET. E TECNOLOGIA DAS INDUSTRIAS DE REFINACAO, PETROQUIMICA E QUIMICA

INDUSTRIAL

MissAo VISAo OBJECTIVOS RESULTADOS
Contribuir  para o | Tornar Portugal como Promover a | » Densificar as relagGes
desenvolvimento e | uma referéncia ao densificacéo das existentes entre
crescimento dos | nivel mundial nestas relagbes entre  os empresas no sentido
agentes  produtivos | indUstrias com agentes ao longo da de oferecerem
nas areas de | especializacédo em cadeia de valor; produtos a pre¢cos mais
refinacéo, produgdo de alta competitivos,
petroquimica e | tecnologia e/ou Contribuir  para a inovadores e de alto
quimica industrial | elevado crescimento. atrac&o de valor acrescentado,

com impacto positivo
na balanga comercial;

Promover 0
desenvolvimeto  das
infra-estruturas para a
interligacdo das trés
localizacbes
geogréficas principais
do Pdlo, incluindo os
portos, bem como o
ordenamento
territorial;

Aumentar a
competitividade da
producdo da industria
nacional, incrementar
o esforco de I1&D e a
qualificacdo do capital
humano;

Fomentar a
cooperagdo entre as
entidades do Pdlo e as
instituicdes
governamentais,
comunidades locais e
PME’s da regido.
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4. POLO DAS TECNOLOGIAS DE PRODUCAO - PRODUTECH

MissAo VISAo OBJECTIVOS RESuULTADOS
Promover o | Desenvolvimento das | « Criar uma rede Apostar no
desenvolvimento e | tecnologias de articulada (cluster) de desenvolvimento e
internacionalizagdo das | producéo para a empresas produtoras comercializagdo no
tecnologias de | industria de tecnologias e mercado nacional e
produgdo — fabricantes | transformadora e de servicos para a internacional, de
de maquinas, | tecnologias de indUstria e instituicdes novos produtos e
equipamentos e | producdo, integrando do SCTN; servicos, com
sistemas, empresas de | produtores de maior valor
desenvolvimento ~ de | maquinas e | « Aumentar a producgéo acrescentado,
aplicacbes equipamentos, nacional de tecnologia aumento da
informaticas, empresas | empresas de software para a inddstria bem actividade das
de engenharia entre | para a indastria, como o seu grau de empresas
outras — em articulagdo | empresas de internacionalizacao; existentes e

com a industria
transformadora e com o

engenharia industrial e
consultoras

Inserir o Cluster nas

criagdo de novas
empresas;

SCTN (Sistema | especializadas. redes internacionais
Cientifico e de 1&D e Inovagdo, Aumentar a
Tecnoldgico Nacional). através da competitividade e o
participacdo em valor acrescentado
projectos das empresas
internacionais de 1&D; através do uso das
tecnologias.
e Aumentar o]
investimento  privado
em I&D.
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Fomentar a criacdo de

consorcios de
investigacédo

especializada e de
novas empresas na
aplicacao de tecnologias
inovadoras e de
reconhecido  potencial
econdmico.

58 Po6Lo DE COMPETITIVIDADE E TECNOLOGIA DA ENERGIA
MissAo VisAo OBJECTIVOS RESULTADOS
Apostar no vento e | Incentivar 0 | » Divulgar o |+ Criar postos de
mar, em termos de | desenvolvimento conhecimento entre as trabalho qualificados
inovacao e | tecnolégico e a empresas e 0s centros em investigagéo,
tecnologia i.e., em | inovacdo no sector de conhecimento e apoio técnico e
novas fontes de | energético, com investigacéao; operacional e
energia renovaveis | énfase no emprego promocao;
que sejam | das energias | « Promover a  nivel
competitivas, renovaveis e internacional, iniciativas | « Reforcar a capacidade
sustentaveis e | eficiéncia energética. nacionais da industria e competitiva a nivel
seguras no de 1&D com o objectivo internacional com
abastecimento. de atrair IDE e facilitar aumento das
acesso a novos exportagbes, quotas
mercados; de mercado e do VAB
produzido;
e Ser uma referéncia
nacional; * Reduzir o consumo de

energia e a
dependéncia
energética de
Portugal;

Através de 1&D,
promover o]
desenvolvimento  de
novos produtos,

técnicas ou processos.
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6. P6Lo bE COMPETITIVIDADE E TECNOLOGIA DAS INDUSTRIAS DE BASE FLORESTAL

MissAo

VisAo

OBJECTIVOS

RESULTADOS

Sendo um terco do
territorio  nacional
floresta, é missao
nao s6 preservar a
floresta portuguesa
como dotar a
capacidade de
producédo de
matéria-prima em
quantidade e
qualidade,

sobretudo nas
espécies Eucalipto,
Pinheiro e Sobreiro.

Promover e incentivar a

cooperacao entre
empresas,
organizacgodes,
universidades e
entidades publicas,

com a finalidade do
aumento do volume de

negocios, das
exportacbes e do
emprego qualificado
nestas areas
associadas a Fileira
Florestal Portuguesa —
aumentar as

exportacdes de pasta e
papel, de cortica e de
painéis de madeira.

Aumentar a
capacidade produtiva
florestal e de modo
sustentavel;

Melhorar a
organizacao e

qualidade na producéo
e transformacéo;

Aumentar o valor
acrescentado da fileira
industrial pela
inovagcdo e tecnologia
e melhoria do
rendimento da
matéria-prima;

Melhorar o acesso a

novos mercados,
reforcando a
penetracao de

produtos portugueses;

Conjugar estes
objectivos com o0s
principios da
sustentabilidade
ambiental.

Aumentar as
exportacbes de pasta,
papel, produtos de
cortica e painéis de
madeira;

Garantir a
consolidacao do
volume de exportacdo
de mobiliario de

madeira alcancado
nos Ultimos anos,
imprimindo a marca,
diferenciacéo e
diversificagao de
mercados;

Melhorar as
capacidades de

gestdo nas industrias
da Fileira Florestal,
através de formacgéao
técnica de quadros.
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design e inovacao.

internacionalizacao;

Melhorar a
produtividade do
sector.

7. CLUSTER DAS EMPRESAS DE MOBILIARIO DE_ PORTUGAL
MissAo VisAo OBJECTIVOS RESULTADOS

Promover a | Colocar o mobiliario Desenvolver a pratica | « Incrementar em 20% as
competitividade das | portugués como uma da inovacéao; exportacoes de
empresas de | referéncia de mobiliario portugués;
mobiliario em | exceléncia, Criar relagcbes com

Portugal através do | qualidade, inovacéo e outros clusters; « Aumentar a
desenvolvimento da | design a nivel produtividade e a
sua qualidade, | mundial. Desenvolver a sua competitividade das

empresas deste cluster;

Promover o aumento da
inovacdo e do design,
como promotores da
diferenciacao e
reconhecimento
internacional;

Expandir a visibilidade
internacional das
empresas e aumentar a
qualificacdo dos
recursos humanos das
empresas do cluster.
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8. CLUSTER HABITAT SUSTENTAVEL
MissAo VIsSAo OBJECTIVOS RESULTADOS
Promover uma | Desenvolver 0 | » Estabelecer sinergias Disseminar boas
dindmica concertada | conceito de comuns - novos praticas sobre
através da inovagdo, | construgdo produtos, tecnologias e sustentabilidade do
qualificacéo e | sustentavel, orientado sistemas de construgdo habitat e
modernizagdo das | pela inovagdo como e sinergias entre planeamento
empresas em que a | um activo na empresas e entidades urbanistico;
construcao, 0s | competitividade do Sistema Cientifico
materiais e | empresarial. Tecnoldgico; Reforcar a
tecnologias permitam incorporacao de
novos desempenhos » Facilitar o aparecimento inovagao nos
a nivel energético e de projectos de materiais, produtos,
ambiental. inovacao e disponibilizar solugbes e
condicdes para a sua processos, € na
concretizacao em incorporacao de
parceria,; valor acrescentado
nas solugdes
» Enquadrar projectos que oferecidas;
promovam o
desempenho energético Aumentar a
e ambiental da notoriedade internac.
construcao; em termos do uso da

Desenvolver

capacidades para
“agarrar” novas
oportunidades

despoletadas pela

evolugdo dos mercados
(o primado da
requalificacdo e da
reabilitacao).

inovagéo, de modo a

reduzir a
dependéncia  junto
de fornecedores

externos, italianos e
alemaes;

Aumentar 0s
quadros qualificados

nas empresas e
centros de 1&D e
criar spin-offs de

empresas e areas de
negacio.
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aproveitamento
sustentavel das rochas

ornamentais e
industriais e estimular
maior integracéo

horizontal e vertical de
todos os intervenientes
do Cluster, bem como
na coperagdo entre as
empresas.

9. CLUSTER DA PEDRA NATURAL
MissAo VisAo OBJECTIVOS REsSuLTADOS

Desenvolver a | Afirmar a pedra natural | « Apostar na Aumentar a
cooperacgao entre | no ambito das diferenciacéo de produtividade e
empresas, actividades produtos  portugueses, melhorar o seu
associacgoes sustentaveis e ampliar o grau de desempenho  no
empresariais, centros | competitivas a nivel penetracdo no mercado mercado
de 1&D para a | nacional e interno e externo; (exportagéo e
dinamizacgédo de | reconhecimento quotas);
processos de | internacional pela sua Reforcar as
transferéncia de | capacidade de capacidades de Criar emprego
tecnologia, inovacéo e inovagéo e qualificado;
incremento de | diferenciagéo. competéncias técnicas e
produtividade, humanas do tecido Aumentar em 10%
competitividade e empresarial; as despesas
inovagdo. empresariais em

Promover 0 actividades de 1&D;

Obter a
certificacdo da
Pedra Natural
Portuguesa e a
acreditacao da
Organizacdo
StonePT,;

Reforcar

participacao
nacional em redes
e programas
internacionais de
1&D.
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10. Po6Lo DE COMPETITIVIDADE E TECNOLOGIA AGRO-INDUSTRIAL : ALIMENTOS , SAUDE E SUSTENTABILIDADE

MissAo VISAO OBJECTIVOS RESuLTADOS
Promover e partilhar | Afirmagdo do sector | « Desenvolver a |« Criar novos produtos
o} conhecimento, | agro-alimentar (da transferéncia de mais seguros e mais
incentivar a inovagdo | producao ao conhecimento para saudaveis;

e apoio tecnoldgico | consumo) no palco gue as empresas

as empresas da fileira | nacional enquanto aumentem o0 seu Desenvolver novas

agro-alimentar de | gerador de mais- indice tecnoldgico, embalagens

modo a aumentar o | valias para as competitividade e (inteligentes,

seu indice | empresas, e no palco representatividade nos comestiveis, entre

tecnolégico e | internacional pela mercados exteros; outros);

competitividade  da | qualidade da sua

economia abordagem. e Funcionar como um Criar novos

portuguesa. Observatério Nacional ingredientes
e Internacional capaz provenientes dos
de acompanhar as residuos do
tendéncias dos procesamento
consumidores e alimentar, passiveis
mercados; de serem

incorporados  noutros
* Instituir uma processos;

mentalidade de fileira
através da interaccgdo
entre 0s parceiros,
com participagdo em
foruns, workshops,
accbes de formacgédo
numa partiha de
problemas e de boas
praticas.

Lancar o conceito de
Dieta Atlantica.
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11. CLUSTER AGRO-INDUSTRIAL DO CENTRO

MissAo VisAo OBJECTIVOS RESuULTADOS
Contribuir para que | Tornar o leite, | « Aumentar a Criar um numero
a regido Centro se | vinho, azeite, competitividade dos significativo de novas
afirme a nivel | cereais, peixe, actores do Cluster; empresas e actividades
doméstico, ibérico e | carne, produtos da na regiao Centro;
europeu como | horta e as flores | « Capacitar o cluster para
regido  lider na | como produtos mais a producdo de alimentos Expandir,  diversificar,
fileira agro-industrial | seguros e mais seguros, mais modernizar e
de exceléncia. saudaveis. saudaveis e de alta internacionalizar um

qualidade;

Desenvolver tecnologias
inovadoras,
designadamente nos
processos produtivos
vocacionados para o
mercado global;

Atrair e fixar mais
actores e competéncias
para este cluster.

numero significativo de
empresas ja existentes,
bem como sendo a base
econémica de
exportacdo da regido;

Optimizar a cadeia de
valor do cluster agro-
alimentar, melhorando a
logistica empresarial e
territorial.
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12. CLUSTER AGRO-INDUSTRIAL DO RIBATEJO

acessibilidades de
forma a reforcar a
estratégia delineada;

Promover a partilha de
recursos materiais
através da criacdo de
infra-estruturas Uteis a
todos 0s
intervenientes;

Continuar a apostar na
1&D do sector.

MissAo VIsAo OBJECTIVOS RESULTADOS
Desenvolver Reconhecer o sector Atingir elevados niveis Aumentar a produgéo
colaboragéo e | Agro-industrial a nivel de reconhecimento e a rentabilidade das
cooperacao entre | global na sua das marcas e empresas;
empresas e | capacidade de produtos;
entidades producdo de bens de Criar novas empresas,
relacionadas com o | consumo de elevada Produzir bens com particular enfoque
sector, encorajando | qualidade, aliado ao alimentares de nas empresas de base
uma reestruturacdo | desenvolvimento de elevada qualidade tecnoldgica;
competitiva do sector | novas tecnologias. alinhada com as
através de uma preferéncias e Melhorar a imagem
ampla  participagdo necessidades do nacional e
nos circuitos mercado; internacional dos
comerciais, nacionais produtos do
e internacionais. Valorizar os recursos sector/regido;

nacionais existentes,

nomeadamente Aumentar as
matérias-primas agro- exportacdes dos
pecuarias e as produtos agro-

industriais face aos
avancgos tecnologicos
introduzidos, novos
produtos e estratégia
de criacdo de marcas;

Cooperar com outros
sectores e diversificar

mercados, com
enfoque para o]
desenvolvimento  de
solu¢des inovadoras
em areas emergentes
de elevado

crescimento.
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13. CLUSTER VINHOS DA REGIAO DEMARCADA DO DOURO

MissAo

VisAo

OBJECTIVOS

RESULTADOS

Reconhecimento do
sector da
vitivinicultura
Duriense de modo a
dinamizar e
modernizar o sector.

Reforcar e capitalizar a

gestao empresarial,
sobretudo dos
pequenos e médios

vitinicultores, com as
sinergias resultantes do
associativismo,

acréscimo de valor
acrescentado na
producdo e aumento da
competéncia técnica e
disseminacéo de
conhecimentos.

Promover o aumento
do investimento em
1&D;

Aumentar o nivel de
competéncia técnica e
econo6mica do sector
como factor de
competitividade;

Optimizar a captagéo
e disseminacdo dos
conhecimentos na
regiao;

Desenvolver

tecnologias que
favorecam o aumento
da eficiéncia
operacional da

producao vitivinicola.

Aumentar a
produtividade e a
sustentabilidade das
empresas;

Criar  postos de
trabalho

qualificados;
Desenvolver novos
produtos e
processos;

Aumentar as
despesas em

actividade 1&D;

Incrementar as
exportacdes da
regido  demarcada
do Douro;

Reforcar a
atractividade da
regido  demarcada

do Douro, com um
aumento do numero
de visitantes.
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14. Po6Lo bE COMPETITIVIDADE E TECNOLOGIA TURISMO 2015
MissAo VISAO OBJECTIVOS RESuLTADOS

Promover a inovagdo, | Garantir um | « Dotar Portugal de Atingir para o sector
a qualificacdo e a | crescimento recursos humanos do turismo um peso
modernizacéo do | sustentado do detentores de niveis de relativo de 15% do PIB
agregado de | turismo acima da formacao, em 2015;

empresas gue | média europeia e especializacéo e

actuam no sector do | refor¢ar o contributo qualificacdo adequada Aumentar o numero

turismo.

do turismo
enquanto motor do
desenvolvimento
econémico e social
de Portugal.

para o desenvolvimento
do sector;

Reposicionar a imagem
do “Destino Portugal”
através da dinamizacéo
de uma campanha
multi-canal e
intensificacéo dos
contactos internacionais
das empresas;

Reforcar a
competitividade dos 10

produtos turisticos do
Plano Estratégico
Nacional de Turismo
(PENT)- Sol e Mar,
Touring Cultural e

Paisagistico, City Break,
Turismo de Negdcios,
Turismo de Natureza,
Turismo Nautico (inclui
os Cruzeiros), Saude e
Bem-Estar, Golfe,
Resorts Integrados e
Turismo Residencial, e
Gastronomia e Vinhos.

de turistas e 0 namero
de camas para 20
milhdes e 90 mil,
respectivamente;

Retomar o padrdo de

crescimento das
receitas,
ultrapassando o]

patamar dos 15 mil
milhdes de euros;

Gerar maior dinamica
das regides Alentejo,
Lisboa e Algarve que
deverdo registar o
maior crescimento
absoluto em nudmero
de camas;

Incorporar mais
tecnologia nas
empresas como forma
de reforcar a sua
competitividade no
mercado internacional.
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15. P6Lo bAS TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO, COMUNICACAO E ELECTRONICA — TICE.PT

MissAo VISAo OBJECTIVOS RESuULTADOS
Construir uma | Fazer de Portugal até | = Promover projectos | « Posicionar Portugal
plataforma de | 2020, uma referéncia nacionais estruturantes entre os 10 primeiros
concertacédo gue | mundial no sector das e complementares na paises da UE no que
mobilize os principais | TICE — Tecnlogias de area das TICE; se refere ao peso
actores do TICE - | Informacéo, das TICE no PIB, no
Tecnlogias de | Comunicagao e |+ Promover formacao emprego, na
Informacéo, Electrénica. avancada e a despesa de 1&D e no
Comunicacgéao e transferéncia de volume total de
Electronica nos conhecimento; exportagoes;
processos de
inovacéo, 1&D, « Criar condicdes para o | * Criar emprego
transferéncia de desenvolvimento, qualificado;
conhecimento, atraccdo e fixacdo de
cooperacéo e recursos humanos | « Aumentar o valor
promogéo altamente qualificados; econémico e a
internacional. partiha e I1&D e

¢ Dinamizar a adopc¢éo Inovacéo nas TICE;

das certificacdes por

parte das empresas. e Estimular a
articulacdo de
interesses entre
grandes empresas e
PME para a geracao
de negoécios e
actividades com
escala e capacidade
de concorrer em
mercados
competitivos.
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16. P6Lo bE COMPETITIVIDADE DA MODA

compdem a moda
Portuguesa e respectivas

associacdes  sectoriais:
téxtil, calcado e
ourivesaria “made in
Portugal”.

criador e produtor
de exceléncia na
moda.

diversas industrias da
moda a aumentar o
valor acrescentado
dos seus produtos e
promover a inovagao;

e Qualificar os recursos
humanos e atrair
jovens licenciados
para as industrias da
moda;

e Fazer um upgrade
nacional e
internacional da
imagem e  oferta
Portuguesa,;

e Explorar sinergias e
complementaridades
entre as diversas

industrias da moda.

MissAo VIsAo OBJECTIVOS RESULTADOS
Tirar proveito das | Afirmacgéo e Encorajar um nimero Reforcar a quota de
sinergias existentes entre | internacional de crescente de mercado entre 0s
todos os sectores que | Portugal como empresas das produtores europeus

de moda;

Fortalecer a
capacidade de
criacdo de valor

(novos modelos e
gamas mais altas e
inovagdo a nivel de
produtos e
processos);

Fomentar a criacdo
de emprego e a
qualificacéo dos
recursos humanos.
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17. PoLo bE COMPETITIVIDADE DA SAUDE

internacionais.

melhoria da prestacdo
de cuidados de
Salde.

MissAo VISAo OBJECTIVOS RESULTADOS
Tornar Portugal num | Transformar Portugal [ « Criar um Pdlo de Colocar no mercado
player competitivo na | num player Competitividade e ou em ensaios clinicos
investigacao, competitivo, na Tecnologia nacional, 5 a 10 novos farmacos
concepcao, investigacéo, de vocacao de origem portuguesa
desenvolvimento, concepgao, internacional ancorado ou  maioritariamente
fabrico e | desenvolvimento, nas suas desenvolvidos em
comercializagcdo de | fabrico e competéncias; Portugal;
produtos e servicos | comercializacdo  de
associados a Saude, | produtos e servicos | « Aumentar o volume de Langar no mercado
em nichos de | asociados a Saude. negacios, as global novos métodos
mercado e de exportacbes e 0 de diagnostico
tecnologia emprego  qualificado inovadores de origem
seleccionadas, tendo na area da Salde; Portuguesa;
como alvo os mais
exigentes mercados « Contribur para a Aumentar quota de

exportacédo e ter mais
de 1000 doutorados a

trabalhar nas
empresas ligadas a
Saude;

Promover clima de

cooperagdo entre os
actores na cadeia de

valor da Salde
(empresas,

instituicdes 1&D,
hospitais, entidades

reguladoras e poderes
publicos);

Promover
internacionalmente
Portugal enquanto
player de referéncia
na cadeia de valor da
Saude;

Melhoria das
condicdes do tecido
empresarial com
novas empresas e
investimento  directo
estrangeiro.
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18. CLUSTER DO CONHECIMENTO E DA ECONOMIA DO MAR

MissAo

VisAo

OBJECTIVOS

RESULTADOS

Apoiar o}
desenvolvimento das
actividades maritimas

em Portugal,
promovendo uma
forte coordenacao

entre os actores do
Cluster.

Valorizar o recurso
Mar através do conj.
de produtos e
servicos que
promovam a
modernizacao das
actividades maritimas

tradicionais, a
emergéncia de novas
actividades

econbmicas e a
internacionalizacao,
apostando no reforgo
da 1&D e Inovacéo.

Reforcar as
competéncias cientificas
e tecnologicas das
empresas e das
entidades que operam
no dominio do Mar;

Apoiar a constituicdo de
consoércios entre centros
de 1&D e empresas, de
modo a facilitar a
transferéncia de
conhecimento e de
tecnologia;

Desenvolver redes de
cooperacgdo entre
empresas com vista ao
aumento da eficacia e

da eficiéncia
empresarial e a
melhoria de acesso a
mercados

internacionais;

Promover 0
empreendorismo e a
diversificacdo da oferta
de servicos;

Estimular a inovagdo e o
desenvolvimento

tecnolégico das
indistrias do Mar e o
reforco da

empregabiliade.

Diversificar a base
econdmica regional,

criando novas
actividades e
Servicos e
fomentando o]

aparecimento de
mercados
alternativos;

Reforcar a
competitividade e
produtividade das
industrias do mar;

Promover o emprego
de Investigadores e

incorporar
tecnologias
nacionais;
Revitalizar as
comunidades
piscatorias,
valorizando 0s
recursos  culturais,
paisagisticos, e
patrimoniais da
regiao;

Melhorar o]
conhecimento e as
formas de

monitorizacdo  dos
recursos oceanicos.
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negocios criativos e
atractividade dos
lugares criativos.

19. CLUSTER DAS INDUSTRIAS CRIATIVAS NA REGIAO DO NORTE
MissAo VisAo OBJECTIVOS RESULTADOS
Contribuir para que o | Tornar o Norte a | e Reforcar a massa Consolidar a
Norte se torne na regido | regido criativa de critca do capital clusterizagdo em
criativa de Portugal. Portugal. criativo da regido, curso, fortalecendo-a
considerando  trés e aprofundando-a;
eixos  estratégicos:
capacidade e Promover, qualificar
empreendorismo e fortalecer 0s
criativos, mecanismos de
crescimento dos articulacdo e de

trabalho em rede;

Intensificar a relacdo
entre os centros de
producao, de
conhecimento e a
actividade
empresarial;

Atrair jovens
universitarios para a
criacdo de negécios
criativos;

Alavancar e
internacionalizar os
principais agentes e
negacios criativos da
regido e do pais.

Fonte: Informacao extraida Cooperar para melhor Competir — P6los de Competitividade e Tecnologia &

Qutros Clusters.
Competitividade.

Autoridade de Gestdo do COMPETE. Programa Operacional

Factores de
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