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Resumo

O presente relatorio resulta do estagio realizado no Hospital Prisional S. Jodo de
Deus, tendo por objetivo integrar uma equipa multidisciplinar, dando apoio psicolégico
de orientagdo psicodinamica a dois casos clinicos, ndo descurando os principios éticos
e deontoldgicos consagrados para a pratica da psicologia clinica. O referido modelo de
intervencdo permitiu compreender a formacgéo e o desenvolvimento da personalidade,
assim como o desenvolvimento de processos patoldgicos. Os dados foram recolhidos
através da observacgdo, genograma familiar, entrevista clinica e provas psicolégicas,
nomeadamente o SCL-90-R e o Mini-Mult, que permitiram efetuar o respetivo
diagnostico tendo como indicador o DSM-IV-TR. Os resultados foram analisados a luz
dos autores integrantes do enquadramento teérico. Pese embora o tempo de estagio
ter sido insuficiente para uma aprofundada intervencdo psicolégica, os resultados
obtidos com os referidos casos clinicos, permitiram aferir que ambos vivenciaram um
desenvolvimento infantil problematico, o que pode justificar as patologias
apresentadas no momento atual. Em ambos os casos, foi igualmente notoéria a
constante propensdo a ideacdo suicida, situacdo esta que é bastante comum num
ambiente hostil como o sistema prisional.

Palavras-chave : psicologia clinica; apoio psicolégico; modelo psicodindmico;

delinquéncia.



Abstract

The results presented in this reporte were obtained in a 9 months internship performed
in Hospital S. Jodo de Deus. The aim of this internship was to integrate a
multidisciplinary team, providing psychodynamic support to two clinical cases, not
forgetting the ethical and deontological principles enshrined in the practice of clinical
psychology. This model allowed to understand the patients’ formation and development
of personality, as well as the development of pathological processes. Data were
collected through observation, familiar genograms, clinical interviews and psychological
tests, such as SCL-90-R and Mini-Mult, which allowed to make the diagnosis with the
appropriate indicator as the DSM-IV-TR. The results were analyzed based on the
literature. Despite the fact that the time of the internship was insufficient for a deeper
psychological intervention, the results in these clinical cases, allowed to verify that both
experienced problematic childhood, which might explain the pathologies presented
nowadays. Also, in both cases, the patients had constant propensity to suicide, a
situation that is quite common in a hostile environment, such as the prison system.

Keywords: clinical psychology; psychological; psychodynamic model; delinquency.
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Introducéo

O presente relatério tem como objetivo descrever as atividades desenvolvidas
durante o estagio académico, desenvolvido no Hospital Prisional de S. Jodo de Deus
(HPSJD), no periodo compreendido entre Outubro de 2012 e Julho de 2013.

A opcdo de efetuar estagio prendeu-se essencialmente pela imensa vontade de
aprender em contexto de trabalho, bem como desenvolver competéncias no &mbito do
saber ser e saber fazer, facultando uma maior confianca e uma perspetiva mais
abrangente. O estagio estimula a constru¢cdo de uma identidade profissional, que
embora prematura, nos torna conscientes de nos proprios, das nossas aptidoes e
fragilidades. Essa identidade vai sofrendo sucessivas modificacdes ao longo do tempo.

Na primeira parte deste relatdrio faz-se a caraterizagcdo do local de estagio, na
qual se inclui a sua misséo, as suas valéncias, areas de intervencéo e populagéo-alvo
gue o constitui.

Apés a contextualizacdo da instituicdo, é dada relevancia ao papel do psicélogo
clinico, quer no seu geral, quer especificamente nos servigcos prisionais e mais
concretamente no HPSJD, ndo descurando o0s principios éticos e deontolégicos
consagrados para a prética da psicologia clinica.

No enquadramento teorico, € efetuada uma revisdo bibliografica, tendo em
vista obter informacdes sobre a tematica da salde mental e patologias frequentes em
contexto de hospital prisional, sempre relacionando com a delinquéncia e seus
preditores.

A segunda parte do relatério aborda a metodologia utilizada no estagio,
destacando-se dois casos clinicos, bem como a fundamentacdo tedrica da
intervencdo, a avaliagdo psicolégica realizada e subsequentes diagndsticos,

sustentados pelo DSM IV-TR, da American Psychiatric Association (APA).

Ana Luisa de Sousa Alves Rodrigues



A salde mental em contexto de hospital prisional: intervengao psicoldgica 2

O presente relatério culmina com a conclusao e reflexao final, sendo que a
primeira pretende dar uma viséo integradora de todo o trabalho desenvolvido ao longo
do estagio. Por sua vez, a reflexao final espelha toda a aprendizagem e experiéncia
profissional adquiridas, o desenvolvimento de relacBes interpessoais, e principalmente

0 crescimento enquanto pessoa.

Caraterizacao da Instituicao
O estabelecimento prisional

O Hospital Prisional S&o Joao de Deus esta situado no Concelho de Oeiras. A
sua criacdo remonta a 1951, tendo funcionado inicialmente na dependéncia das
antigas cadeias de Lisboa - Limoeiro, Monsanto e Médnicas, com a designacdo de
Prisdo-Hospital de S. Jodo de Deus. Em 1962 foi inaugurado como estabelecimento
autonomo, com a denominacgdo que ainda hoje apresenta, enquadrado na Direccao-
Geral dos Servigos Prisionais (DGSP).

Na sequéncia da recente aprovacgao da lei organica do Ministério da Justica, foi
criada, através do Decreto-Lei 215/2012, de 28 de Setembro, a Direccdo-Geral de
Reinsercdo e Servicos Prisionais (DGRSP). Esta resultou da reunido, num Unico
organismo, da DGSP e da Direccdo-Geral de Reinsercdo Social, permitindo assim
uma atuacdo integrada e coerente em areas que de alguma forma estéo ligadas ou
gue se complementam, ou seja, permite uma intervencao centrada no individuo, desde
a fase pré-sentencial até a sua libertacdo, preparando oportunidades de mudanca e de
reinsercdo social. Assim, a missdo da DGRSP passa por desenvolver politicas de
prevencdo criminal, de execucdo de penas e medidas, mas também de reinsercao
social, gerindo, em articulacéo, tanto o sistema prisional como o educativo.

Até que a lei organica do HPSJD seja publicada, este continua a funcionar
segundo o organograma aprovado anteriormente. Assim, a estrutura formal maxima

deste hospital consiste no Diretor e nos seus trés adjuntos, respetivamente da Area do

Ana Luisa de Sousa Alves Rodrigues
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Tratamento Penitenciario e Execucéo das Penas, da Area da Administracdo, Apoio
Geral e Juridica e da Area da Farmécia, Econdémica e Contabilidade.
Misséo

Desde a sua origem, o HPSJD tem como missdo acompanhar, em consulta
externa e/ou internamento hospitalar, os reclusos doentes de todos os
estabelecimentos prisionais, visto ser a Unica unidade hospitalar do pais especializada
na prestacéo de cuidados de saude para a populacao reclusa.

Compete, igualmente, ao HPSJD, no ambito das estratégias definidas pela
DGRSP, assegurar o funcionamento de um centro de aquisi¢cao, controlo de stocks e
distribuicdo de medicamentos para todos os estabelecimentos prisionais e de um
servico de patologia que assegure a recolha dos produtos e a realizacdo das
respetivas analises, as populacdes reclusas dos estabelecimentos prisionais da area
da grande Lisboa.

Este hospital é simultaneamente um Estabelecimento Prisional (EP), com grau
de complexidade de gestdo elevado e seguranca elevada, situacdo que permite
receber qualquer tipo de recluso, independentemente do grau de perigosidade.

Assim sendo, esta equipado com um servico de vigilancia, o qual esta a cargo
do Corpo da Guarda Prisional, promovendo estes a seguranca interna do perimetro da
instituicdo, assim como escoltar os reclusos doentes nas suas saidas ao exterior,
como sendo ao tribunal, outro estabelecimento hospitalar, entre outras situacdes.
Desta forma, os reclusos recebem tratamento médico conciliado com o procedimento
penitenciario, onde existem regras e rotinas diarias rigidas, vigilancia 24 horas por dia,
janelas com gradeamento e portas trancadas.

O HPSJD rege-se por principios de dedicacdo exclusiva ao servico do
interesse publico, observando os valores fundamentais e principios da atividade clinica

e da atividade administrativa.

Ana Luisa de Sousa Alves Rodrigues
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Populacéo

O HPSJD tem capacidade para acolher 191 doentes, distribuidos da seguinte
forma: 128 no pavilhdo clinico e 63 na clinica de psiquiatria e saide mental. De
salientar que a populacéo reclusa deste hospital tem uma lotacdo bastante oscilante,
pois a sua permanéncia é temporéria, isto €, na sua maioria apenas ficam uns dias
sujeitos a determinadas terapéuticas, regressando ao seu EP de origem, tdo rapido
guanto possivel. O internamento dos reclusos atende apenas a critérios médicos, nao
havendo qualquer separacdo entre reclusos preventivos e condenados, primarios e
reincidentes ou entre jovens adultos e idosos. Sempre que ndo é possivel ao HPSJD
atender a uma necessidade clinica do recluso, 0 mesmo é enviado para um hospital
civil ou particular.

Servigos

O HPSDJ é composto por trés edificios principais: o Pavilhdo Administrativo, o
Pavilhdo Clinico e a Clinica de Psiquiatria e Saude Mental. Possui ainda outras
estruturas complementares, como sendo o edificio da portaria e vigilancia; o edificio
das consultas externas e oficinas, locais destinados a reclusos que se ocupam da
manutenc¢éo do hospital, pois encontram-se em regime aberto; a capela e um campo
de futebol cinco, que serve também de local de recreio.

E no Pavilhdo Administrativo que a direcdo e adjuntos deste hospital prestam
servico, assim como o pessoal cujas fungBes sdo administrativas. Neste local, pode
encontrar-se a area econdmica; os recursos humanos; a contabilidade, que trata tanto
assuntos relacionados ao pessoal afeto ao hospital, como também assuntos relativos
aos reclusos; e a seccdo dos reclusos, que centraliza e administra 0s processos dos
reclusos.

O Pavilhdo Clinico é composto por cinco pisos nos quais funcionam as
seguintes especialidades médicas: cirurgia geral, cirurgia plastica, infeciologia,

cardiologia, dermatologia, estomatologia, fisiatria, gastroenterologia, medicina interna,

Ana Luisa de Sousa Alves Rodrigues
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oftalmologia, ORL, ortopedia. Prevé-se, a curto prazo, a existéncia da especialidade
de urologia.

O HPSJD disp6e de um Bloco Operatério equipado para a realizagdo de
pequenas e grandes intervencfes nas areas da cirurgia geral, cirurgia plastica e
ortopedia. S6 em 2012, no que diz respeito ao movimento do bloco operatorio, foi
possivel efetuar 247 pequenas cirurgias e 134 grandes cirurgias. Das primeiras fazem
parte, maioritariamente, quistos dermoides, desbridamento de feridas, limpeza
cirdrgica de feridas, enquanto as grandes cirurgias incluem maioritariamente hérnias,
hemorroidas, sinus e retirada de material de osteossintese.

De salientar a existéncia de um servico de fisioterapia, o qual serve ndo s6 os
doentes internados, como também efetua tratamentos a reclusos em regime
ambulatério. Existe também uma unidade de isolamento masculino e feminino, cujos
doentes sofrem de doencas infecto-contagiosas.

Neste pavilhdo, realizam-se exames complementares de diagnéstico, tais como
audiogramas, ecografias, eletrocardiogramas, eletroencefalogramas, radiografias e
endoscopias digestivas e uroldgicas.

Embora se trate de um hospital maioritariamente de homens, verifica-se a
existéncia de uma enfermaria feminina, na qual se encontram internadas mulheres,
independentemente da patologia apresentada.

A Clinica de Psiquiatria e Saude Mental foi criada através do Decreto-Lei n.°
469/88, de 17 de Dezembro, sob a designacéo de Servico Psiquiatrico, estando, desde
essa época, inteiramente vocacionada para a assisténcia clinica, em regime
ambulatério ou de internamento, a reclusos que apresentem perturbacbes do foro
psiquiatrico. Para além da especialidade de psiquiatria, existe também neste servico

um gabinete de psicologia.
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Caso os reclusos apresentem outro tipo de patologia, a nivel fisico, que
justifigue o seu internamento no pavilhdo clinico, o seu acompanhamento psiquiatrico
sera efetuado nesse pavilhao.

Enquanto permanece no hospital, o recluso pode contar com o0 apoio de um
técnico dos Servicos de Educagdo e Ensino, que se encontram localizados no
Pavilhdo Clinico e na Clinica de Psiquiatria e Saude Mental. Estes tém por misséo o
acolhimento inicial dos reclusos, contacto com os seus familiares e acompanhamento
dos reclusos doentes em termos psicossociais e juridico-penais. Procedem igualmente
a elaboracao de pareceres e informagdes relativos a vida penitenciaria dos internados
e para saidas administrativas, assim como encaminhamento de pedidos de
modificagdo da execuc¢éo da pena.

Recursos humanos
Para além da Direcao, presta ainda servico neste hospital, entre trabalhadores

dos mapas da DGSP e prestadores de servicos, o pessoal constante na tabela 1:

Tabela 1. Pessoal que presta servico no HPSJD

Especialidades /Categorias N°
Médicos 34
Enfermeiros 74
Técnicos superiores 6
Psicélogos 2
Farmacéuticos 2
Técnicos de diagndstico e terapéutica 13
Fisioterapeutas 3
Coordenador técnico 1
Assistentes técnicos 19
Auxiliares de a¢do médica 32
Assistentes operacionais 25
Auxiliares de limpeza 13
Assistente religioso 1
Elementos dos servigos de vigilancia 76
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Enquanto organismo publico, a maioria do pessoal do hospital esta afeto ao
mapa de pessoal da DGSP, no entanto, dado o nimero de trabalhadores ser escasso,
tornou-se imprescindivel recorrer a contratacdo de médicos, enfermeiros e técnicos
em regime de avenca e prestacdo de servicos por contrato celebrado com uma
empresa (Ministério da Justica, 2010).

O numero de reclusos com ocupacgdo laboral é bastante reduzido, dada a
especificidade deste hospital. No entanto, pode ainda assim contar com
reclusos/pacientes que se ocupam da sua manutencdo, executando funcdes de
pedreiro, pintor de construcéo civil, canalizador, serralheiro e jardineiro.

Formacéo

No que respeita a formacgéo profissional, o HPSJD tem realizado acdes de
formacédo no Centro de Estudos e Formagédo Penitenciaria (CEPF), cujos formadores
foram, entre outros, os adjuntos do Diretor e 0 chefe dos guardas. Pretende-se com
estas acbes de formacgdo abranger todos os grupos profissionais, nomeadamente
médicos, enfermeiros, técnico auxiliares de diagnostico, assistentes técnicos,
assistentes operacionais, subchefes e guardas prisionais, focando teméticas de
extrema importancia para o exercicio das suas fungBes. Pode apontar-se como
exemplo de uma ac¢do de formagdo ministrada no CEFP, por uma adjunta do Diretor
do HPSJD, por 2 médicos e 2 enfermeiros, sob o tema: “Intervencdo Técnica na
Prevencéo e Cuidados de Saude em Meio Prisional” (Ministério da Justica, 2010).
Normas e regulamentos

O funcionamento do HPSJD segue os moldes de qualquer outro hospital, tendo
apenas a particularidade de seguir medidas de seguranca proprias de um EP,
conforme citado anteriormente.

Assim, de acordo com o Decreto-Lei n® 51, de 11 de Abril de 2011, o recluso,
durante a sua permanéncia no hospital, usara a roupa fornecida pelo mesmo, a qual

consiste num pijama/farda e num roupdo. Pode ainda usar roupa interior e t-shirts
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préprias, no entanto, esta unidade orgénica ndo assegura a respetiva manutencgéo. A
roupa do recluso fica guardada em armazém, sendo devolvida aquando da sua saida.

Ao darem entrada neste hospital, os reclusos, se assim o entenderem, podem
informar a sua familia de que ali se encontram internados, através de um contacto
telefénico a partir dos Servigos de Educacdo. A partir dessa altura, é-lhes dada a
possibilidade de realizar uma chamada diaria, apenas de 22 a 62 feira, utilizando as
cabines telefonicas instaladas nos respetivos pisos. Para tal, possuem um cartdo de
utente, vertente telefonica, que habitualmente lhes é fornecido no EP de origem. De
salientar que para fazerem chamadas fora do horario acima descrito, torna-se
necessario solicitar autorizacéo por escrito ao Diretor do hospital.

No tocante ao regime de visitas, o recluso apenas podera receber trés pessoas
em cada periodo de visita, desde que devidamente acreditados, ou seja, desde que
sejam possuidores do cartdo de visitante emitido pelo EP de origem. No entanto, se o
recluso pretender receber a visita de um outro familiar, terd de efetuar um pedido por
escrito ao Diretor do HPSJD, sendo este deferido ou indeferido, mediante a
informacgéo transmitida pelo Servico de Educacdo. O horério das visitas difere
consoante o servico em que o recluso se encontra internado.

O recluso pode receber e expedir correspondéncia, diariamente, através dos
servicos de vigilancia. Se o recluso ndo puder ler e/ou escrever, pode esta tarefa ser
cumprida por pessoa da sua confianga ou por um funcionério designado para o efeito
pelo Diretor do hospital.

Os reclusos tém ainda direito a usufruir de duas horas de recreio diario, exceto
0S que se encontram nos quartos de isolamento do servico de infeciologia,
salvaguardando o seu estado de salude e o dos restantes reclusos. Como citado
anteriormente, este momento é passado no campo de futebol, o qual ndo é abdicado
por nenhum recluso, visto ser considerado um privilégio e a Unica forma de contacto

com o ar livre.
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Se estes tiverem fundo de uso pessoal disponivel, ttm a possibilidade de
levantar 35€ por semana, mediante pedido prévio por escrito, mencionando o
montante pretendido. A entrega desse dinheiro decorre duas vezes por semana, as
tercas e quintas-feiras.

A alimentacéo dos reclusos é fornecida pelo hospital, tendo sempre em conta
as necessidades e condi¢cbes de saude dos doentes. Segundo o Regulamento Geral
dos Estabelecimentos Prisionais, as visitas dos reclusos podem trazer, uma vez por
semana, pequenas quantidades de alimentos embalados, com o peso méaximo de 1Kg.
Além disso, 0 recluso pode ainda adquirir produtos alimentares e outros no
bar/cantina, solicitando-os a pessoa encarregue dessa tarefa no piso em que se
encontra.

Atividades

A maioria dos reclusos internados neste hospital encontram-se fisica e/ou
psicologicamente debilitados, pelo que a ocupacao dos tempos livres € uma atividade
nao muito desenvolvida. Assim sendo, existem zonas de convivio nas copas das alas
de cada piso do pavilhdo clinico, onde os reclusos se juntam para jogos de cartas ou
outros.

O servigo de terapia ocupacional promove e dinamiza sessdes de atividades
ludicas/jogos coletivos. Ocasionalmente realizam-se torneios de futebol (entre os
reclusos do hospital e reclusos de outros estabelecimentos prisionais ou ainda outras
equipas); sessbes de jardinagem; sessfes de atelier de pintura e ceramica, sessdes
de culinaria e sessdes de visionamento de filmes, seguidas de discusséo sobre o tema
dos mesmos. Realizam-se torneios internos de snooker e sueca para os doentes
internados na clinica de psiquiatria.

Existem duas bibliotecas no hospital, sendo uma delas no Pavilhdo Clinico e a
outra na Clinica de Psiquiatria e Saude Mental, as quais dispdem no total cerca de

3000 livros. Cada recluso pode consultar a listagem disponivel no seu piso, escolher o
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livro, num méaximo de dois e preencher a requisicdo que entrega ao guarda prisional
do piso.

Promove-se a leitura através de atividades levadas a cabo em colaboracao
com o Instituto do Livro e das Bibliotecas - Ministério da Cultura, sendo exemplo disso
a realizacdo de concursos de poesia e de conto e a deslocagdo de escritores ao
hospital. De referir que no corrente ano, decorre no hospital, um concurso de escrita
intitulado “Tenho um sonho”.

E de salientar ainda a dinamizac&o das bibliotecas do Pavilhdo Clinico através
dos encontros de leitura, promovidos pelo grupo de voluntarios da Santa Casa da
Misericérdia de Oeiras, com uma periodicidade semanal.

Por outro lado, a Associacao de Acdo Social da Universidade Lusiada efetua
visitas semanais de caracter ludico e social, quer no pavilhao clinico, quer na Clinica
de Psiquiatria.

Aos sabados e dias festivos, séo celebradas missas na capela do hospital,
sendo estas asseguradas por um assistente nomeado para o efeito.

Por fim, em datas especificas, como na Pascoa e Natal, sdo realizados
convivios entre os reclusos e respetivos familiares, espetaculos varios que, muitas
vezes, podem contar com a presenca de artistas (Ministério da Justi¢a, 2010).

O Papel do Psicologo Clinico
Psicélogo clinico

Foi apds a Il Guerra Mundial que as transformacgdes da psiquiatria conduziram
ao aparecimento de necessidades nos dominios da observacéo clinica, da avaliacéo,
da analise psicopatoldgica e das psicoterapias. No entanto, sé em 1947, a Associacéo
Psicolégica Americana reconhece a psicologia clinica como disciplina, propondo que
os programas de formacdo e de investigagdo sejam revistos e que sejam
implementadas inovacdes no ensino da mesma, nhomeadamente cursos de psicologia

geral, de psicologia dindmica do comportamento, de métodos de diagndéstico, de
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investigacdo e de terapia, complementados com um ano de estagio (Ribeiro & Leal,
1996).

Assim sendo, e decorrente destas condicbes formaram-se as primeiras
geracdes de psicologos clinicos. Pode definir-se a identidade de um psicélogo clinico
através do dominio de teorias, de técnicas e métodos compativeis entre si, tendo em
vista atingir a “verdade psicoldgica” do sujeito em causa e, consequentemente encetar
um processo de intervengdo (Pedinielli, 1999).

Ao longo dos ultimos anos, verificou-se um aumento no ndmero de psicologos
em contexto hospitalar. Assim, ndo se encaram apenas 0s aspetos fisicos, mas
também os aspetos emocionais da doenca, porque o ser humano é considerado na
sua globalidade, isto é, como bio-psico-social. Na sua pratica clinica, o psicélogo
depara-se com situagfes muito delicadas, cabendo a este profissional mostrar o que
pode oferecer em termos de atuacdo e ajuda ao paciente (Salto, 2007).

No ambito da salde mental, o psicélogo clinico, enquanto membro de uma
equipa multidisciplinar, tem como funcdo contribuir para os objetivos do grupo, os
quais podem organizar-se essencialmente em cinco areas distintas: diagndstico,
tratamento, ensino e treino, investigacdo e prevencdo. No que diz respeito ao
diagnostico e ao tratamento, este profissional tanto pode intervir através do exame
psicologico (utilizando entrevistas e baterias de testes psicologicos), conciliando
técnicas particulares que contribuem de forma original para o trabalho clinico, como
também pode intervir através das psicoterapias (Ribeiro & Leal, 1996).

Relativamente aos cuidados de saude primarios, é solicitado aos psicélogos
clinicos a prestacao de servicos de consulta psicolégica individual, assim como a sua
intervencdo em projetos de salude e em mudltiplos problemas de carater humano e
institucional (Trindade, 1999).

E através de técnicas e métodos especificos que o psicélogo estuda, analisa e

interpreta 0s mecanismos e processos mentais, comportamentos humanos individuais
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e coletivos, aplicando os seus conhecimentos na adaptagéo e desenvolvimento do ser
humano, seja no plano pessoal, social, educativo e profissional (Pedinielli, 1999).

Pretende-se que, com a sua intervencdo, se promovam competéncias no
sujeito, de forma a serem aplicadas perante as dificuldades do dia-a-dia e para que
este usufrua de uma vida em sociedade com o maximo de estabilidade. Para tal, é
necessario criar um espaco onde as angustias do sujeito possam ser contidas e onde
0s seus processos defensivos sejam interpretados (Brito, 2008).

E importante realcar que existe um consenso profissional internacional de que
a supervisdo da pratica da psicologia clinica deve ser um componente central da
formacdo e dos processos de certificacdo para psicologos clinicos. Inclusive alguns
orgdos profissionais e autoridades de registo, nomeadamente na Austrdlia,
especificam requisitos minimos de horas de supervisdo de experiéncia profissional,
antes que os psicologos clinicos possam beneficiar de uma pratica independente.
Neste sentido, formadores e formandos de psicologia clinica concordam que a pratica
supervisionada é um componente vital de formacédo nesta mesma area (O’'Donovan,
Halford, & Walters, 2011).

De salientar que a pratica do psicologo também contempla atividades de
pesquisa e investigacdo, utilizando os respetivos resultados na pratica clinica,
assumindo este profissional um papel de responsabilidade na comunidade. Além
disso, também tem de possuir competéncias relacionadas com areas educacionais,
sociais e organizacionais ligadas a saude (Pedinielli, 1999; Trindade, 1999).

Psicologo clinico no sistema juridico-penal

A década de oitenta foi decisiva na importancia que o sistema juridico-penal
passou a atribuir aos psicélogos. Em 1986, verificou-se uma entrada significativa
destes profissionais quer na DGSP, quer no Instituto de Reinsercdo. No entanto, torna-
se dificil contabilizar qual o nimero exato de psicélogos que presta servi¢co no sistema

juridico-penal, ndo sO por estes estarem espalhados por varias instituicdes
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empregadoras, como também pelo facto destes terem designacbes funcionais
diversificadas, como por exemplo Técnico de Reinsercdo Social, Técnico Superior de
Reeducacéo, Técnico Superior, entre outros (Goncalves, 1993).

Referindo-se ao trabalho dos psicélogos em contextos prisionais, Gongalves
(2007) afirma que néo existe nenhuma é&rea do trabalho da psicologia com a
capacidade de representar simultaneamente tanto desafio, tanta versatilidade e tanto
risco.

A literatura sobre a psicologia nas prisdes reconhece os desafios do trabalho
terapéutico em contexto prisional, dado que inclui um elevado nivel de estudos de
casos com graves perturbacfes de personalidade, assim como o envolvimento com
casos de atos criminosos, altamente traumaticos. Os autores referem um relato
pessoal de um psicélogo que trabalha ha longos anos neste contexto, o qual afirma
que as dificuldades que enfrentou sdo caracteristicas comuns na maioria das prisdes:
ambiente hostil e a constante ameaca de perigo fisico. E ainda assinalada a
dificuldade na construgdo de uma relacdo de confianca, essencial no trabalho
terapéutico e importante para a reabilitacdo do infrator (Rohleder, Miller, & Smith,
2006).

As prisdes habitualmente beneficiam das competéncias estabelecidas por
psicologos clinicos, pois estes fornecem uma ampla gama de servicos e o0 espectro de
psicopatologia que encontram diariamente, requer a aplicagdo de um conjunto amplo
de habilidades (Guerra, 2008).

Os servicos de saude mental, em contexto prisional, implicam triagem,
avaliacdo, diagndstico, terapia individual, trabalho em grupo, intervencao na crise e
planeamento de tratamento com grupos de delinquentes multiplos. Estes grupos
podem englobar toda uma gama de psicopatologias ou apenas infratores
assintomaticos, os quais tém, constitucionalmente, direito a receber cuidados de

saude mental (Teixeira, 2004).
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Além disso, os psicoélogos dos estabelecimentos prisionais podem ainda
fornecer treino e supervisdo para os diferentes niveis de pessoal da instituicéo,
colaborar com outros profissionais de salde, desenvolver, implementar e avaliar
programas de intervencdo (Magaletta et al., 2011).

De salientar que, em situagdes mais drasticas, tais como durante e depois de
distdrbios na prisdo, situagbes que envolvam reféns, desastres naturais ou mesmo
outros eventos traumaticos, os psicélogos clinicos ddo apoio as pessoas que prestam
servico nesses mesmos estabelecimentos e respetivos familiares. Também
desempenham um papel fundamental na reducédo da tensdo, pois o potencial para
explosdes violentas entre os reclusos é muito grande e os possiveis ataques contra os
gue ali prestam servico € uma preocupacao constante (Hawk, 1997; Magaletta et al.,
2011).

De uma forma mais ampla, pode afirmar-se que os psicélogos clinicos, nos
estabelecimentos prisionais, esforcam-se por manter um ambiente saudavel para
todos que ali se encontram (Hawk, 1997).

Psicélogo clinico no HPSJD

A semelhanca de todo o sistema penal, também no HPSJD a maior parte dos
psicologos desempenham o cargo de técnico superior de reeducacdo. Séo tarefas
inerentes a este cargo a elaboracdo de pareceres legalmente exigidos,
nomeadamente em saidas jurisdicionais e liberdades condicionais; acolhimento do
recluso e familiarizagdo com as regras do estabelecimento; plano de readaptacao
individual do recluso; acompanhamento durante o seu internamento; mediacdo dos
contactos com a familia do recluso e/ou com embaixadas, em caso de estrangeiros, e
acompanhamento das familias nos preparativos dos funerais de reclusos.

Estdo ainda incumbidos de, em conjunto com 0s outros servi¢cos hospitalares,

promover o equilibrio emocional do recluso, desempenhando o importante papel de
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continente das suas preocupacdes, frustracdes, dores fisicas e emocionais, situacfes
de imobilidade, dependéncia e perdas.

De referir também, a criacdo de espagcos de aconselhamento psicolégico,
visando abordar tematicas especificas, como sendo a salde fisica e mental, estilos de
vida e comportamentos protetores de saude. Nos casos em que o curso da doenca
orgéanica € acompanhado do compromisso das fung¢fes intelectuais da personalidade,
sdo igualmente criados programas de intervencdo e de reabilitacdo neuropsicologica
(Gante, 2004).

O contexto em que os psicologos do HPSJID intervém baseia-se,
essencialmente, no modelo de intervencao na crise, fundamentada pelas exigéncias
de uma determinada situagdo indutora de stress, as quais, por vezes, S&o
desproporcionais aos recursos que o0 individuo possui, gerando tensao ao nivel
bioldgico, psicologico e social (idem, 2004). Assim, para lidar com estas situagdes, 0s
reclusos necessitam de desenvolver estratégias de adaptacao, tendo em vista corrigir
a interacdo perturbada entre os mesmos e 0 meio ambiente (Pinheiro & Cardoso,
2011).

Por outro lado, é imperativo promover holding environment, pois as
contingéncias de um internamento hospitalar, acrescido a execucédo de uma medida
privativa de liberdade, acabam por acarretar comportamentos de greve-de-fome, auto-
mutilagbes, ingestdo voluntdria de corpos estranhos, intoxicagfes voluntarias e
tentativas de suicidio. Estes acontecimentos surgem vinculados a perturbagfes de
personalidade, as dificuldades de adaptacdo do meio e a incapacidade na resolucao
de conflitos, pelo que a intervencao passara pela elaboracdo mental efetuada a todo o
momento, assim como a melhoria do pensamento no contexto de uma relagéo
sustentada (Gante, 2004).

E ainda importante que o psicélogo clinico promova no paciente a elaboracéo e

aceitacdo da doenca, permitindo, desta forma, que este ultimo conquiste uma melhor
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gualidade de vida. No caso de um paciente em fase terminal, é indispensavel que este
mesmo profissional o apoie na preparacdo para 0 processo de morte, tentado
compreender qual o seu sentir, e fazendo-o perceber que estd acompanhado neste
periodo existencial tdo solitario e muitas vezes bastante temido (idem, 2004).

Uma questdo fundamental para o papel a desempenhar pelo psicélogo clinico
nesta instituicdo, prende-se com o conhecimento das leis que regem a reclusédo, pois
evita a ocorréncia de erros que poderiam ser prejudiciais a si mesmo e aos visados,
facultando informacgbes sobre a forma como a sociedade os vé, assim como
possibilitando compreender aquilo com que estes foram defrontados (Pedinielli, 1999).

Etica e Deontologia em Psicologia

Quando nos referimos ao papel do psicologo clinico, é crucial focar aspetos
relativos aos Principios Eticos e Deontoldgicos que norteiam a préatica profissional do
mesmo.

Para que uma profissdo seja pautada por elevados padrées de exceléncia,
obediéncia a regras e consecucdo dos bens, torna-se necessario um processo de
aprendizagem de competéncias e habilidades relativas a respetiva area de atuacgéo
(Miranda, 2008).

A ética desempenha um papel primordial no campo profissional, visto que para
alcancar o sucesso em qualquer profissdo, € imperativo fazé-lo segundo rigorosos
principios éticos e cédigos de conduta (Ricou, 2011). Assim, a ética surge “da
necessidade de fazer o bem, o que implica o reconhecimento de um valor, das
pessoas e das coisas”, pelo que importa agir com prudéncia e boa conduta (Miranda,
2008).

Uma atividade profissional tem sempre um objetivo formal e especifico, pelo
gue, no caso da psicologia este sera o de contribuir para 0 bem-estar e para a sadude
global do sujeito (Ricou, 2011). Neste sentido, no decorrer das suas funcdes, o

psicologo clinico deve ter sempre em consideracdo a ética enquanto principio moral, a
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deontologia enquanto conjunto de regras e deveres profissionais, nunca descurando a
legislacao vigente, pois pode limitar a sua fungéo. Este profissional fica assim obrigado
a respeitar de forma idéntica todas as pessoas que sejam objeto da sua intervencéo,
independentemente do seu género, idade, racga, tipo de perturbagéo ou outra qualquer
caracteristica tida em consideragéo (Pedinnielli, 1999).

Em salde mental, é aplicado ao paciente o conjunto de atitudes, medidas e
comportamentos que a ética e a deontologia profissional prescrevem. Contudo,
dependendo das caracteristicas da doengca mental, os principios éticos e as normas
deontologicas sofrem as adaptacdes necessérias. Sao questbes como a
confidencialidade do diagnéstico e do progndstico, a capacidade ou incapacidade do
paciente, as escolhas terapéuticas e a partilha de toda esta informacao, que levantam
guestdes éticas muito especificas (Osswald, 2009).

Na sua préatica profissional, os psicologos podem confrontar-se com uma
pluralidade de desafios éticos. Ainda assim, o autor chama a atencao para o facto de
gue estes profissionais adquirem pouca formacao no que diz respeito a identificacdo e
resolucdo de conflitos éticos, nomeadamente em contexto judicial. A principal questao
gque se coloca no tocante aos problemas éticos suscitados em processos
clinicos/judiciais, prende-se com o facto de, na maior parte dos casos, estarmos
perante um grupo especifico de individuos, e em situagbes mais extremas, serem
casos referenciados em contexto judicial (Sousa, Simdes, & Firmino, 2010).

A existéncia de um codigo deontologico, com aplicabilidade a todos os
profissionais, permite ndo s o julgamento sobre os respetivos comportamentos, como
principalmente a interiorizacdo de uma atitude, que tenha como primeira consideracéo
0s aspetos éticos e deontoldgicos (Ricou, 2011).

Assim, em 20 de abril de 2011, foi publicado em Diario da Republica o Cédigo
Deontol6gico da Ordem dos Psicélogos Portugueses (OPP). Este é considerado pela

referida Ordem como sendo “leitura fundamental para o desempenho de boas praticas
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na Psicologia e recomenda-se a todos os profissionais a actualizacdo e manutencao
da sua pratica em funcao das linhas orientadoras” (OPP, 2011)

O referido codigo € composto por trés partes: o preambulo, os principios gerais
e os principios especificos. Com a primeira parte, pretende-se definir os objetivos e a
aplicabilidade do cédigo, bem como a sua organizacao e relagdo com a legislacdo em
vigor. Os principios gerais — estruturais e aspiracionais — tém a pretenséo de fornecer
linhas orientadoras e inspiradoras, tendo em vista uma atuagéo focada nos ideais de
intervencao psicologica, estabelecendo ligacdo e