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RECENSOES 



MARK LEONARD, Why Europe will run the 21th century. Harper Collins Publishers. 
2005. 

Edi~ao portuguesa: Seculo XXI -- A Europa em Mudmu;a. Editorial Presen<;a. 2005. 

A tese defendida pelo auto1~ expressa no seu tftulo original, e polemica mas 
nao e inverosfmil e merece reflexao profunda. No £undo, esta obra e urn misto 
de analise polftica e de projecto I proposta de ac<;ao em defesa de uma causa -
a defesa dos valores europeus e do modelo de sociedade e de rela<;6es entre paf­
ses que a Europa tern vindo a desenvolve1~ sobretudo ap6s a 2." Guerra Mundial. 

0 assunto e de grande actualidade e oportunidade, dada a polemica e 
impasse do Tratado Constitucional Europeu, as hesita~6es e fraquezas de lide­
ran~a patentes a todos os nfveis na Europa de hoje e as perplexidades e indefini­
~6es com que a maioria dos agentes econ6micos - e mesmo polfticos - encaram 
as quest6es geoestrategicas e a sua rela<;ao com a economia e a gestao. 

0 autor pretende mostrar como e possfvel que, pelo seu poder de atrac~ao 
polftica e econ6mica, a Europa venha a consegui1~ no sec. XXI, tornar domi­
nante, a nfvel mundial, o seu modelo de rela<;6es internacionais e de governa­
~ao. Deste modo podera exercer urn poder e uma influencia de caracteristicas 
p6s-modernas, nao baseado na domina<;ao militar (embora esteja subjacente a 
existencia de uma certa for<;a militar e de uma alian<;a, em termos mais equili­
brados do que os actuais, com os EUA), nem no predomfnio econ6mico em ter­
mos absolutos, nem na absoluta hegemomia politica. 

Trata-se, sobretudo, de entretecer urn conjunto de acordos e de rela<;6es, 
urn conjunto diversificado de institui<;6es e tratados regionais e internacionais, 
de poderes transnacionais, de partilha de decis6es e de aplica~oes do princfpio 
de subsidariedade e da governa~ao em rede, do estabelecimento de urn pri­
mado da lei (em especial, da lei internacional) e de formas democraticas (rein­
ventadas) de governo (a nivel interno de cada pais), que transformem, com o 
sentido que, de alguma forma, se vai actualmente desenhando, o sistema de 
governa~ao mundial. E, ao estender este modelo, contra modelos conflituais ou 
de inspira~ao imperial ou hegem6nica, a Europa podera defender e, mesmo, 
desenvolver o seu papel e a sua influencia no mundo do sec. XXI. 

Embora possa haver nesta tese e neste desejo urn certo subestimar da 
importancia do econ6mico, este aspecto nao e desprezado na analise, nomeada­
mente no que se refere a importancia dos EUA e a emergencia de novas poten­
cias econ6micas e politicas, como a China e a India. Estes problemas sao tra­
tados, numa analise que se pretende mais profunda e de longo prazo do que 
muitas abordagens correntes, sob os interessantes lemas / titulos "o poder 
da fraqueza e a fraqueza do poder", "mao invisivel da Europa / Sistema polf­
tico invisfvel" e "poder revolucionario da agressao passiva", conduzindo ao 
alargamento e progressiva mundializa<;ao daquilo a que o autor designa por 
"Euroesfera". 
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As polfticas do "Consenso de Washington" op6e as pollticas do "Consenso 
de Estocolmo" (inspiradas no modelo n6rdico como inspirador do modelo 
social europeu). 0 declfnio da hegemonia americana, o poder de atrae<;ao do 
relacionamento econ6mico, polltico e cultural com a Europa, o efeito regional 
de domino poderao, na tese e projecto defendidos pelo autm~ conduzi1~ progres­
siva e discretamente, a uma nova ordem mundial, cujas caracterfsticas tornam 
o sec. XXI passfvel da designa<;:ao de "Novo Seculo Europeu". 

Nao se trata de uma obra de carcicter conjuntural. A questao de fundo que 
nos e proposta e as polemicas a ela associadas hao-de continuar a estar presen­
tes e a sua oportunidade perdurara, certamente, por varios anos para todos os 
que se interessam pelos temas da governa<;:ao mundial, da evolu<;:ao polftica 
e econ6mica neste seculo e da evolu<;:ao da Uniao Europeia e constru<;:ao do seu 
modelo estrutural e de governa<;:ao pr6prios e originais. 

E uma obra curiosamente complementar, no tema e na perspectiva analf­
tica, de uma outra obra tambem recentemente publicada (dezembro de 2005, 
na edi<;:ao original) - The Breaking of Nations - Order and Chaos in the Twenty First 
Century, de Robert Cooper (Ordem e Caos no Sec. XXI, na edi<;:ao portuguesa). 
Seria levado a dizer que o conjunto das duas obras proporciona uma interessan­
tfssima visao do que poderao ser a polftica e a economia mundiais na primeira 
metade deste novo seculo 

Trata-se de urn livro que, para alem do interesse do tema, e bern escrito, 
sintetico e bastante bern estruturado em subcapftulos de pequenfssima dimen­
sao, que tornam a leitura muito facil e agradavel mesmo a urn publico nao espe­
cialista, o que aumenta a sua eficacia. 

Carlos Braga 

Mestre em Gestao pela Universidade Lusiada 

* * * 

SUSANE BERGER and The MIT Performance Center, How we compete - What 
Companies around the world are doing to make it in today's global economy. 
Doubleday I Currency I Random House. 2005. 

Edi<;:ao portuguesa: A competitividade e as novas fronteiras da economia. Edito­
rial Presen<;:a. 2007. 

Este livro e escrito a partir de urn importante estudo realizado pelo MIT 
Industrial Pe1jormance Center sobre o comportamento das empresas em todo 
mundo face ao fen6meno da globaliza<;:ao. Este estudo tern uma caracterfstica 
importante que e 0 de partir do terreno, numa metodologia bottom-up, da ana­
lise do comportamento e das op<;:6es de cerca de 500 empresas nos Estados Uni-
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dos, na Europa e na Asia, em vez de partir de ami.lises macroecon6micas ou de 
estatfsticas econ6micas e do comercio internacional globais. 

A partir desta metodologia, e possi:Vel, para alem da normal detec<;:ao das 
tendencias, descobrir as formas concretas e muito diferenciadas como as empre­
sas tern reagido, como sucessos e fracassos, o que mostra pistas e comportamen­
tos que muitas vezes, nas ancl.lises mais globais ou mais superficiais sao abafa­
das ou ignoradas. Por isso chega a conclus6es diferenciadas e mais profundas 
do que muitas das obras correntes sobre a globaliza<;:ao. E e essa caracterfstica 
que torna este livro extremamente utile interessante, tanto para OS estudiosos e 
interessados nestes temas como para os pr6prios empresarios, polfticos e outros 
agentes econ6micos. 

Sao sucintamente analisados e confrontados com a realidade tres modelos 
te6ricos de analise da globaliza<;:ao (convergencia mundial, variantes nacionais 
do capitalismo e modelo das heran<;:as dinamicas) e essa analise contribui em 
muito para fornecer algumas luzes novas sobre a realidade da globaliza<;:ao e o 
seu reflexo nas politicas empresariais, bern como para contrariar algumas ideias 
superficiais largamente difundidas, sobretudo a partir de perspectivas apenas 
macroecon6micas ou de simplifica<;:6es de caracter jornalfstico. 

Esta obra mostra as tendencias claras do ambiente em que as empresas se 
movem: a globaliza<;:ao da economia, a modulariza<;:ao (tipo Lego) da produ<;:ao 
com outsourcing e deslocaliza<;:ao frequente de muitos dos m6dulos e com a pos­
sibilidade crescente daf decorrente da cria<;:ao e reconversao de empresas espe­
cializadas em apenas uma parte da cadeia de val01~ mas mostra tambem como, 
em muitos casos (especialmente no Japao e em certas zonas e sectores, ou ate 
em casos isolados, nos USA e na Europa), as empresas tern tido sucesso optando 
pela integra<;:ao vertical e pela produ<;:ao predominantemente local e nao deslo­
calizada, muitas vezes agrupadas em clusters locais ou regionais. Tambem nas 
empresas que optam predominantemente pela deslocaliza<;:ao e pelo outsourcing 
sao analisadas e documentadas muitas solu<;:6es possiveis. 

Uma das li<;:6es deste livro e mais uma vez que nao existe uma soluc;ao 
(mica, universal e miraculosa para o sucesso empresarial, em geral e face a glo­
baliza<;:ao, e que a heran<;:a, a hist6ria e patrim6nio cultural e de conhecimento 
de cada empresa e extremamente importante para determinar as solu<;:6es mais 
adequadas e para explicar o exito o ou fracasso das suas op<;:6es; por outro lado, 
demonstra a existencia de muitos outros factores a ter em conta para a op<;:ao 
e para o eventual sucesso ou insucesso da deslocaliza<;:ao e do outsoucing para 
alem dos pre<;:os relativos da mao-de-obra. 

Analisa tambem alguns dos perigos com que se tem defrontado as empre­
sas que entregaram inteiramente a sua produ<;:ao a empresas asiaticas especiali­
zadas nessa fase da cadeia de val01~ nomeadamente o desrespeito pela proprie­
dade intelectual e a passagem de segredos industriais e do produto para a 
concorrencia e, mesmo, a cria<;:ao e alimenta<;:ao de novos e importantes concor­
rentes asiaticos, devido a transferencia de know-how (as pr6prias empresas Japo-
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nesas fazem as suas op<;oes com muita aten<;ao a este aspecto a respeito de 
empresas fabricantes chinesas e de outros pafses asiaticos emergentes). E tam­
bern a forma como muitas empresas (embora isso nao seja generalizavel) opta­
ram par trabalhar num ambiente de salarios e regalias sociais elevadas e nisso 
tem tido sucesso, atraves da supremacia pela qualidade, pelos tempos de 
entrega e pelo ritmo de inova<;ao. 

Para alem do comportamento das empresas e da analise da forma de fazer 
as op<;oes de deslocaliza<;ao e outsourcing, sao tambem analisados a rela<;ao 
entre globaliza<;ao e emprego e o papel' do Estado, nomeadamente na cria<;ao 
de condi<;oes para o desenvolvimento das empresas, na promo<;ao da educa<;ao 
e do desenvolvimento de competencias e na implementa<;ao das diferentes 
politicas sociais, com a respectiva influencia no sucesso empresarial, a curto, 
medio e longo prazo. Curiosa e a analise bem pouco vulgar dos inconvenientes 
e possfveis consequencias a longo prazo da (ausencia ou insuficiencia de) poli­
tica de apoio social nos Estados Unidos, do papel do respeito pelo direito ao 
trabalho no Japao e das vantagens oferecidas pelo modelo social em·opeu 
(apresentados estes conw vantagens competitivas para o tecido empresarial e 
nao, como se vai tornando moda em certos meios (mais ideol6gicos e menos 
cientfficos), como handicaps para o sucesso empresarial). Outro aspecto focado 
sao os riscos politicos de certas localiza<;oes que, mesmo quando a op<;ao e de 
deslocaliza<;ao para esses pafses tem de ser considerado e permanentemente 
monitorizado. 

E desta forma que esta obra combina uma analise cuidadosa do comporta­
mento das empresas (a nfvel micro) com as tendencias globais, a visao macro e 
a analise das envolventes, terminando por deixar algumas recomenda<;oes para 
as empresas e para os Estados, explicita ou implicitamente. Bastante interes­
sante e a forma bastante detalhada como descreve o novo paradigma modular 
do tecido empresarial e do modelo de produ<;ao caracterfstico do capitalismo 
actual. 

Trata-se pois de uma obra de grande interesse, construfda a partir de um 
estudo profunda e serio, assente em factos devidamente enquadrados, de lei­
tura facil e por vezes surpreendente, que merece se lida e estudada e que pode 
ser de interesse tanto para o publico em geral, como para os mais interessados 
em acompanhar estes problemas, como os jornalistas e os meios academicos 
e, como e evidente os empresarios e os decisores e tecnicos diversos a nfvel 
empresarial. 

176 

Carlos Braga 
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MARK L. LENGNICK-HALL and CYNTHIA A. LENGNICK-HALL. Berrett-Koehler. 
Human Resource Management in the Knowledge Economy. New Challenges. 
New roles. New Capabilities. S. Francisco (USA). 2003. 

Os autores Mark L. Lengnick-Hall e Cynthia A. Lengnick-Hall, bem corme­
cidas da comunidade cientifica internacional pelo seu contributo para o ensino 
e investiga<;ao na area da Gestao de Recursos Humanos, na sua obra "Human 
Resource Management in the knowledge Economy" abordam, com ousadia e 
coerencia os desafios dos novos modelos econ6micos, sinteticamente designa­
dos por Economia do Conhecimento. 

Come~ando por reconhecer que a Gestao de Recursos Humanos tem-se 
dedicado tradicionalmente a gerir rotinas operacionais sobre os trabalhadores 
da organiza<;ao, de modo a procurar responder as necessidades deduzidas pelo 
planeamento estrategico e pela direc<;ao das organiza~oes, colocam a questao 
central da sua obra: devem ser estas rotinas melhoradas para responder aos 
novas desafios ou urge reinventar a Gestao dos Recursos Humanos? 

A sua resposta e sem hesita<;ao a favor da segunda op~ao. E eo desenvol­
vimento desta nova op<;ao que preenche grande parte deste livro que procura 
desenhar um novo conceito de Gestao de Recursos Humanos, considerando 
estes recursos como verdadeiros activos estrategicos e passando a integrar 
a fun<;ao que deles se ocupa na estrategia da organiza<;ao, alargando o seu 
campo de actua<;ao a toda a cadeia de valor. Neste alargamento do seu campo 
de interven<;ao, nao confinado ja apenas aos trabalhadores da organiza~ao, 
mas a todos que com. ela cooperam no seu interior e exteri01~ apresentam uma 
posi<;ao totalmente nova mais ajustada as regras de funcionamento da nova 
economia. 

Esta nova ambi<;ao para a Gestao de Recursos Humanos exige que ela 
passe a funcionar por papeis, os quais sao pormenorizados nos diferentes capf­
tulos do livro: 

• Como curador do capital humano, do capital estrutural e social da orga-
niza<;ao (capitulo terceiro); 

• Como facilitador da partilha do conhecimento (capitulo quarto); 

• Como promotor de redes de interac~ao e coopera~ao (capitulo quinto); 

• Como reformulador dos perfis de activos estrategicos necessarios ao 
funcionamento das organiza<;oes (capitulo sexto). 

Este livro enquadra-se na perspectiva mais actual da fun<;ao de Gestao de 
Recursos Humanos que e a da Gestao Estrategica de Recursos Humanos e a sua 
concep~ao alirlha como que se denomina o "modelo hard "da Gestao de Recur­
sos Humanos. 
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E um livro bem escrito e ilustrado com numerosos exemplos praticos. 
Recomenda-se, pois, a sua leitura e o seu estudo a quem se interessar pela Ges­
tao de Recursos Humanos neste momenta de mudan<;a que se vive nas organi­
za<;;6es. Organiza<;;6es sempre diferentes e nao padronizaveis. Mudan<;as sempre 
arriscadas e surpreendentes. 

Eis porque este livro ao assumir o risco de focar a Gestao de Recursos 
Humanos neste novo quadro de mudan<;a tambem devira vir a suscitar a elabo­
ra<;ao de novos trabalhos que abordem muitas das quest6es aqui apresentadas 
mas ainda nao respondidas. 
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