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Resumo

O som do vazio: musicoterapia com adolescentes com perturbagdes emocionais e

do comportamento em contexto escolar

Elisa Maria Gomes Galvao

A intervencdo da musicoterapia no contexto educativo tem ganho cada vez mais
importancia e investimento por parte dos musicoterapeutas. Este tipo de intervencéao
tem vindo a realcar o papel da musica como mediadora no processo de construcdo da
relacdo terapéutica com adolescentes. Numa populacdo com tantas dificuldades ao nivel
da expressdo verbal, a musica assume-se como uma segunda forma de expressdo no
processo de partilha e identificacdo pessoal e social, tornando-se assim uma forte aliada

na intervencdo terapéutica.

Este trabalho consiste na apresentacdo de uma intervencdo musicoterapéutica realizada
com adolescentes em contexto educativo no &mbito do estagio curricular do mestrado
em musicoterapia. Esta intervencao teve a duracdo de 6 meses durante os quais foram
realizadas sessdes de musicoterapia com 21 utentes, sendo que 16 estavam distribuidos
em 4 grupos e 5 foram acompanhados individualmente. Na descricéo e reflexdo de todo

este processo da-se enfoque ao estudo de dois casos, um individual e um de grupo.

Os resultados, que se traduziram positivos, foram apurados através de uma analise
qualitativa atenta dos resultados obtidos através dos dados clinicos observados durante o
processo de intervencado, resultados esses que vao de encontro com a informacéo obtida

na revisao de literatura.

A musicoterapia revelou-se um processo importante para estes utentes, no sentido em
que lhes possibilitou um outro caminho na expressao das suas emocdes e na descoberta

do “eu” em relacao dual e na relagao com os outros.

Palavras-chave: musicoterapia, contexto educativo, adolescentes, perturbacdo do

comportamento, perturbagdo emocional



Abstract

The sound of emptiness: music therapy with adolescents with emotional and
behavior disturbances in schools

Elisa Maria Gomes Galvao

The intervention of music therapy in the educational context has gained increasing
importance and investment by music therapists. This type of intervention has been to
highlight the role of music as a mediator in the process of building a therapeutic
relationship with adolescents. In a population with so many difficulties in verbal
expression, music is assumed as a second form of expression in sharing personal and

social identification process, thus becoming a strong ally in the therapeutic intervention.

This work consists in presenting a music therapy intervention conducted with
adolescents in an educational context in traineeship master's in music therapy. This
intervention lasted 6 months and music therapy sessions were conducted with 16 users
divided into 4 groups and 5 were followed individually. In the description and reflection
throughout this process gives focus to the study of two cases, an individual and a group.

The results, which showed positive were determined through a careful qualitative
analysis of the results obtained from the clinical data observed during the intervention,

these results that meet with the information obtained in the literature review.

In this sense, music therapy has proved to be an important process for these users, in
that it enabled them to another path with regard to the expression of their emotions and

the discovery of his "I" dual relationship and relationship with others.

Keywords: music therapy, educational setting, adolescents, conduct disorder, emotional

disturbance
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O SOM DO VAZIO: MUSICOTERAPIA COM ADOLESCENTES COM PERTURBAGOES
EMOCIONAIS E DO COMPORTAMENTO EM CONTEXTO ESCOLAR

1. Introducéao

O presente relatério tem como objectivo documentar a intervencdo
musicoterapéutica realizada no externato Alfred Binet, no &mbito do estagio curricular
do curso de mestrado em musicoterapia.

A escolha da populacdo, adolescentes com problemas emocionais e de
comportamento, teve origem, por um lado, no interesse pessoal e profissional pelo
trabalho com esta populacéo e, por outro, na expectativa de documentar e experienciar a
importancia que a utilizacdo da musica pode ter quando utilizada como linguagem
alternativa no processo de expressdo pessoal e como fendmeno mediador da relagédo
terapéutica.

O titulo deste relatério tem como objectivo realcar o vazio emocional que parece
inundar estes jovens e ao mesmo tempo, mostrar que esse vazio é, afinal, um intenso
tumulto interno que pode ser ouvido, elaborado e transformado através da musica,
demonstrando a capacidade que a musicoterapia tem enquanto processo orientado para a
mudancga.

E apresentado de inicio um enquadramento tedrico onde se reflecte sobre as
patologias predominantes nestes jovens e sobre o trabalho musicoterapéutico que pode
ser realizado no contexto escolar com eles. Esta pesquisa bibliografica vem fundamentar
o trabalho realizado e a reflex&o sobre 0s casos que se apresentam posteriormente. Para
uma melhor apresentacdo e compreensdo das intervencfes musicoterapéuticas, foram
seleccionados dois estudos de caso, um individual e um de grupo onde se descreve o

tipo de intervencao realizada e os efeitos que a musicoterapia pode surtir.
Com este trabalho, pretende-se documentar a possibilidade de uma intervengéo de

cariz psicoterapéutico em contexto escolar, embora se tenha presente a integracdo dos

objectivos tracados para cada aluno nos seus planos educativos individualizados.

ELISA MARIA GOMES GALVAO



O SOM DO VAZIO: MUSICOTERAPIA COM ADOLESCENTES COM PERTURBAGOES
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2. Caracterizacdo da instituicao

O externato Alfred Binet é uma escola de educacdo especial vocacionada para
alunos com necessidades educativas especiais, sendo a idade minima para a frequéncia
escolar de 6 anos de idade e a idade maxima de 24 anos (Regulamento Interno
“Externato Alfred Binet”, 1.1, p.3).

E uma escola reconhecida pelo Ministério de Educacio que funciona com alvaras,
existindo um contrato de cooperacdo com o referido Ministério, onde esta
salvaguardada a gratuitidade do ensino entre 0s 6 e 0s 17 anos de idade. Os jovens cuja
faixa etaria se situa entre 0s 17 anos e 0s 24 anos sdao comparticipados pelo Centro
Regional de Seguranca Social, de acordo com o respectivo rendimento familiar

(Regulamento Interno “Externato Alfred Binet”, 1.1, p.3).

O externato Alfred Binet esta situado no Restelo, em Lisboa e nele funcionam o 1°,
2°, e 3° ciclos do ensino bésico, em regime de educagdo especial, onde os alunos
acompanham curriculos especificos individuais adequados as suas necessidades
educativas. O namero de alunos que frequentam o 1° ciclo é de 45. Os 2°/3° ciclos sdo
frequentados por 75 alunos. Este externato empenha-se em garantir servigos, programas,
espacos e contextos especializados para responder as necessidades educativas especiais
dos seus alunos. Os programas de educacdo especial ttm como principais objectivos
maximizar o potencial de aprendizagem dos alunos e minimizar as suas incapacidades

(Regulamento Interno “Externato Alfred Binet”, artigo 7°, p.8).

Quanto ao horério lectivo, no 1° ciclo as aulas decorrem entre as 10h e as 16h30,
havendo um intervalo da manhd, das 11h e 10m as 11h e 20m. O almoco decorre das
12h e 30m as 14h. O intervalo da tarde é das 15h e 10m as 15h e 20m (Regulamento
Interno “Externato Alfred Binet”, artigo 9°, p.9).

No 2° e 3° ciclo as aulas decorrem entre as 10h e as 12h50m e das 14h as 16h30,
havendo um intervalo da manha das 10h50 as 11h. O almogo decorre das 12h as 14h. O
intervalo da tarde é das 15h as 15h10. E fornecido um lanche, dentro da sala de aula, as

16h20m (Regulamento Interno “Externato Alfred Binet”, artigo 9°, p.9).

O tempo lectivo de cada aula, no 2° e 3° ciclo é de 50 minutos (Regulamento Interno

“Externato Alfred Binet”, artigo 10°, p.9).

ELISA MARIA GOMES GALVAO



O SOM DO VAZIO: MUSICOTERAPIA COM ADOLESCENTES COM PERTURBAGOES
EMOCIONAIS E DO COMPORTAMENTO EM CONTEXTO ESCOLAR

Todos os alunos do externato acompanham, como oferta complementar, o programa
de integragédo socioprofissional, onde os alunos com 16 ou mais anos de idade podem
ser inseridos em estagios pré-profissionais externos, estabelecendo varios protocolos e
acordos de cooperacdo com instituicdes e empresas comerciais. Além disso, os alunos
podem também usufruir de apoio psicopedagdgico, terapia da fala, psicomotricidade,
expressdo fisico-motora, treino de alimentacdo, estimulagdo sociocognitiva,
musicoterapia, actividades de enriquecimento curricular: projecto “movimento e
comunicagdo”, grupo coral “os Binecas”, projecto ‘“sexualidade”, entre outras

actividades (Regulamento Interno “Externato Alfred Binet”, artigo 7°, p.8).

Existe também a oferta de actividades recreativas diérias/ateliers, onde os alunos
usufruem de um espago de convivio “Binet Bar” para actividades ludico/recreativas, que
incluem jogos de mesa, masica, entre outros. O externato dispde ainda de um centro de
recursos de apoio a informatica e outras actividades de enriquecimento (Regulamento

Interno “Externato Alfred Binet”, artigo 7°, p.8).
2.1. Condicdes de admissao

De acordo com a Portaria 1103/97 e o Dec. Lei n°21/2008, os alunos que sao
propostos para encaminhamento para o externato necessitam de um processo de
encaminhamento elaborado pelo Agrupamento da Escola, ou outros, que tera de ser
enviado a DGEStE acompanhado com os seguintes documentos: formulacdo do pedido
de encaminhamento pelo 6rgdo de gestdo/direccdo da escola onde foi efectuada a
matricula; documento comprovativo da deficiéncia de que é portador, passado por
médico da especialidade; declaracdo de vaga do externato; concordancia do encarregado
de educacéo; programa educativo individual.

Para que seja emitida a declaracdo de vaga do externato € necessaria a observacdo
psicopedagdgica do aluno, efectuada pelo externato e o conhecimento e concordancia
do encarregado de educacdo da oferta educativa do externato Alfred Binet. Os alunos
sdo avaliados segundo a Classificacdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e
Saude (CIF) sendo o programa educativo individual tracado tendo em conta o0s

resultados obtidos na avaliacdo e as caracteristicas individuais do aluno.

ELISA MARIA GOMES GALVAO



O SOM DO VAZIO: MUSICOTERAPIA COM ADOLESCENTES COM PERTURBAGOES
EMOCIONAIS E DO COMPORTAMENTO EM CONTEXTO ESCOLAR

O externato Alfred Binet surge assim como uma Ultima resposta social/educacional
a estes individuos, que ndo sdo “enquadrados” no ensino regular e cujas respostas que
este (ensino regular) oferece, ndo sdo eficazes nem capazes de responder as suas

necessidades.

ELISA MARIA GOMES GALVAO
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3. Caracterizacao geral da populacao-alvo

Todos os alunos desta instituicdo apresentam alteracbes do seu funcionamento
mental (CIF), quer globais (intelectuais, psicossociais, intrapessoais, temperamento e
personalidade), quer especificas (atencdo, memoria, percepcdo, emocionais, cognicdo e

calculo).

As faixas etarias vao dos 9 aos 23 anos sendo que a maioria dos alunos séo do
género masculino e tém idades compreendidas entre 0os 16 e os 17 anos. Estes alunos
estdo integrados na vida escolar, embora 0s seus progressos, relativamente a conteudos
de aprendizagem funcional, sejam lentos e pouco satisfatorios para a inser¢do na vida

activa.

Os alunos do externato Alfred Binet apresentam ainda dificuldades significativas de
relacionamento interpessoal e de realizacdo de tarefas, o que compromete a actual
integracdo socioprofissional, em espago exterior, sem a orientacdo directa dos técnicos
da escola.

E importante referir também, que a maior parte destes alunos, provem de meios
socioecondémicos desfavorecidos, familias disfuncionais e instituicdes de acolhimento.
Nesse sentido, pode-se considerar que s&o criancas/adolescentes em risco. Segundo
Mcwriter et al. (1998, p.7 citado por Camilerri, V., 2007, p. 17) o termo “em risco”
pode ser definido como “em perigo de futuros eventos negativos”. Esses eventos ou as
suas consequéncias podem incluir, depressdo, insucesso escolar, dependéncias (vicios),
desemprego, prisdo, pobreza, ou morte, e sdo o resultado de cenarios de factores de

risco complexos.

ELISA MARIA GOMES GALVAO
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4. Enquadramento tedrico

A crianga e 0 jovem cujos problemas se inserem na &rea das dificuldades de
aprendizagem acumulam, regra geral, problemas emocionais, de comportamento e
algumas dificuldades cognitivas que podem evoluir para uma debilidade mental ligeira
ou moderada. Os contextos familiares e sociais onde estdo inseridos fora da escola e um
conjunto de experiéncias de vida dificeis ou mesmo traumaticas podem gerar sérias e
debilitantes consequéncias fisicas, emocionais, comportamentais, sociais e académicas,
tais como ansiedade, dificuldades de aprendizagem e de integracdo social. Estas
consequéncias podem resultar num perfil de comportamento externalizante, incluindo
actos agressivos inapropriados e a conduta anti-social ou internalizante, como a
depressdo e o uso de drogas. Os sintomas externalizantes sdo especialmente mais
disruptivos e visiveis ao invés dos sintomas internalizantes, que podem passar

despercebidos e mais dificilmente detectados (Camilerri, 2007).

Assim, neste capitulo pretende-se expor uma revisdo da literatura existente sobre as

a aplicacdo da musicoterapia com adolescentes em contexto escolar.

4.1. Probleméticas predominantes na populacdo adolescente em

setting de educacéao especial

4.1.1. Dificuldades de aprendizagem

As dificuldades de aprendizagem sd@o um fenémeno bastante complexo e séo alvo de
inimeras defini¢des. No entanto, a definicdo que retine maior consenso internacional é a
seguinte: “Dificuldades de Aprendizagem (DA) ¢ uma designagdo geral que se refere a
um grupo heterogeneo de desordens manifestadas por dificuldades significativas na
aquisicdo e na utilizagdo da compreensao auditiva, da fala, da leitura, da escrita, e do
raciocinio matematico. Tais desordens, consideradas intrinsecas ao individuo e
presumindo-se que sejam devidas a uma disfuncdo do sistema nervoso central, podem
ocorrer durante toda a vida. Problemas na auto-regulacdo do comportamento, na
percepcao social e na interac¢do social podem coexistir com as DA. Apesar das DA
ocorrerem com outras deficiéncias (ex.: deficiéncia sensorial, deficiéncia mental,
disturbios sociosemocionais) ou com influéncias extrinsecas (ex.: diferencas

socioculturais, insuficiente ou inapropriada instrucdo, etc.), elas ndo sdo o resultado
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dessas condigdes”. (National joint committee of learning disabilities, 1988 cit. in

Fonseca, 2008)

Esta definicdo vem assim dar um panorama geral do que sdo as DA e das quéo
abrangentes areas podem atingir. No entanto, reforca a ideia de que se elas ja existem no
individuo, podem ser agravadas ou diminuidas pelo meio exterior envolvente. Nesse
sentido, é necessario que exista sensibilidade e metodologia para detectd-las e
transformar as influéncias extrinsecas num meio superador ou propiciador de melhores

aprendizagens (Fonseca, 2008).

Cada individuo é um ser Unico e tem as suas caracteristicas especificas. No entanto,
existem algumas caracteristicas gerais comuns nesta populacao, tais como, dificuldades
na atencao selectiva; sequenciacao ou reconhecimento de simbolos; dificuldades relacao
espacial, na percepcdo de quantidade ou de tempo; dificuldades na integracao visual e
de audicao; dificuldades na expressao verbal ou em compreender os outros; dificuldades
na organizacdo mental, estratégias e reconhecimentos de padrdes; problemas de
memaria ou no pensamento conceptual; e problemas de orientacdo geral e lateralidade
(Peters, 2000).

Outras caracteristicas associadas podem incluir hiperactividade, labilidade
emocional, impulsividade, capacidades sociais pobres, dificuldade em ouvir 0s outros
ou em aceitar autoridade, dificuldade em ajudar ou cooperar com os outros, dificuldade
em expressar ideias ou sentimentos, auto-atitude negativa ou baixa auto-estima,
desmoralizacdo e sentimentos de falha, stress e frustracdo. Contudo, nem todas estas
caracteristicas e problemas serdo encontrados nestes individuos sendo importante, ainda

assim, saber e reconhecer que algumas poderao estar presentes (Idem).

4.1.2. Patologia do comportamento

A patologia do comportamento € um problema cada vez mais recorrente nas nossas
escolas e dentro dela inserem-se perturbacdes como a hiperactividade com défice de

atencdo, perturbacdo de oposicao e perturbacdo do comportamento.

Frequentemente sdo observaveis episddios de violéncia na escola. No entanto,
segundo Strecht (2002, 2008), a violéncia destas criancas e adolescentes raramente é

dirigida a um professor ou outra pessoa em particular. Para este autor,” a violéncia ¢é
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uma expressdo de agressividade primaria ndo elaborada” (Strecht, 2002:148) e que
todos 0s actos que a ela possamos associar séo muito provavelmente o resultado de uma
quebra na comunicacdo que comegou em idades prévias e que se prolongou no tempo e
foi transportada para o espaco escola. Este autor acredita que as criangas violentas
podem ser compreendidas ou reprimidas, mas se decidirmos compreendé-las ndo

precisaremos de as reprimir.

Os jovens que apresentam esta problematica manifestam muitas vezes
comportamentos desadequados que acarretam muitas vezes uma incompreensdo por
parte dos cuidadores e educadores. Estes jovens manifestam frequentemente
comportamentos agressivos, interpretacdo distorcida do comportamento dos outros,
dificuldade no controlo dos impulsos, dificuldade de organizacdo e realizacdo de
tarefas, baixa tolerancia a frustracdo, fraca auto-estima, violéncia fisica e psicoldgica, o

que induz muitas vezes a necessidade de um diagndstico.

Amiude estas situac@es de instabilidade e agitacdo determinam um compromisso do
rendimento escolar, tanto pela indisponibilidade psiquica que expressam, quer pelo
problema de comportamento que também geram, sendo a causa constante de san¢oes
disciplinares a nivel escolar (Strecht, 2008). Na realidade, o diagndstico de perturbacdes
do comportamento, hiperactividade ou oposic¢ao esta muitas vezes associado a um nivel
intelectual inferior & média, especialmente no que se refere ao QI verbal. A realizacdo
escolar, particularmente na leitura e outras tarefas verbais, pode situar-se abaixo do
nivel esperado para a idade e inteligéncia do sujeito. Um numero consideravel de
criangas atendidas em centros clinicos por défice de atencdo com hiperactividade sofre
igualmente de uma perturbacdo de oposi¢cdo ou do comportamento e apresentam com
elevado predominio, perturbacdes do humor, da ansiedade e da aprendizagem (DSM-
IV, 2002).

Estes jovens provém de situacOes familiares problematicas e muitas até traumaticas.
Ndo € incomum jovens que sejam sujeitos a negligéncia (fisica, psicoldgica ou
emocional), maus-tratos, abandono, apresentarem este tipo de comportamentos e

dificuldades.

Strecht (2002) refere que cada vez mais as escolas recebem estas criangas e jovens,
cuja vida foi marcada desde cedo por padrdes frageis e intrusivos de relacdo onde a
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violéncia emocional foi sempre uma constante. Estas vivéncias acarretam habitualmente
dificuldades no seu funcionamento individual, onde o0s comportamentos s&o
fundamentalmente descargas de puls@es relativamente primarias e onde os sentimentos
mais dificeis ndo sdo pensaveis e sO a accdo os parece resolver; dificuldades no
funcionamento familiar, onde a auséncia de uma contencdo foi a regra predominante;
dificuldades nas relagcfes sociais, onde a no¢do de boa auto-imagem, o equilibrio entre
dependéncia/independéncia, a capacidade de observar e explorar e 0 gosto por descobrir
sdo inexistentes; e dificuldades com a escola, onde s&o normalmente vivenciadas
experiéncias de insucesso e exclusdo. Deixadas sozinhas nas suas vivéncias e
aprendizagens, estas criancas e jovens diminuem a sua tolerancia a frustragdo e vivem a
escola com um sentimento de vazio que torna impossivel a capacidade de pensar, reter e

aprender.

De facto, criancas e jovens provenientes de ambientes complicados, expostos a
episodios de violéncia podem apresentar varios niveis de depressdo e ansiedade e até
mesmo desordem de stress pos-traumatico. Conjuntamente podem também apresentar
uma pobre auto-estima, pobre desempenho escolar e até mesmo grandes niveis de
absentismo escolar (Hurt et. Al (2001, cit. in Camilleri, 2007). Podem também
desenvolver comportamentos de agressao fisica, diminuicdo da percepcdo do perigo,
baixas expectativas do futuro, comportamentos anti-sociais (Schwab-Stone et. al, 1995
cit. in Camilleri, 2007).

Parson (1994 cit. in Camilleri, 2007) descreve o trauma como uma intrusao violenta
no “eu” que destabiliza o nosso sentido de organizac¢do e integridade e provoca uma
disrupgéo no nosso funcionamento. A sensacdo de impoténcia e inseguranga pode levar
ao isolamento ou compensar a sua vulnerabilidade com agressividade. A crenca de nada
mais interessa, pode levar a crianca ou jovem traumatizado a adoptar comportamentos

perigosos e impulsivos como forma de transformar a sua fraca auto-estima.

A origem desta perturbacéo pode ser de variadas fontes, no entanto, na “maioria dos
casos, diz respeito a situagbes que envolvem vulnerabilidade ou predisposi¢édo
constitucional, excesso de estimulos externos considerados psiquicamente toxicos,

instabilidade de padrdes de regulacdo de ritmos de vida, distor¢cdes da qualidade da
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relacdo parental ou ainda funcionar como forma de exteriorizacdo de quadros

relativamente comuns como os das perturbagdes depressivas” (Strecht, 2008:148).

Sdo também frequentes conflitos com os pais, professores e colegas e, pode também,
instituir-se um ciclo vicioso em que 0s pais € a crianca revelem o pior que ha em cada
um deles (DSM-1V, 2002).

4.1.3. Perturbacéo da Vinculagdo

A teoria da vinculacdo afirma que existe uma necessidade humana universal de os
individuos criarem e desenvolverem lacos afectivos de proximidade ao longo da sua
existéncia, com o objectivo de alcancarem a seguranca que lhes permita explorar o
mundo e assim conhecer-se e conhecer o outro (Matos & Costa, 1996).

Os problemas de vinculag¢do nos primeiros anos de vida podem aumentar o risco de
comportamentos anti-sociais no fim da infancia e na adolescéncia. Estes
comportamentos derivam muitas vezes do abuso fisico da crianca, negligéncia ou

problemas relacionais pais-filhos (DSM-1V, 2002).

Winnicott (1989 cit in. Ferreira & Pinho, 2009) entendia que a agressao emergia de
uma disfuncdo da vinculagdo e defendia que ndo se podia estudar as criangas e jovens

fora da diade mée-filho.

Winnicott (1975) defendia que cada ser humano transporta um potencial inato para
se integrar e amadurecer, porém isso s seria possivel se a crianca estivesse envolvida
num ambiente facilitador que provesse cuidados e uma relacdo afectiva securizante com
a principal figura cuidadora, o que por sua vez promoveria um desenvolvimento
saudavel. Na sua perspectiva, a principal figura cuidadora é desempenhada por “uma
mae suficiente boa” que se adapte e corresponda as necessidades fisicas e emocionais
do bebé, atribuindo-lhe um significado e sentido, visto que numa primeira fase mée e
bebé sdo um so6. Este autor defende que existem trés etapas no desenvolvimento mae-
bebé, sendo que a primeira se caracteriza por uma fase de dependéncia absoluta, onde se
a mae ndo for capaz de se relacionar com 0 bebé, este permanece num estado de
desintegracdo, ficando mais susceptivel a lacunas primitivas no seu desenvolvimento
que poderdo conduzir a origem de patologias mentais. Uma segunda etapa definida
como dependéncia relativa, onde a mée cria um espaco relacional onde o bebe procede a

auto-exploracdo e desenvolvimento da autonomia, e a terceira etapa de independéncia.
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Contudo, é na fase de dependéncia relativa que acontece o fendmeno que ele
denominou de objecto transicional, onde o bebé cria um substituto simbolico da atengéo
dada pela méde. Na sua perspectiva, estes objectos transicionais assumem um papel
importante no processo gradual de separacdo da mae porque ajudam a diminuir a

angustia e origem do “eu”.

Para Bowlby, os bebés ndo se vinculam exclusivamente por necessidade de comida
ou calor, mas sim por necessidades sociais e propensdes inatas para procurar o0 contacto
directo com um adulto (geralmente a mée) (Gleitman, Fridlund & Reisberg, 2011). E
neste sentido, René Spitz, estudioso da vinculacdo do apego, também confirma o
postulado por Bowlby. Spitz observou que os bebés (de um orfanato onde trabalhava)
qgue ndo recebiam afecto, embora fossem alimentados e vestidos, apresentavam uma
sindrome que ele denominou de hospitalismo. Estes bebés ostentavam problemas no seu
desenvolvimento fisico, tinham falta de apetite, ndo aumentavam o peso e, com 0
tempo, perdiam o interesse por se relacionar, o que conduzia estes bebés ao obito.
Assim, Spitz concluiu gque a auséncia dos pais e do afecto era um factor determinante no
desenvolvimento do bebé (Brum & Shermann, 2004). Porém, Bowlby acrescenta que no
que diz respeito a vinculagdo, o medo do desconhecido é também um factor importante
porque é na necessidade de seguranca, conforto e reflgio oferecidos pela mée (ou figura
cuidadora) que reside a producéo da vinculacdo (Gleitman, Fridlund & Reisberg, 2011).

Neste sentido, Winnicott (1975) valoriza a importancia do “brincar” como uma
forma de expressdo e comunicacdo das criancas, pois é no acto de brincar que a crianca
encontra uma possibilidade de expressar os seus medos, angustias, dificuldades,
habilidades, frustragdes e alegrias. E € neste “brincar” e s6 no “brincar” que existe a
possibilidade da crianca desenvolver a sua criatividade, motivacdo, cooperacdo e
empatia. Esta capacidade de brincar € a forma que a crianca tem de se relacionar e
comunicar consigo mesma e com o mundo, isto é, o brincar assume o papel de mediador

entre 0 mundo interno da crianca e das contingéncias da realidade concreta e relacional.

A quebra ou inexisténcia de um vinculo precoce significativo pode comprometer
futuros relacionamentos que a crianga possa estabelecer e esta perda afectiva pode ser
um factor importante no surgimento das perturbacdes associadas ao comportamento.

Casos mais graves destas perturbacbes, poderdo dar inicio a um padrdo de vida
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relacionado ao consumo de &lcool e drogas, que reflecte uma falsa resolucdo de
problemas sentidos como insuperaveis e experienciados na auséncia de um sentimento
de proteccdo, ajuda ou esperanca, ou a delinquéncia e marginalidade, onde o furto
assume uma forma de chamar a atengdo, “agredindo um meio envolvente que foi

sentido anteriormente como agressor’ (Strecht, 2008:41).

As criangas e adolescentes com perturbacdes de vinculagdo tém como principal
caracteristica a fraca capacidade para responderem de forma adequada no contexto
emocional e social. Existem dois grupos distintos de criancas que se inserem nesta
perturbacdo. Por um lado, existem as criancas e adolescentes que se inserem num grupo
que se caracteriza pelo comportamento anti-social, que reflectem um comportamento
intimidante, agressivo e violento, que apresenta uma pobre capacidade em aprender a
partir de experiéncias de interaccdo social e que manifestam intuitos destrutivos ou
s&dicos. Quando confrontadas pelos seus comportamentos desajustados nao
demonstram sinais de remorsos, vergonha ou culpabilidade. Por outro lado, existe um
grupo de criancas e adolescentes que manifestam uma aparente seguranca perante 0s
outros e em relacbes breves e superficiais. Este grupo caracteriza-se pela sua
ambiguidade que tanto se pode reflectir em comportamentos introvertidos e auto-
destruidores, como em comportamentos extrovertidos, impulsivos e agressivos.
Habitualmente manifestam um comprometimento nas competéncias socias,
particularmente no que respeita ao brincar, aprender, trabalhar, criar amizades ou

integrar num grupo (Rygaard, 2006).
4.1.4. Deficiéncia mental

A grande maioria dos alunos do externato Alfred Binet é diagnosticada com défice
cognitivo ligeiro. Por esse motivo, achou-se pertinente fazer uma breve referéncia sobre

esta patologia.

A deficiéncia mental pode ser designada como um funcionamento intelectual global
inferior a média, com inicio antes dos 18 anos, acompanhada de limitacdes no
funcionamento adaptativo e é categorizada em quatro graus de gravidade, que traduzem
o grau de incapacidade intelectual. So elas a deficiéncia mental ligeira, deficiéncia

mental moderada, deficiéncia mental grave e deficiéncia mental profunda (APA, 1994).
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E comum as pessoas com deficiéncia mental ligeira desenvolverem competéncias
sociais e de comunicacdo durante a idade pré-escolar visto que as deficiéncias que
possuem sao tdo minimas, que muitas vezes, ndo se distinguem das criancas ‘“normais”
até idades posteriores. Quando atingida a adolescéncia, podem adquirir conhecimentos
ao nivel do 9° ano de escolaridade e durante a vida adulta, poderdo alcancar
competéncias sociais e vocacionais adequadas a uma autonomia minima (APA, 1994).

No entanto, é relevante referir que causas externas, como privacdo emocional, meios
socio-economicos desfavorecidos, fraca estimulacdo, maus tratos (fisicos ou sexual),
negligéncia, abandono, entre outras, podem igualmente contribuir para a origem desta
patologia. Criangas que vivenciam cedo este tipo de privacdes ou situacgdes, apresentam
muitas vezes falhas de integracdo do seu “eu” infantil e, ostentam uma evidente
fragilidade psiquica (Stretch, 2002) podendo até apresentar falhas no seu

desenvolvimento fisico, intelectual, emocional e/ou social (Amir e Yair, 2008).
4.2. Abordagem centrada do cliente

A intervencdo exposta neste relatério de estagio foi conduzida com base numa
abordagem psicoterapéutica centrada no cliente. A ideia de que é na relacdo entre
terapeuta e cliente que se da a mudanca, foi referéncia para a conducdo e realizacao
deste trabalho. A esséncia desta teoria é a de que o cliente tem dentro dele os recursos
necessarios ao seu auto-entendimento, a alteracdo do seu auto-conceito e do seu
comportamento auto-dirigido e, esses recursos s6 podem ser aproveitados se existir um

ambiente onde existem atitudes psicologicas facilitadoras.

Carl Rogers (1959 cit in Mcleod, 2007) acredita que todos 0s seres humanos tém
tendéncia para a auto-actualizagdo e que todas as pessoas sdo inerentemente boas e
criativas e que sO se tornam destrutivas apenas quando tém um pobre auto-conceito ou
restricdes externas a substituirem o processo de valorizacdo. No entanto, para atingir
esta auto-actualizacdo a pessoa tem de estar num estado de congruéncia, ou seja, a auto-
actualizacdo s6 ocorre quando o “eu-ideal” (quem querem ser) seja congruente com o

seu comportamento actual (auto-imagem).

Segundo Rogers (1979, 2009) existem trés condi¢Bes essenciais que tém de estar

presentes em qualquer situacdo onde o objectivo seja o desenvolvimento do cliente.
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Essas condicdes sd&o a genuinidade ou congruéncia, a consideragdo positiva

incondicional e a compreensdo empatica.

O primeiro elemento, a genuinidade, significa que o terapeuta tem de adoptar uma
postura de total abertura dos sentimentos e atitudes que estiverem a acontecer naquele
momento, tanto dos seus como o0s do cliente. O segundo elemento, a consideracdo
positiva incondicional, que expressa a atitude de aceitagdo que o terapeuta tem face ao
que o cliente € naquele momento. Este elemento envolve a boa vontade por parte do
terapeuta em aceitar qualquer tipo de sentimentos que o cliente expressar, que podem
ser confusdo, medo, raiva, amor, orgulho, entre outros. Quanto mais o terapeuta adoptar
esta postura, mais provavel serd o movimento de mudanca. O Gltimo elemento, a
compreensdo empatica, significa a capacidade que o terapeuta tem de sentir
precisamente os sentimentos e significados pessoais que estdo a ser experienciados pelo

cliente e, a comunicagéo desse entendimento ao cliente (Rogers, 1979).

Em musicoterapia, a capacidade do terapeuta se projectar musicalmente € crucial na
relacdo cliente-terapeuta. E nesta capacidade, conjuntamente com as caracteristicas do
terapeuta e o poder inerente desta ferramenta terapéutica, que reside a especial
qualidade da relacdo terapéutica criada em musicoterapia. A motivacdo que nasce da
identificacdo positiva, do estimulo genuino e o uso de técnicas de musicoterapia
especificas, produz autocontrolo, aprendizagem intrinseca e acgdo criativa. Pelo facto de
a resposta a musica ou ao som ser muito subjectiva e possuir muitos aspectos resultantes
de diversos factores, a capacidade de receber de forma empaética e de ndo julgamento
todos os sinais possiveis, verbais e ndo verbais, musicais ou ndo musicais, que o cliente

transmite é um requisito basico na criacdo da relacao terapéutica (Boxill, 1985).

Ruud (2010) afirma que a comunicacdo precoce é composta por sons, entoacoes,
ritmo e tempo, intensidade, pequenas narrativas de sons e fragmentos melddicos. Estas
qualidades musicais sdo inerentes a interac¢do gestual entre a crianca e 0 seu cuidador.
Assim, esta comunicacdo musical estd incorporada numa relacdo de carinho onde a
crianca pode sentir como 0S outros expressam 0S Seus sentimentos e emocgdes. A
masica, 0 movimento e 0s gestos sdo os primeiros blocos de construcdo das relages
humanas. Trevarthen (2002 cit. in Ruud, 2010) vé esta “compreensao afectiva” como a

raiz da formacao de identidade.
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O comportamento musical ou ndo musical do cliente é visto como uma expresséo do
seu “eu” e uma tentativa adaptativa subjacente de satisfazer uma necessidade. Mesmo o
comportamento disruptivo pode ser entendido como servindo um proposito do cliente.
A postura terapéutica do musicoterapeuta deve ser a de promover 0s comportamentos
positivos e produzidos pelo cliente, que podem ser encontrados na experiéncia de fazer
masica (Pellitteri, 2000).

Para Ruud (2010) a improvisacdo musical € uma forma de comunicacao livre onde o
individuo pode estar numa relacdo genuina e de compreensdao. A expressdo musical,
como resposta mutua e empética, ocorre em momentos de improvisagdes musicais e é

uma possivel reformulacdo de uma experiéncia vivida.

No que respeita a improvisacdo musical esta também era privilegiada no modelo de
Nordoff-Robbins no sentido em que, a musica tem a capacidade de facilitar a expressao
e a comunicacdo entre as pessoas e num contexto de genuinidade tem o poder de
fomentar o desenvolvimento do verdadeiro “eu”. Neste modelo e independentemente do
grau de deficiéncia ou capacidade intelectual, a musica constitui um veiculo de
desenvolvimento pessoal e, posteriormente, a criatividade e actualizacdo pessoal
(Wigram, 2002).

4.3. Musicoterapia em contexto educativo

A musicoterapia pode ser definida como um processo sistematico de intervengdo
onde o terapeuta ajuda o cliente a promover saude, utilizando as experiéncias musicais e
as relacbes desenvolvidas através delas, como uma forca dindmica para a mudanca
(Bruscia, 1998).

Em contexto educativo a musicoterapia pode inserida tanto no ensino regular como
no ensino especial. Neste contexto, 0 musicoterapeuta pode ter como objectivos a
estimulacdo e desenvolvimento das habilidades cognitivas, motoras, sociais e
emocionais dos alunos. Nesse sentido, a intervencdo musicoterapeuta podera incidir
sobre o desenvolvimento individual do aluno com o fim de colaborar com os objectivos
gerais da escola (Cunha & Volpi, 2008).

Em contexto educativo, a musicoterapia pode adoptar quatro categorias terapéuticas:
as actividades musicais de tarefa de apoio as tarefas académicas, cujo trabalho recai

sobre a estimulacdo cognitiva; a utilizagdo da musica como reforgo positivo de
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comportamentos ajustados; as actividades musicais de apoio socio-emocional, onde se
podem praticar comportamentos sociais ajustados e exprimir sentimentos; e a
musicoterapia enquanto apoio a educacdo musical, onde o musicoterapeuta pode
facultar métodos adaptativos para garantir uma participacdo bem sucedida do aluno com

dificuldades no ambiente musical (Gfeller, 1999).

Perante o contexto educativo singular onde o estagio teve lugar, optou-se por uma
abordagem terapéutica de apoio socio-emocional dos alunos, através da criacdo de uma
relacdo positiva de aceitacdo e confianca, promotora de comportamentos afectivos e

sociais ajustados.
4.4. Musicoterapia com adolescentes

A grande maioria de alunos do externato Alfred Binet, que apresentam este tipo de
perturbacdes, sdo adolescentes que provém de instituicBes, familias destruturadas ou de

meios socioeconomicamente desfavorecidos.

A adolescéncia é um periodo do desenvolvimento humano que representa a transicao
da crianca para a idade adulta. Este periodo é caracterizado por inimeras alteraces no

ser humano, alteracdes essas, inseridas num contexto biopsicossocial.

Né&o pretendendo aprofundar o tema do auto-conceito, achou-se pertinente referi-lo
nesta fase, em que se descreve o trabalho musicoterapéutico com adolescentes.

O auto-conceito pode ser definido como “um sistema de representagdes descritivas e
avaliagdes do “Self”, que determina a forma como nos sentimos acerca de nos proprios

e que orienta as nossas ac¢oes” (Harter, 1993 cit in Gomes, 2007).

Na adolescéncia, o auto-conceito ganha outras dimensdes na medida em que o
adolescente comeca a ter outra consciéncia de si proprio (Schaffer, 2004). Nesta fase do
desenvolvimento, a capacidade das operacfes formais é acrescida a capacidade de
abstraccao. As descri¢fes concretas caracteristicas da infancia sdo substituidas por auto-
descricbes mais abstractas e centradas em aspectos internos e psicologicos dos
comportamentos. No entanto, nos adolescentes, as suas auto-descricbes estdo mais
sujeitas a distorgOes e enviesamentos cognitivos, 0 que pode conduzir a um auto-
conceito mais irrealista e, até levar a comportamentos desajustados (Harter, 1993 cit in
Faria, 2005).
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E também neste periodo que se da a “crise de identidade” referida por Erik Erikson
(1965, 1968 cit. in Schaffer, 2004). Aqui o termo crise ndo é visto como algo negativo,
mas sim como algo necessario para o desenvolvimento. Erikson utiliza este termo para
caracterizar uma fonte de conflito interno necessario, que uma vez resolvido deixa o
jovem apto para passar para o estadio seguinte do seu desenvolvimento. No entanto, a
ndo resolucdo desse conflito pode originar uma confusdo de identidade que se pode
caracterizar por uma constante frustracdo quanto ao seu papel na vida. Esta falha na
resolucdo do conflito pode ocorrer pela existéncia de problemas como a falta de apoio

parental ou exigéncias educacionais excessivas (Idem).

A intervencdo musicoterapéutica com estes individuos pode incorporar abordagens
estritamente comportamentais, abordagens mais centradas no cliente ou abordagens
desenvolvimentais. As experiéncias musicais podem ser variadas e podem incluir escuta
de cangdes, cantar, tocar instrumentos, madsica e movimento, notacdo musical, leitura
musical e criacdo de musicas, e podem ser praticadas isoladamente ou combinadas.
Estes individuos podem apresentar poucas ou pobres competéncias sociais.
Comportamentos tais como ndo ouvir os outros, a ndo aceitacdo da autoridade, nao
cooperacdo com outros, ndo expressao de sentimentos, ou uso do tom de voz
inapropriado que muitas vezes leva a fraca aceitacdo por parte dos pares ou professores,
sdo frequentemente observados nesta populacdo (Atterbury, 1990 cit in Peters, 2000).
Vivéncias continuas de insucesso e frustracdo escolar podem traduzir-se em baixa auto-

confianca e pobre auto-estima.

Experiéncias musicais muito estruturadas podem facilitar o controlo deste tipo de
comportamentos e promover a cooperagdo em grupo €, O SuCesso em experiéncias
musicais pode levar ao aumento de sentimentos de auto-realizacdo e auto-estima
(Peters, 2000). No entanto, a improvisacdo musical também se pode revelar um papel
importante no sentido em que permitindo ao utente produzir masica é uma excelente
forma de desenvolver a espontaneidade, a criatividade, o sentido de identidade, a
expressdo emocional, a tomada de decisOes e as capacidades intra e interpessoais, dentro

de um espaco contentor e com limites definidos (Bruscia, 1998).

De acordo com Weeler (1983), existem trés niveis de intervencdo musicoterapeutica
com adolescentes: actividades terapéuticas de suporte (produto-orientado); terapia de
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introspecgdo com objectivos reeducativos (processo-orientado) e; terapia de orientagdo
re-construtiva, analitica/catartica. Contudo, na grande maioria a intervencao recai mais

sobre os dois primeiros.

Inimeras intervencdes musicoterapeuticas recaem sobre o primeiro nivel. Estas
podem incluir: aquisicdo de habilidades musicais; apreciagdo musical, grupos de
performance musical; grupos de performance em puablico; grupos de performance
estruturada; improvisacdo ritmica estruturada; instrucdo vocal e de canto; mdsica e
movimento; uso de tecnologia; composi¢do musical; musica para relaxamento; musica e
imagética, etc. No segundo nivel, intervengdes como a escrita de cangdes, improvisacao
instrumental, improvisacdo de cangdes, exercicios de escuta; analise de letras e masica

combinada com outras artes podem ser utilizadas (Idem).
4.5. Grupos terapéuticos

Um dos aspectos da alianga terapéutica é a atitude de ndo julgamento do terapeuta
(Rogers, 2009). E de extrema importancia aceitagdo livre de julgamento daquilo que o
cliente produzir musicalmente e, prioridades claras no que diz respeito ao propdsito,

valor e significado da musica no processo de terapia (Bruscia, 1998).

O comportamento musical e ndo musical da crianga/adolescente é visto como uma
expressdo do “eu”. A abordagem terapéutica do musicoterapeuta é a de enfatizar os
comportamentos produtivos e positivos da crianga/adolescente, que muitas vezes podem

ser encontrados na experiéncia de “fazer musica” (Pellitteri, 2000).

Segundo Rutan & Stone (2001), o desenvolvimento das dinamicas grupais no
decorrer do tempo, decorre em quatro fases: a fase formativa, a fase reactiva, a fase
madura e a fase de separacéo.

Na primeira fase, a fase formativa, o foco principal é a tentativa de juncdo e
encontro de pontos em comum entre 0s membros. Cada membro tenta estabelecer um
grau de intimidade historicamente seguro. Yalom (1975, cit in Rutan & Stone, 2001)
classificou esta fase como a fase de “orientacdo, participacdo hesitante e procura de
significado”. Nesta fase, a principal tarefa € a orientacdo por meio de tentativa e erro
para perceber o que pode ser Util e seguro e existe igualmente a tentativa de perceber

qual o comportamento melhor para se ter no grupo (Rutan & Stone, 2001).
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Na segunda fase, a fase reactiva, 0s membros estdo preocupados com as suas acg¢oes
para pertencer ao grupo. Nesta fase, a individualidade de cada membro torna-se mais
aparente e importante, a0 mesmo tempo que 0s membros tentam determinar de que
forma podem manter ou desenvolver as suas ideias continuando a fazer parte do grupo.
Explosdes emocionais e desigualdade de compromisso com 0 grupo sdo outras
caracteristicas desta fase. Contudo, nesta fase, procura-se essencialmente manter o
sentido de coesdo e de pertenca no grupo, bem como o sentido de diferenciacao,
manifestado, por um lado pela revolta, rebelido e assertividade e, por outro lado, pelo
recuo, passividade e conformidade. A terceira fase, a fase madura, representa o auge da
eficacia do grupo. O grupo transfere temas de uma sessao para a outra e, verifica-se um
foco nas respostas e interac¢Bes intragrupais enquanto fonte de mudanca. Esta fase
envolve um aumento da confianca do grupo, no sentido de se sentirem capazes de lidar
com os problemas e ansiedade dos membros e também, uma partilha de lideranca
demonstrativos do desenvolvimento pessoa (Rutan & Stone, 2001).

Segundo os mesmos autores, na Ultima fase, a fase de término ou separacdo, as
ultimas sessbes sdo dedicadas ao final do grupo, onde ocorre uma reflexdo de todo o
processo e trabalho terapéutico. E uma fase de integracdo e de transferéncia de todo o
processo para a vida fora do grupo de cada membro, o que se revela de extrema
dificuldade para os membros e também para o terapeuta.

Wheelan et al (2003) refere a formacéo grupal como tendo 4 fases: a primeira fase,
denominada de dependéncia e inclusdo, é caracterizada por uma dependéncia
significativa do grupo faze ao lider. Nesta fase os elementos do grupo depositam total
confianca no lider e no poder dos elementos do grupo para estabelecerem uma direccao.
A segunda fase é denominada como o periodo de contra dependéncia e luta. Como
também afirmam Rutan & Stone (2001), neste estdgio € comum os elementos
discutirem entre eles sobre 0 grupo e os seus procedimentos e o conflito é inevitavel.
Contudo, o objectivo do grupo nesta fase é de criar valores e objectivos comuns, pelo
que o conflito surge como necessario para gerar confianga e criar um ambiente onde 0s
elementos sintam que podem discordar entre si. Se 0 grupo conseguir superar esta fase
de conflito, ird aumentar a confianca entre os membros, bem como o compromisso e

vontade de cooperar.
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Segundo os mesmos autores, a terceira fase € denominada de fase estruturada e de
confianca e € determinada pelo amadurecimento dos papéis, organizacdo e
procedimentos. E também uma fase de consolidagdo de trabalho positiva entre os
membros do grupo. Por ultimo, a quarta fase, ou a fase de trabalho, € um periodo

caracterizado pelo intensa produtividade e eficacia do grupo.

Grupos que possuem um fim distinto podem experienciar um quinto estagio. O
termo eminente do grupo pode gerar perturbacdo e conflito nalguns grupos, porém
noutros grupos sdo abordadas as questdes de separacdo dos membros, da valorizacdo do

outro e da experiéncia do grupo pode ser expressa (Wheel et al, 2003).

Quanto aos papéis adoptados no grupo e de acordo com a perspectiva de MacKenzie
(1994), existem quatro tipo de papéis: o papel estrutural, centrado no entendimento das
tarefas colectivas, sendo essencialmente um papel de lideranca; o papel sociavel, que
estd em sintonia com a qualidade dos sentimentos nas relagdes interpessoais e que, se
revela regulador da quantidade e qualidade dos afectos no grupo; o papel divergente,
que esta normalmente associado ao bode-expiatorio, e que revela perspectivas diferentes
das restantes, usualmente em rebelido ou oposicdo em relacdo as normas e valores
colectivos, sendo muitas vezes o porta-voz de assuntos e afectos partilhados pelo grupo
inconscientemente ignorados ou recalcados e; por Gltimo o papel prudente, associado a
pessoa silenciosa que simboliza a potencial humilhacdo e vergonha possivel num

qualquer encontro interpessoal.

4.6. Técnicas musicoterapéuticas utilizadas com adolescentes

4.6.1. Improvisacao

A improvisacgdo pode ser definida como a criagcdo espontanea de uma melodia, ritmo,
cangdo ou uma peca instrumental, enquanto o cliente toca ou canta. A improvisagéo
pode ser feita sozinha, em dueto ou num grupo onde esta incluido o terapeuta, outros
clientes e por vezes membros da familia. O cliente pode utilizar qualquer meio musical
dentro das suas capacidades, como por exemplo, a voz, sons corporais, percussao,
instrumentos de cordas ou de sopro, teclado, entre outros. O terapeuta pode ajudar o
cliente oferecendo as instrucfes necessarias e demonstracdes, oferecendo uma ideia ou
estrutura que sirva de base para a improvisagéo; tocar ou cantar de forma a estimular ou

guiar a improvisagdo do cliente ou; oferecer uma ideia ndo musical (por exemplo, uma
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imagem, titulo, ou histéria) para o cliente retratar atraves da improvisacdo (Bruscia,
1998).

Segundo 0 mesmo autor, 0s objectivos clinicos da improvisacdo podem incluir a
exploracdo de varios aspectos do “self” em relacdo com os outros; desenvolvimento
habilidades grupais; desenvolvimento de capacidades de intimidade interpessoal;
desenvolvimento da criatividade, espontaneidade e expressividade livre;
desenvolvimento de capacidades perceptivas e cognitivas; fornecer um meio gratificante
de auto-expressdo e de formacdo de identidade e; promocdo de um canal de

comunicagédo ndo-verbal.

Perante os instrumentos dispostos, os adolescentes tém escolha livre do instrumento.
Quando estdo a improvisar e a maneira como escolhem tocar musica, é aceite como
significado de auto-expressao e criatividade (Pellitteri, 2000). A improvisacao pode aqui
ser vista, a luz da teoria do brincar de Winnicott (1975), como uma busca do seu “eu”.
Para este autor, somente no brincar é possivel comunicar e é neste acto que o adulto ou
crianca esta apto para ser criativo e para usar a sua personalidade integral e, sé sendo
criativo é que o individuo se descobre. Em contexto musicoterapéutico, pode-se assim
fazer uma comparagéo com o “fazer musica” € com 0 “brincar”, com a improvisagao e a
criatividade. Espera-se que na experiéncia criativa inata da improvisa¢do musical, o
individuo descubra a sua capacidade de brincar e, através do brincar, avance para um

sentido mais profundo de si mesmo (Flower, 1993).

4.6.2. Escuta musical

Nas experiéncias receptivas, o cliente escuta masica e pode responder a experiéncia em
siléncio, verbalmente ou noutra modalidade. A musica utilizada pode ser ao vivo ou
gravacdes de improvisos, performances, composicdes do cliente ou terapeuta ou

gravacdes comerciais.

A musica popular pode ser utilizada como recurso de facilitacdo de identificacdo de
sentimentos através das letras das musicas uma vez, que muitas delas sendo escritas
também por adolescentes, ajudam estes jovens a sentirem-se menos alheados e a incluir-
se no mundo que os rodeia (Henderson, 1983; Mark, 1988; Wooten, 1992 cit in Skewes,
2001).
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4.6.3. Construcdo de cancdes

A construcdo de canges esta inserida, segundo Bruscia (1998) nas experiéncias de
composicdo. Nestas experiéncias o terapeuta ajuda o cliente a escrever cancdes, letras
Ou pecas instrumentais, ou na criacdo de qualquer tipo de produto musical, tais como
videos ou gravacOes audio. Normalmente, o terapeuta assume a responsabilidade dos
aspectos mais técnicos e confere a participagdo do cliente segundo as suas capacidades.
Estas experiéncias podem ter algumas variantes, tais como as “song parodies” onde o
cliente altera palavras, frases, ou a letra inteira de uma musica ja existente mantendo a
melodia e 0 acompanhamento. “Song-writting” é outra variante onde o cliente compde
uma musica original ou parte dela (por exemplo, letra, melodia ou acompanhamento)

com Varios niveis de suporte técnico do terapeuta.

Segundo Rolvsjord (2005) normalmente algumas frases ou palavras sdo o ponto de
partida para processo de construcdo de cangdes. No entanto, este processo pode também
iniciar-se a partir de uma improvisagdo, com ou sem letra. Para este autor ndo existe um
método rigido neste processo, mas sim uma adaptacdo segundo as capacidades e

recursos do(s) cliente(s).

Na adolescéncia a comunicacdo verbal nem sempre é facil e expor verbalmente o
turbilhdo de ideias e emocdes pelas quais sdo invadidos torna-se muitas vezes
extremamente dificil. Todos os adolescentes se relacionam com musica de algum modo
e respondem bem a estrutura que as cangdes oferecem. A comunicacdo através de letras
de cancdes, utilizando a sua linguagem quotidiana é uma forma credivel para se
expressarem. Palavras em forma de letras de cancfes tornam-se mais faceis e menos
ameacadoras do que uma conversa formal, especialmente quando querem expor e
partilhar assuntos mais dificeis. Neste sentido, a construcdo de cangbes pode ser
bastante Util para os adolescentes organizarem as suas ideias de forma coesa e criativa.
(Derrington, 2005).
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5. Objectivos do estagio

Como supra referido, os comportamentos de impulsividade, agressividade e
destrutividade, sdo frequentemente observaveis em jovens com perturbacfes como a
hiperactividade, oposicdo, a depressdo, no entanto, e como afirma Strecht (2008:157)
“essa violéncia traduz sempre um sofrimento psiquico reactivo a algo que foi sentido

como violento por quem exerce”.

A musica é uma das formas de comunicagdo na adolescéncia, sendo uma das mais
utilizadas. Para os adolescentes, a musica representa poder, controlo e, muito
frequentemente, rebelido contra os adultos e a sociedade (Brooks, 1989 cit in Crowe,
2007).

A musicoterapia oferece aos individuos a capacidade de se expressarem de forma
verbal e ndo verbal, como também a oportunidade de se ouvirem a eles proprios e aos
outros de forma a encontrarem o seu proprio espaco e identidade individualmente e/ou
num grupo (Franco, 1993; Crowe, 2007; Peters, 2000).

Assim, 0 objectivo deste estagio sera a criacdo de espaco de comunicacgéo alternativa
e ndo predominantemente verbal, onde os alunos deste externato possam experienciar
sentimentos de realizacdo e valorizacdo pessoal num espaco onde eles podem existir,

sem san¢Oes nem punicoes.

Tendo a musica e os seus elementos como principal meio de comunicagdo, as
sessOes de musicoterapia individuais e grupais, ttm como objectivos: melhorar a
consciéncia de si e do outro; aquisicdo de competéncias interpessoais; maior capacidade
e adequacdo na expressdo dos sentimentos e; controlo e canalizacdo dos impulsos

agressivos.
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6. Metodologia

Este estdgio foi caracterizado pelo desenvolvimento de intervengdes directas com

alguns alunos e que irdo ser descritas ao longo deste capitulo.

A metodologia utilizada foi a realizacdo de dois estudos de casos, um individual e
um de grupo. Os estudos de caso sdo de indole qualitativo o que pressupde a descri¢do
da realidade e uma observacdo directa e atenta e sdo referentes ao processo

musicoterapéutico ocorrido no contexto do estagio.
6.1. Descricdo da amostra

O alvo de intervencdo musicoterapéutica no decorrer deste estagio foram jovens
adultos, adolescentes e pré-adolescentes com idades compreendidas entre 0s 12 e os 22

anos.

Como referido no ponto anterior, foram estruturadas sessdes individuais e de grupo.
As sessOes individuais foram realizadas com 5 jovens (Tabela 1). As sessfes de grupo
foram divididas em 4 grupos e total de jovens que realizaram estas sessoes foi de 16
(Tabelas 2, 3, 4,5 € 6).

E de referir, que nos grupos Il e 1V existiam problemas de assiduidade com varios
membros e muitas vezes as sessdes realizavam-se apenas com duas pessoas. Nesse
sentido, e apds consulta com os técnicos da instituicdo, ficou decido reunir, a titulo
experimental, os membros assiduos dos grupos Il e IV e inserir um aluno que ja ha
muito tempo demonstrava vontade em integrar um grupo, formando-se assim um novo
grupo (I11) (Tabela 6).

Numa fase posterior, durante uma sessdo com o grupo Il, surgiu um assunto
delicado iniciado por um dos elementos do grupo. Por sentir que 0 grupo ndo conseguiu
suportar aquele assunto, a estagiaria achou importante e pertinente desenvolver,
paralelamente ao grupo, o trabalho individualmente com aquele elemento do grupo, a

“Bianca”.
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Tabela 1}

Casos individuais de musicoterapia (2013/2014)

Tempo de frequéncia do

Nome Idade externato NUmero de sessdes
André 13 2 anos 11
Filipe 12 2 anos
José 15 2 anos
Rita 15 2 anos 10
Bianca’ 17 3 anos 2
Tabela 2

Casos de intervengdo de musicoterapia com o “Grupo 1” (2013/2014)

Tempo de frequéncia do

Nome Idade externato NUmero de sessdes
Luana 22 9 anos 16
Maria 20 4 anos 16
Vanda 21 10 anos 14
Antonio 20 1 ano 16
Tiago 20 8 anos 11
Tabela 3

Casos de intervengdo de musicoterapia com o “Grupo W1 (2013/2014)

Tempo de frequéncia do

Nome Idade externato NUmero de sessdes
Verodnica 16 5 anos 13
Bianca? 17 3 anos 13
Joana 22 11 anos 11
Ana 21 9 anos 4

! Os nomes dos educandos apresentados neste relatério sdéo nomes ficticios, de forma a garantir a
confidencialidade da intervencao
?Foi alvo de dois tipos de intervencéo
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Tabela 4

Casos de intervengdo de musicoterapia com o “Grupo W11 (2013/2014)

Tempo de frequéncia do

Nome Idade NUmero de sessdes

externato
Jodo 17 8 anos 10
Ricardo 22 5 anos 10
Rui 19 9 anos 5
Tabela 5

Casos de intervengdo de musicoterapia com o “Grupo IV (2013/2014)

Tempo de frequéncia do

Nome Idade externato NUmero de sessdes
Manuel 14 3 anos 7

Nuno 17 4 anos 4
Samuel 15 3 anos 3

Marta 19 10 anos 2

Pedro 16 3 anos 7
Tabela 6

Casos de intervengdo de musicoterapia com o “Novo grupo I (2013/2014)

Tempo de frequéncia do

Nome Idade externato NUmero de sessdes
Jodo 17 7 anos 3
Ricardo 22 5 anos 2
Manuel 14 3 anos 6
Pedro 16 3 anos 6
Francisco 19 10 anos 1
Diogo 17 8 anos 6
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6.2. Procedimentos

6.2.1. Fase de integracdo e observacéo

A primeira fase do estdgio foi caracterizada pela integracdo da estagiaria no
externato Alfred Binet, que passou por uma primeira reunido com a orientadora do
estagio e a directora técnica da instituicdo. Posteriormente, a estagiaria foi apresentada a
todos os docentes e ndo docentes que trabalham no externato e ficou decidido, em
reunido, que a estagiaria iria assistir as aulas de todas as turmas, por forma a conhecer
melhor os alunos, a dindmica do externato e das aulas e reflectir acerca das propostas de
trabalho. Para os alunos, seria também uma estratégia adequada porque seria uma
integracdo gradual. Este periodo de adaptacdo durou cerca de um més, isto &, foi até ao

final do 1° periodo lectivo do externato.

No inicio do 2° periodo, a estagiéria voltou a reunir com a orientadora de estagio.
Nessa reunido a estagiaria apresentou as suas propostas de intervencdo, baseadas na
observacao realizada durante a fase de adaptacdo e, com orientacdo e sugestdo da
orientadora foram definidos os casos de intervencdo em musicoterapia individuais e de
grupo. Foram também entregues a orientadora de estagio as declaracBes de
consentimento (Anexo A) dos responsaveis de educacdo para o registo de video de

todas as sessdes realizadas com os educandos, para efeitos de supervisdo de estagio.

Com o objectivo de clarificar e sensibilizar a equipa de docentes e técnicos do
externato, a estagiaria elaborou e efectuou uma apresentacdo que elucidou a equipa
sobre 0 que era a musicoterapia € no que iria constar o trabalho musicoterapéutico a
realizar com aquela populacdo. A estagiaria revelou-se disponivel para eventuais

questdes e esclarecimentos.

6.2.2. Agenda Semanal

As intervengdes de musicoterapia comecaram em Janeiro de 2014 (inicio do 2°
periodo do ano lectivo). Os horarios foram definidos consoante a disponibilidade dos

alunos, tendo em conta que a intervencao decorreu durante o horario lectivo.
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Tabela 7

Agenda Semanal no externato Alfred Binet (2013/2014)

2% feira 32 feira 42 feira 52 feira 62 feira
10:00 Grupo | Filipe
11:00 Grupo Il Rita
12:00 José
13:00 Almoco Almocgo
14:00 Bianca André
15:00 de p(?c())g::sléi gru;\loo:/l?

6.2.3. Setting terapéutico e materiais utilizados

As sessOes de musicoterapia decorreram em duas salas do externato, nomeadamente,
uma sala pequena (sala da terapia da fala), onde eram realizadas as sess@es individuais e
uma sala maior (que ficava situada no quintal do externato), onde se realizavam as

sessOes de grupo.

No inicio do estagio, a estagiaria comegou por dispor a sala por forma a que se
trabalhasse no chdo, no entanto com o decorrer das sessdes optou por utilizar cadeiras e
dispo-las frente a frente nas sessdes individuais. Nas sessdes de grupo as cadeiras
estavam dispostas de forma a criar um circulo onde os instrumentos ficavam dispostos
no centro. Ao dispor as cadeiras desta forma, a estagiaria tentou promover um espaco
contentor e estruturante e que simultaneamente promovesse a interacgdo quer entre a

estagiaria e o grupo, quer entre os proprios elementos do grupo.

Dadas as limitacbes de aquisicdo de material por parte da instituicdo, foram
mobilizados alguns recursos externos necessarios para a realizacdo do estagio, que

passaram pelo transporte de alguns instrumentos para dentro do externato.

Assim, o material utilizado nas sessfes consistiu numa maquina fotografica/filmar
com a qual se filmavam as sess6es para efeitos de supervisdo, um leitor de mp3 e umas
colunas (quando disponiveis) para a amplificacio do som e um conjunto de
instrumentos ritmicos, melodicos e harmonicos, nomeadamente, uma guitarra, uma
flauta, uma harmonica, um djembe, um teclado (por pouco tempo), uma melddica, uma

mbira (ou kalimba), trés kazzos, quatro maracas, alguns baldes plasticos de tinta e um
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bidon de 30 litros por forma a improvisar instrumentos de percussdo, alguns

boomwackers, um conjunto de clavas, uma pandeireta e quatro shakers.

6.2.4. Intervengdo musicoterapéutica

Neste estagio foram realizadas sessdes de musicoterapia em contexto individual e de
grupo. Estas sessdes foram realizadas durante dois dias semanais de manha e de tarde,
sendo que para cada grupo e para cada sessdo individual foi assumida a frequéncia de
uma vez por semana. As sessdes de grupo tinham a duracdo de 40/50 minutos e as
sessOes individuais de 30/40 minutos. De acordo com a populacdo-alvo e com a revisdo
de literatura a intervencdo musicoterapéutica teve um nivel de intervencdo de suporte e
de introspeccao com objectivos reeducativos. Para tal, foram utilizadas algumas técnicas
de musicoterapia que se revelam mais adequadas e eficazes com esta populacéo. Essas
técnicas sdo a escuta e analise de cancgdes (letra), improvisacdo musical, escrita e

improvisacao de cancdes.
6.2.5. Fase de finalizacdo e avaliacdo dos resultados

Durante o ultimo més de intervencdo (Junho), a estagiaria comegou a preparar 0s
jovens para o finalizar das sessdes de musicoterapia, mencionado todas as sessdes que
no fim desse més 0s nossos encontros iriam terminar. Ao longo desta fase foi possivel
realizar, conjuntamente com estes jovens, uma revisao do trabalho realizado ao longo do
estagio. Como nalguns grupos foram realizados projectos e construgdo de cancles, a
estagiaria forneceu a cada membro dos grupos, uma folha com as letras das canc¢Ges que
tinham sido construidas por eles. No caso das sessfes individuais, a estagiaria decidiu
oferecer um instrumento como simbolo de todo o processo que tinham passado nas

sessOes de musicoterapia.

Foi realizada uma andlise e interpretacdo dos dados recolhidos, quer através dos

registos das sessdes de musicoterapia quer através dos registos de video das mesmas.

6.3. Instrumentos de registo e monitorizacdo das sessdes

6.3.1. Ficha de dados pessoais e clinicos.

A ficha de dados pessoais e clinicos (Anexo B) consiste num instrumento elaborado
pela estagiaria com o proposito de registar os dados pessoais e anamnésicos dos utentes,

com o intuito de planear e formular um plano terapéutico, seja individual ou de grupo.
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Com este instrumento foi possivel registar informagfes relevantes que foram obtidas
através da consulta de processos e de conversas com alguns professores, auxiliares e

directora do externato.

6.3.2. Ficha de registo das sessfes de musicoterapia.

A ficha de registo das sessGes de musicoterapia (Anexo C) foi um instrumento
utilizado para a descricdo e registo dos momentos mais relevantes da sesséo e das
observagBes e impressdes da estagiaria em relacdo a sessdo. Este instrumento foi
preenchido no final de cada sesséo e divide-se em trés dominios: observacdo do aluno,
momentos relevantes e reaccOes pessoais. A analise das sessGes era sempre

complementada com os registos de video das mesmas.

6.3.3. Avaliacdo do progresso terapéutico

O progresso terapéutico dos sujeitos foi analisado através de uma abordagem clinica
de observacao directa nas sessdes e de avaliagdo qualitativa do comportamento. Neste
sentido a observacéo clinica dos sujeitos centrou-se nos aspectos de linguagem corporal
(coordenacdo motora, contacto ocular, gestos, expressao facial); organizacdo espacial;
contacto com 0s instrumentos; o repertério comunicativo; relagdo com o outro e

caracteristicas da producdo sonora.
6.4. Técnicas de musicoterapia utilizadas nas sessdes

De acordo com as caracteristicas da populacdo-alvo e com a revisao de literatura, a
intervencdo musicoterapéutica foi realizada ao nivel do suporte e introspec¢do com
objectivos reeducativos, de acordo com a classificagdo de Weeler (1983). Para tal,
foram utilizadas algumas técnicas de musicoterapia que se revelam mais adequadas.
Essas técnicas sdo a escuta e analise de cancdes (letra), improvisacdo musical, escrita e

improvisacao de cancdes (Bruscia, 1998).

A técnica mais utilizada foi a improvisacdo musical seguida da construcdo de

cancoes.
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6.5. Outras actividades néo terapéuticas

A estagiaria foi convidada para assistir a festa de Natal (2013) onde pode presenciar
algumas actuacdes dos alunos conjuntamente com alguns professores do externato
Alfred Binet.

Participou também na feira de Educacdo Especial tocando alguns instrumentos em
conjunto com outro professor da instituicdo com o objectivo de acompanhar o coro

composto pelos alunos do externato.

Participou igualmente na festa de encerramento do ano lectivo, onde cantou e tocou
com dois grupos que foram alvo de intervencdo durante o seu estagio e que
demonstraram vontade e interesse em exibir publicamente as cangfes que tinham

composto durante a intervencao.

Existiram também outros eventos, tais como o desfile de carnaval, festas tematicas,
entre outros, onde a estagiéria adoptou sempre uma postura de colaboracdo para o que

fosse necessario.
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7. Estudo de caso | — Intervencao individual com a Rita
7.1. Apresentacao

A Rita é uma adolescente com 15 anos de idade e esta matriculada no externato
Alfred Binet desde o ano lectivo de 2012/13. Vive com a mée e ndo tem irméos. Os pais
separaram-se quando tinha 5 anos e a mée alega problemas de alcoolismo e maus tratos
por parte do pai. Estd sinalizada pela CPCJ e tem varias queixas na policia por

apresentar comportamentos agressivos.

Segundo os relatorios pedopsiquiatricos, a Rita apresenta perturbacdo emocional e
um atraso de desenvolvimento cognitivo secundario a esta perturbacéo. Ainda segundo
relatérios médicos, a aluna apresenta igualmente um disturbio da personalidade e esta
medicada com neurolépticos e anti-depressivos. Em Dezembro de 2011 esteve internada

durante um més, devido a uma descompensacao psiquica grave.

E nas interacgbes e relacionamentos interpessoais que a Rita manifesta alteragdes
mais graves. Revela compromisso nas demonstracdes de afecto, respeito e tolerancia,
bem como na regulacdo dos seus comportamentos e emocdes, tendendo a agir

impulsivamente e motivada apenas pelas suas necessidades.

Segundo informacgdes obtidas através de conversas informais com auxiliares do
externato, a Rita descontrola-se muitas vezes, apresentado crises de choro e tornando-se
muito agressiva. Por vezes sdo precisas trés pessoas para a conter. Fica muito pouco
tempo dentro da sala de aula, procurando “abrigo” noutras salas em que as actividades

sejam mais convidativas para ela.
7.2. Plano terapéutico

Tendo em conta os dados recolhidos, quer através da leitura do processo quer junto
da orientadora de estagio e auxiliares do externato, foram estabelecidos os seguintes

objectivos:
Obijectivo 1: aumentar a capacidade de relacionamento interpessoal.
Objectivo 2: facilitar a expresséo emocional.

Objectivo 3: aumentar o controlo dos impulsos e a organizagdo do comportamento.
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7.3. Intervencdo musicoterapéutica

A intervencdo terapéutica foi iniciada a pedido dos técnicos da instituicdo e
motivada por um lado, pela recusa da Rita em participar nas actividades académicas e

por outro, no gosto aparente que a Rita tinha por misica, nomeadamente em cantar.

Quando foi sugerido a Rita a sua frequéncia nas sessfes de musicoterapia esta
demonstrou alguma hesitacéo, no entanto compareceu na primeira sessdo com a ideia de
que seria uma aula de mdsica onde iria cantar e aprender a tocar as musicas de que
gostava. Esta primeira sessdo serviu para a Rita e a estagiaria se conhecerem e
explorarem os seus gostos musicais. A estagidria tentou explicar & Rita no que iriam
consistir os seus encontros e qual o propdsito da sua frequéncia nas sessdes de

musicoterapia.

No total da intervencdo, foram realizadas 11 sessdes de musicoterapia com a Rita.

Essas sess0Oes irdo ser descritas e reflectidas no decorrer deste ponto.

As primeiras sessdes foram marcadas pela constante tentativa-fuga-ataque da Rita
em iniciar uma relacdo com a estagiaria. Musicalmente foi possivel observar uma
procura de pontos de contacto com a estagiaria, no entanto quando esses pontos de
contacto eram alcancados existia de imediato um ataque a relagdo que se estava a tentar
estabelecer.

Na segunda sessdo a Rita demonstrou especial interesse pela guitarra, mencionando
que tinha aprendido a tocar quando era pequenina. A certa altura da sessdo, chega
mesmo a perguntar a estagidria se pode levar a guitarra consigo, para treinar. Nesta
sessdo foram evidentes a desorganizagdo e 0s pensamentos fantasiosos que a Rita
projectava na tentativa de valorizacdo como escudo de protecgdo a uma potencial
agressdo por parte da estagidria. Esta desorganizacdo e pensamentos fantasiosos
traduzem-se numa tentativa de cantar e tocar musicas (como sendo suas) na guitarra,
mas que na realidade j& existiam. As musicas ja inventadas pela Rita estiveram
presentes em grande parte da sessdo, porém foi evidente que ndo passavam de
improvisos sem estrutura nem tempo definido, o que mais uma vez foi o espelho da sua
desorganizacdo mental e emocional. Contudo, e apesar da aparente convicgdo com que
o0 fazia, mostrou também sinais de vulnerabilidade e ansiedade quando tentava repetir

partes musicais onde dizia ter-se enganado. Na tentativa de criar um ambiente
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facilitador onde ela se pudesse sentir segura para poder experimentar, a estagiaria tentou
acompanha-la ritmicamente com um tamborim, o que se tornou dificil dada a
instabilidade ritmica que a Rita apresentava. J& perto do fim da sessdo e depois de
explorar alguns instrumentos, a Rita iniciou um padrdo ritmico que proporcionou a
possibilidade de realizar uma breve improvisacdo com a estagiaria, conseguindo manter
um tempo relativamente estavel e consonante com tempo que a estagiaria marcava.
Finalizada a improvisagcdo, a Rita propds um jogo cujo objectivo era acertar uns
shackers feitos de ovos de plastico dentro de uns baldes de plastico. O jogo prolongou-
se até ao fim da sessdo e tendo em conta que as regras do mesmo foram definidas e
alteradas pela Rita durante a sua realizagdo com o objectivo de ser sempre a vencedora,

foi possivel constatar a sua necessidade de controlo e de teste a relacéo terapéutica.

A sessao seguinte foi muito semelhante a anterior. Deu-se continuidade a musica da
Rita e a estagiaria tentou sempre acompanha-la com a guitarra com o objectivo de dar
sentido e uma estrutura a sua masica. No entanto, a resisténcia a relacdo por parte da
Rita continua a ser visivel e musicalmente traduz-se no “fugir’ do tempo regular que a
estagiaria tenta oferecer e na producao de sons desagradaveis com o piano. Deu-se
continuidade ao jogo com os shakers e no fim do jogo deu-se lugar a uma improvisagéo

com os instrumentos onde, por breves instantes, estivemos juntas sonoramente.

Na quarta sessdo, 0 jogo e a sua musica continuaram, porém nesta sessdo a Rita
comegou a exteriorizar alguns assuntos que a trouxeram para as sessdes de
musicoterapia. Referiu que as vezes foge da escola para ndo bater nas funcionarias
porque quando estd zangada sé lhe apetece bater. Mencionou também que depois de
bater se fica a sentir melhor. Com a intencdo de dar um sentido e explorar um pouco
mais 0 assunto que a Rita tinha mencionado, a estagiaria comecou a tocar guitarra e
tentou cantar, mas a Rita retirou-lhe a guitarra abruptamente comecando ela a tocar o
que demonstrou uma clara resisténcia em pensar no assunto que foi transmitido
verbalmente. Stretcht (2008:157) refere que a leitura emocional que se pode realizar
destes jovens agressivos, se trata “um sofrimento psiquico reactivo a algo que foi

sentido como violento por quem a exerce”.

Surgiu outra masica de sua autoria e comecou a ensina-la a estagiaria advertindo-a

para o0 facto de ser uma mdusica muito dificil. Esta musica ndo era sendo outra
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improvisagdo. Quando a estagiéria tentou aprendé-la, a Rita esteve constantemente a
corrigi-la demonstrando a sua necessidade de controlo e de teste aos limites da

estagiaria.

Nas sessdes seguintes a Rita comegou a apresentar-se muito sonolenta e com 0s
movimentos lentificados. Depois de falar com a orientadora de estagio sobre esta
situacdo, a estagiaria percebeu que isto acontecia devido a medicacdo que estava a
tomar. A sonoléncia da Rita era tdo grande que quase nao tinha reaccao e o seu discurso
era de dificil compreensdo. No entanto, apesar de por um lado ser mais dificil a sua
atencdo e concentracdo, chegando mesmo a adormecer nas sessdes, por outro lado foi
notoria a diminuicdo da resisténcia por parte da Rita em abordar e aprofundar alguns

assuntos que eram mencionados por ela nas sessoes.

Nesta fase inicial foram trabalhados aspectos relacionais com o objectivo de
compreender as reacgdes da Rita perante a presenca da estagiaria e as suas intervencoes
musicais. Tentou-se igualmente estabelecer uma relacdo terapéutica promotora de

confianca e seguranca necessarias ao seu desenvolvimento pessoal.

A sexta sessdo foi muito importante porque passou a existir na Rita a tentativa em
acompanhar sonoramente a estagiaria e foi nesta sessdo que a Rita contou um episédio
da sua infancia, onde refere 0s maus tratos que o pai fazia a sua méde. Nesta sessdo a
Rita apenas quis falar sem que ela ou a estagiaria cantassem ou tocassem instrumentos.
No entanto, enquanto relatou estes acontecimentos traumaticos da sua infancia, a Rita
sentiu necessidade de ouvir no seu leitor de mp3 uma mdsica do Tony Carreira
intitulada “Hoje menina, amanha uma mulher” que aborda o amor mutuo de pai e filha.
Foi visivel a identificacdo da Rita com esta musica por se tratar de um sentimento que

ela desejava sentir por parte do seu pai.

Esta sessdo pode ser encarada como um ponto de viragem na relacdo terapéutica,
onde a Rita se sentiu suficientemente segura para comecar a explorar, ainda que

superficialmente, 0s assuntos que trazia para a sessao.

Na sétima sessdo, a Rita comecou a explorar fugazmente outros instrumentos
(harmonica e flauta). Nesse dia a Rita tinha tido uma “crise” e quando surgiam estes
episddios tornava-se violenta, gritava e chorava muito. A estagiaria fez um improviso

tentando criar uma posicdo empatica e pondo por palavras (cantadas) os sentimentos
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que a poderiam ter conduzido aquela “crise”. A identifica¢do e aceitagdo da descri¢do
feita pela estagiaria sdo manifestadas pelo seu acompanhamento congruente com as

maracas.

Na nona sessdo a estagiaria observa que a Rita estd mais receptiva as suas
improvisagdes. Voltamos ao jogo com os instrumentos, mas desta vez a estagiaria
questionou-a do porqué deste jogo. Ela néo respondeu. Na tentativa de conferir sentido
ao jogo a estagiaria atribuiu personagens aos instrumentos, sendo que um deles era a
prépria Rita. Porém a Rita atira o instrumento que a simbolizava de maneira a que a
estagiaria ndo o conseguisse apanhar. A estagiaria apanha-o do chdo e menciona que
embora tenha ficado um pouco partido, podia arranja-lo. Pode-se considerar que perante
este acontecimento, a estagiaria instintivamente assumiu um papel de cuidadora. Deu-se
continuidade ao jogo, mas com mais instrumentos, contudo a Rita fez questdo que o
jogo ndo se realizasse da melhor maneira, atingindo um ponto em que sé um
instrumento estd a ser atirado de uma para a outra. Nessa altura a estagiaria, com a
intencdo de dar continuidade ao objectivo do jogo, refere novamente que aquele
instrumento a simbolizava. A Rita atira-o para o chdo com alguma violéncia e quando
questionada pela estagiaria sobre o sucedido, encolheu 0s ombros e comecou a tocar
harmdnica. A estagiaria comecou a tocar guitarra e a cantar sobre este momento, mas
novamente a Rita volta a manifestar resisténcia em reflectir sobre os seus actos, tirando-
Ihe de imediato a guitarra. Strecht (2002:149) refere que muitos dos sentimentos mais
dificeis e complicados sentidos por estes jovens ndo sdo pensaveis, pelo que s6 a ac¢do
0s parece resolver, sendo que o resultado final “€ que a crianca ¢ a ferida que fere”.
Voltamos as suas composicGes (improvisacOes), e a Rita pediu a estagiaria que oica
umas mausicas que ela inventou sobre as estacbes do ano (uma para cada estacdo). No
fim de cada improvisacao entregava a guitarra a estagiaria e deu-se inicio a um dialogo
musical onde a estagiaria lhe devolveu reformulada cada improvisacdo com o objectivo

de Ihe proporcionar estrutura e organizacao as suas ideias.

Na décima sessdo, a Rita estava a ter uma “crise” na hora de vir para a sessdo.
Chorava muito e dizia que estava com apendicite e queria ir para o hospital. N&do queria
Vvir para a sessdo e parecia inconsolavel. A estagiaria aproximou-se e comegou a chama-
la pelo nome e a pedindo-lhe que olhasse para ela. Depois de alguns minutos olhou para

estagiaria e esta percebeu que a Rita estava a sair do “sitio” onde estava e conseguiu
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conduzi-la para a sessdao. Comegou a ouvir musica calma que p6s a tocar no seu
telemovel, comegou a tocar guitarra e a estagiaria acompanhou-a no djembé. Findo este
momento ela referiu querer fazer um chapéu de papel. A estagiaria forneceu-lhe o
material necessario a sua concretizacdo e depois de feito, elogiou-lhe o produto final. A
Rita esbogou um grande sorriso e quis que a estagiéria o colocasse na cabeca. Seguiu-se
uma improvisacao entre a Rita e a estagiaria sobre funcéo protectora dos chapéus e deu-
se entrada num jogo de imitagdo ritmica onde a Rita ainda demonstrou a necessidade em
“corrigir os erros” da estagiaria. Este jogo desenvolveu-se para uma improvisacao, mas
a dificuldade da Rita em estar com ou outro no som, continuou evidente, pois sempre

nos “aproximdvamos” no som era uma aproximacao fugaz.

Na décima primeira sessdo e ultimo encontro, a estagiaria fez uma tentativa de dar
continuidade a sua cancdo de verdo (que ela diz ja ndo se lembrar). Tocou a musica na
guitarra e perguntou se ela ndo sentia necessidade em acrescentar mais nada, mas ela
fugiu sempre a cancdo. A estagiéria insistiu, mas ela demonstrou muita resisténcia em
completar a cancdo. Na tentativa de desviar o assunto, a Rita comegou a manusear a
caixa de transporte de animais que tinha levado para a sessdo e comecou a retirar a porta
(que era uma grade) referindo que ia retirar a “grade da vida”. Quando a estagiaria a

questionou sobre isso ela ndo respondeu e ndo voltou a repetir.

Referiu também & estagiéria que inventou uma musica nova, mas em vez de ser ela a
toca-la e canta-la, quis ser ela a cantar e quis que a estagiaria a acompanhasse com a
guitarra. Esta accdo pode ser encarada uma expressao da sua necessidade, face a
estagiaria, na facilitacdo do seu cantar. A cangdo era sobre a relacdo dela com a mée e
sobre um episddio onde a Rita tinha deixado cair uma coisa no chdo e a mae lhe bateu.
A estagiaria interveio na cancao dizendo que as vezes se fazem coisas sem querer. E ela
acompanhou-a dizendo: “ndo foi por mal, ndo foi por mal”. Deu-se uma pausa no seu
discurso cantado, mas a estagiaria continuou a tocar, dando espaco a Rita para tentar
elaborar o que tinha acabado de dizer (cantar). Ela recomegou a cantar que no mesmo

dia, o gatinho a tinha arranhado e disse:
“o meu gatinho arranhou-me e eu dei-lhe uma sapatada,
atirei-o contra a parede e ele até guinchou,

depois eu pedi-lhe desculpa
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e ele comecou a pedir-me desculpa também”.

A estagiaria devolveu-lhe a histéria comparando-a com a histéria que se tinha
passado com a mée dela. O gatinho arranhou-a sem querer e ela bateu-lhe, tal como a
mée lhe tinha feito a ela. Quando questionada sobre o que sentiu quando a mae lhe
bateu, ela respondeu: “nada”. Esta improvisagdo cantada pela Rita foi muito importante
ndo sé pelo conteudo do assunto relatado, mas também pelo facto de ter sido capaz de
encaixar a métrica das palavras e a tonalidade das palavras que cantava no tempo e
harmonia que a estagiaria Ihe ofereceu com a guitarra, demonstrando um estado de

congruéncia com o que estava a acontecer musicalmente.
7.4. Discussao

A intervencdo musicoterapéutica com a Rita foi dificil e um desafio constante, tanto
pelos seus constantes ataques e fugas a relacdo, tanto pela capacidade da estagiaria de
estar, ou ndo a altura dessas situacdes. Contudo, pode-se considerar que esta intervencao
teve alguns resultados positivos. Os objectivos que a estagiaria tinha definido para a
Rita, em parte foram atingidos. Em parte, porque ainda agora haviam sido dados o0s

primeiros passos.

Nas primeiras sessdes o0 conteddo musical produzido pela Rita era muito
desorganizado, embora existisse a tentativa por parte da estagiaria em estruturar e
contextualizar esse conteudo. Apresentava pensamentos fantasiosos, no sentido de se
valorizar perante a estagiaria. A constante fantasia de que tinha composto mausicas, 0s
JOgos que surgiam na sessdo e que a estagiaria era incapaz de os realizar como o
“esperado” pela Rita, eram uma tentativa de se proteger de uma possivel “agressdao
musical” vinda da estagiaria. No entanto, com o decorrer das sessdes, a Rita foi
percebendo que a presenca da estagidria era constante e que apesar das constantes
agressoes a relacdo e confianca desta, ela estava sempre presente, 0 que proporcionou
um sentimento de seguranca e confianca na relacéo terapéutica. E partir da sexta sess&o
que esses sentimentos se tornam mais evidentes, pois passa a existir na Rita a tentativa
de estar em relacdo e de verbalizar (cantando) certos conteddos importantes e
inquietantes para si e onde se comeca a existir a possibilidade de um trabalho de

reconhecimento dos seus sentimentos e acgdes. Esta possibilidade existe quando a
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estagiaria devolve a Rita de forma contextualizada e estruturada os acontecimentos que

ela verbalizava.

Paralelamente, também sucederam situacbes ndo musicais onde era evidente a
tentativa de estar em relacdo e simultaneamente a projeccdo de conteldos nédo
elaborados conscientemente pela Rita. Essas situacGes aconteciam durante 0 jogo que,
embora ndo acontecesse em todas as sessdes, foi constante nesta intervencdo. O facto de
0s instrumentos ndo serem utilizados para tocar, mas para servirem como projec¢do de
papéis, criarem uma barreira e a0 mesmo tempo um ponto de contacto com a estagiaria,
vai de encontro ao documentado por Alvin (1966), onde os instrumentos assumem um
papel importante. Segundo a autora, os instrumentos podem servir como intermediarios
na interaccdo terapeuta-cliente, proporcionando simultaneamente uma barreira e um
ponto de contacto; para projectar simbolicamente a sua identidade e identidade de
outros; para projectar simbolicamente material inconsciente; para projectar, expressar e
conter sentimentos e condutas, incluindo fobias, compulsdes e obsessdes; para evocar
imagens, memdrias e associacOes; para ligar a realidade com a irrealidade; para
estabelecer comunicacdo entre passado e presente; para proporcionar oportunidade para
o cliente ganhar dominio sobre o seu ambiente e para avaliar o progresso do cliente.
Outra razdo é pelo facto dos instrumentos serem usados como extensdo do proprio
corpo e pelo facto de alguns instrumentos entrarem em contacto directo com partes do
corpo e as técnicas de manipulacdo dos mesmos, pode assumir um significado
simbolico, que convida o cliente a projectar a suas percep¢oes, atitudes, sentimentos e

conflitos com ele préprio e com o0s outros.

No entanto também se pode estabelecer uma ligacdo entre o jogo da Rita e o brincar
de Winnicott (1975) onde o brincar assume uma tentativa de comunicacao e onde existe
a possibilidade de existir a criatividade. E nesta tentativa de brincar e criar que a Rita
tenta revelar a totalidade do seu “eu” e onde existe a possibilidade de se descobrir a ela

propria.

A Rita teve a oportunidade de se expressar e partilhar através da mdsica e dos
instrumentos, conteddos e dinamicas psiquicas que ndo eram possiveis de serem
reproduzidas e mediadas exclusivamente pelo didlogo verbal. Embora a Rita

demonstrasse muita dificuldade em estar em relagdo na mausica e as suas reproducdes
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musicais se apresentarem muito destruturadas no inicio, foi possivel observar que foi na
tentativa de criar musica e na tentativa de estabelecer relacdo através do som, que a Rita
conseguiu libertar e expressar algum material ndo elaborado psiquicamente,
nomeadamente, a tristeza e revolta que tinha dentro de si e que a desorganizavam. Foi
nestes jogos e criagbes musicais que a Rita conseguiu explorar novas maneiras de estar

em relagéo.

Pensa-se que a abordagem centrada na pessoa adoptada pela estagiaria e a criacdo de
uma relacdo caracterizada pela genuinidade e total aceitacdo foram determinantes para
que a Rita se sentisse num ambiente seguro e proporcionador de mudanga e
desenvolvimento pessoal. Segundo Rogers (1979) é na relacdo que se da a mudanga e, a
sua pontualidade e assiduidade as sessdes de musicoterapia podem ser encaradas como
um sinal evidente de que ela encontrava naquele espaco e relacdo uma oportunidade de

se revelar, explorar e (re)descobrir no som, sozinha e com o outro.
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8. Estudo de Caso Il — Intervencdo com o Grupo |
8.1. Apresentacdo do Grupo

O grupo | era constituido por cinco elementos. Estes jovens faziam parte da mesma

turma, pelo que ja se conheciam e interagiam, pelo menos em contexto de sala de aula.

O Tiago tinha 21 anos de idade, tem 3 irmdos e € 0 mais rejeitado e desprotegido
pela familia. Era vitima de negligéncia fisica e afectiva. Estava entregue a si proprio e
era sujeito a vivéncias de extrema violéncia fisica e psicolégica. Apresentava défice
cognitivo, problemas comportamentais e afectivos e tomava medicacdo. Tinha
momentos de fantasia e fuga a realidade. Apresentava um vazio afectivo e relacional e
procurava compensa-lo através da idealizacdo e fantasia. O Tiago frequentava o

externato ha 8 anos.

O Antonio tinha 20 anos de idade. Era filho Gnico de pais super-protectores e
ansiogénicos. Apresentava atraso de desenvolvimento cognitivo associado a
imaturidade emocional e relacional e também desorganizacdo ideativa e bloqueio
intrapsiquico, sendo susceptivel de gerar tensdo e défice ao nivel da organizacdo do
pensamento, aquisicdo e consolidacdo de conhecimentos. Ja tinha frequentado o
externato nos anos lectivos 2002/2003 e 2003/2004, mas por 0s Seus pais pensarem que
0 externato ndo era a instituicdo mais indicada para ele, retiraram-no. Voltou a

frequentar o externato no ano lectivo de 2013/2014.

A Luana tinha 20 anos de idade, vivia com o0s pais € 3 irmaos num meio
socioecondmico desfavorecido inserido num bairro social problematico. A mée era
menos presente, mas a Luana tinha especial ligacdo com a irma Rosario que se revelava
muito protectora. Nasceu com hipoxia e foi submetida a uma intervencdo cirurgica logo
apos o nascimento no Hospital de Santa cruz e apresenta um défice cognitivo acentuado.

Frequentava o externato ha 9 anos.

A Vanda tinha 21 anos de idade, vivia com 3 irm&os (1 rapaz e 2 raparigas) e a mae.
A gravidez nédo foi programada, mas aceite. Os pais sdo divorciados, mas parecia ser
muito protegida pela familia. A Vanda tinha diagndstico de deficiéncia mental
moderada e apresentava também um distarbio neuroldgico que se reflectia em tremores
involuntarios (acentuavam-se quando estva mais nervosa). Frequentava o externato ha

10 anos.
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A Maria tinha 20 anos de idade, vivia com os pais e tinha uma meia-irma. Tinha o
diagnostico de paralisia cerebral e défice cognitivo ligeiro. Frequentava o externato ha 4

anos.
8.2. Plano terapéutico

Tendo em consideragdo os diagndsticos supracitados, a informacéo recolhida através de
observacao directa realizada na fase de integracdo e nas primeiras sessdes e, atraves
informacdes prestadas pelos professores e auxiliares, foram delineados o0s seguintes

objectivos para este grupo terapéutico:
Objectivo 1: aumentar a consciéncia de si e do outro.
Obijectivo 2: melhorar as competéncias de relacionamento interpessoal.
Obijectivo 3: promover a adequacéo e expressdo emocional.
8.3. Dinamica e desenvolvimento do grupo terapéutico
No total da intervengédo foram realizadas 16 sessGes com o grupo |I.

Na primeira sessdo sentia-se uma curiosidade e entusiasmo por parte dos elementos
do grupo em relacdo as sessdes de musicoterapia. Foram-lhes apresentados os
instrumentos, visto que alguns membros nunca tinham tido contacto com instrumentos
musicais e partiu-se para uma improvisagdo com o objectivo dos membros tocarem em
conjunto e experienciarem os diferentes sons que conseguiam produzir em conjunto. A
improvisacdo, ao contrario do que a estagiaria pensara, ndo foi cadtica, no entanto
surgiram elementos sonoros que demonstravam a desorganizacdo interna de alguns
elementos do grupo, embora houvesse a tentativa de se “encontrarem” com 0s outros no
som. Conseguiu-se manter uma pulsacdo mais ou menos constante e um nivel sonoro
adequado. Este “controlo sonoro” aparente surge pela dependéncia face a estagiaria pois
tinham a necessidade de manter o contacto visual com esta e seguir o que ela produzia
sonoramente. Este acontecimento vai ao encontro do que é afirmado por Tuckman
(1965) que defende que na primeira fase, a fase formativa de um grupo terapéutico,
existe uma projeccao desejada do “eu” e também uma grande dependéncia face ao lider,
gue nesta sessdo era a estagidria. No entanto, surgem também sinais evidentes de

dificuldade em estar com os outros quando a estagiaria propds solos dentro da
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improvisagao. Estas dificuldades surgem na tentativa de se afirmarem como pessoas
singulares dentro do grupo. Quando algo surgia de diferente, dava-se uma quebra no
tempo da improvisacdo e surgiam momentos de destruturacéo a nivel musical. Pensa-se
que este acontecimento se enquadra no sugerido por Rutan & Stone (2001), onde
também nesta fase, a principal tarefa é a orientacdo por meio de tentativa e erro para
perceber 0 que pode ser Util e seguro e existe igualmente a tentativa de perceber qual o
comportamento melhor para se ter no grupo. Na segunda sessdo, 0 grupo ja se
movimentou de outra forma, isto €, existiram mais tentativas de experimentacdo por

parte dos elementos, mas ainda era notoria alguma dependéncia face a estagiaria.

Na terceira sessdo, deu-se um acontecimento que marcou a passagem para a segunda
fase de desenvolvimento do grupo denominada por Tuckman (1965) como “tempestade
(agitagdo)”. Nessa sessdo, a meio de uma improvisagdo originada pelo Antonio, o Tiago
disse que ja ndo queria tocar mais e pousou o0 instrumento no chdo. Quando questionado
pela estagiaria, respondeu que ndo estava com paciéncia e ndo queria falar sobre o
assunto. Surgiu de novo tentativa por mais elementos do grupo em revelar a sua
individualidade e ao mesmo tempo disputar a atencdo da estagidria. Estes
acontecimentos vao de encontro ao que referem Rutan & Stone (2001) como sendo
caracteristicos desta fase, onde a individualidade de cada membro se torna mais
aparente e importante, a0 mesmo tempo que 0s membros tentam determinar de que
forma podem manter ou desenvolver as suas ideias continuando a fazer parte do grupo.
Explosdes emocionais e desigualdade de compromisso com o grupo sdo outras
caracteristicas desta fase. Contudo, nesta fase, procura-se essencialmente manter o
sentido de coesdo e de pertenca no grupo, bem como o sentido de diferenciacéo,
manifestado, por um lado pela revolta, rebelido e assertividade e, por outro lado, pelo

recuo, passividade e conformidade.

Na quinta sessdo, a estagiaria sugeriu uma improvisagdo com referéncia “as coisas
que os fazem sentir tristes”. Todos participaram nesta improvisagdo menos a Vanda, que
se isolou e preferiu ficar a ouvir. Nesta improvisagdo temética houve momentos de
partilha de assuntos dificeis e dois membros choraram. Foi um momento de descarga
emocional e da estagiaria conseguir suportar essa tristeza. Porém, a Vanda demonstrou-

se sempre indiferente ao que se estava a passar.
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Na sexta sessdo a estagiaria propds a construcdo de uma canc¢do do grupo. A ideia
foi muito bem aceite por todos os elementos. Sentiu-se de novo um entusiasmo. A
estagiaria sugeriu que se fizesse uma lista de palavras para se poder comegcar a construir
uma letra. Todos queriam dar ideias e aqui a estagiaria teve de assumir um papel de
moderadora para que pudessem chegar todos a um acordo de forma justa, mas sempre
valorizando todas as ideias. Nas sessOes seguintes deu-se continuagdo ao trabalho

iniciado e comegaram-se a construir 0s primeiros versos e acordes da cancao.

Até este ponto, tudo indicava que o0 grupo estaria a evoluir para a fase denominada
por Rutan & Stone (2001) como “fase madura”. No entanto, na nona sessao deu-se um
acontecimento que é caracteristico da segunda fase, onde o Tiago durante a sessdo e
achando que estava a ser discriminado na letra da cancéo, refere o seu descontentamento
e abandona a sessdo. Este acontecimento, embora a estagiaria ndo tenha demonstrado,
causou algum impacto na sua pessoa, pondo em causa 0 seu desempenho como

mediadora deste grupo e nesta sessdo em especifico.

Na décima sessao todos os elementos estavam presentes, incluindo o Tiago. Deu-se
continuacdo ao trabalho iniciado nas sessdes anteriores e aqui, marcou-se a passagem
entdo para a fase madura (Rutan & Stone, 2001). Segundo estes autores, nesta fase o
grupo transfere temas de uma sessdo para a outra e, verifica-se um foco nas respostas e
interacgdes intragrupais enquanto fonte de mudanca. Esta fase envolve um aumento da
confianca do grupo, no sentido de se sentirem capazes de lidar com os problemas e
ansiedade dos membros e também, uma partilha de lideranca demonstrativos do

desenvolvimento pessoa.

Na décima primeira sessdo a letra ficou concluida e teve um impacto muito positivo
no grupo, Vvisto que esta retrava sentimentos e ideias que todos partilhavam e se

identificavam. A letra criada foi a seguinte:

Quando eu percebi
Que ja ndo gostavas de mim

Fiquei triste, mas aliviado

Podia ter sido tudo diferente

Se eu tivesse visto mais a frente
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Que isto ia acontecer

Refrdo: E agora nada posso fazer

E ndo ha volta a dar

Quero seguir com a minha vida
Ser mais decidida

Ser mais forte e ir mais além

N&o quero depender de ninguém
Quero que me aceitem como sou

Quero ser feliz

Refrdo: E agora tudo posso fazer

E tudo pode acontecer

Da décima segunda a décima quinta sessdo o processo foi caracterizado pelo
amadurecimento do projecto iniciado pelo grupo. A estagiaria entregou a letra impressa
a cada membro do grupo e definiram-se os instrumentos que iriam ser tocados por cada
elemento do grupo com o objectivo de que todos participassem e tivessem um papel
importante na realizacdo e reproducdo da cancao. Contudo, é de referir a décima terceira
sessdo onde o Anténio se mostrou bastante participativo e coerente musicalmente,
marcando o tempo de uma forma assertiva no tamborim. No entanto, ja quase no final
da sessdo o Antdnio teve um momento de descarga emocional que se traduziu no tocar
no tamborim de forma bastante agressiva tornando o seu som bastante alto, o que
causou algum incémodo aos restantes membros do grupo. A estagiaria tentou responder
a esta descarga de forma positiva tentando acompanhar os ritmos que ele produzia, mas

foi muito dificil dada a sua instabilidade ritmica naquele momento.

A Ultima sessdo foi marcada pela reflexdo sobre o que esta experiéncia lhes
proporcionou. Tocou-se e cantou-se pela Gltima vez em contexto musicoterapéutico a
cangdo construida por eles. Este momento foi um misto de emogdes porque alguns

membros demonstraram tristeza pelo facto de este grupo deixar de existir, contudo foi
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também um momento de alegria por se estar a celebrar uma conquista feita por eles que

se traduziu na construgdo de uma canc¢do com a qual eles se identificaram bastante.

Segundo Mackenzie (1994) e relativamente aos papéis assumidos por cada elemento
dentro do grupo, pode-se afirmar que alguns elementos experienciaram mais do que um
papel. A Luana oscilou entre o papel estrutural onde demonstrava algum espirito de
lideranca tentando manter e concluir uma actividade mesmo quando 0 grupo se estava a
desviar da actividade iniciada e, o papel sociavel, mostrando-se quase sempre bem
disposta em participar nas tarefas propostas. Sempre que havia algum tipo de conflito
era a Luana quem tentava mediar a situacdo e fazer com que se resolvesse da melhor
maneira possivel. No entanto, desde as primeiras sessdes que Sse mostrou muito
dependente da estagiaria, procurando sempre uma proximidade fisica e aprovacao das

decisbes que tomava e das coisas que dizia.

O Antonio adoptou sempre o papel prudente, por ser quase sempre um elemento
silencioso e transparecer quase que um alheamento ao que se passava nas sessoes.
Raramente tocava e quando tocava a sua intervencdo na mdsica ndo era constante.
Contudo, quando se comecgou a construir a cancdo, foi solicitado ao Antonio um papel
mais activo no grupo ao qual ele tentou corresponder, mas refugiando-se sempre no
siléncio. Este papel assumido pelo Antonio pode ser justificado pelo que a autora
propde como sendo associado a pessoa silenciosa que simboliza a potencial humilhacao

e vergonha possivel num qualquer encontro interpessoal.

A Maria experienciou dois papéis no grupo. Numa fase inicial da intervencdo
assumiu o papel prudente, escolhendo sempre instrumentos com menor volume de som
e que ndo se evidenciassem no conjunto. Porém, quando se comegou a construir a
cancdo a Maria assumiu o papel estrutural, tentando sempre manifestar a sua posicao e
as suas ideias, mas também com o objectivo de que a cancdo tivesse a participacdo e as

ideias de todos os membros do grupo.

A Vanda adoptou o papel estrutural, revelando sempre a tentativa de lideranca ora
positiva quando mostrava a sua satisfacdo em participar nas tarefas provocando
motivacgao nos outros membros do grupo, ora negativa quando tentava centrar a aten¢ao
da estagiaria nos seus assuntos, desvalorizando o trabalho que estava a ser realizado

pelos membros do grupo e pela estagiaria. Demonstrou sempre uma grande dependéncia
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em relagcdo ao Tiago, talvez pelo facto de serem namorados. A sua dependéncia era
manifestada pelo facto de estar em permanente necessidade de contacto fisico, sendo
por vezes excessivo e ndao deixando o Tiago participar plenamente nas sesses pelas
suas constantes chamadas de atencdo. Quando se iniciou a construcdo da cancéo a
Vanda tentou colaborar, mas era notério que ela tinha a constante necessidade de se
evidenciar perante os restantes membros, tocando os instrumentos (harmonica ou flauta)
de forma desajustada ao momento. No entanto, com o decorrer das sessdes, a Vanda foi-

se ajustando e passou a ter uma participacdo musical mais equilibrada no grupo.

O Tiago assumiu o papel sociavel, participou desde o inicio nas actividades que se
desenrolavam no decorrer das sessdes e por vezes partilhava sentimentos seus e dos
outros, nomeadamente da Vanda, com o grupo. O Tiago participou sempre nas sessoes,
no entanto era evidente o seu desconforto quando a Vanda ndo o deixava participar
plenamente nas sessdes, porém demonstrou sempre paciéncia e compreensao para as

suas chamadas de atencéo.
8.4. Discussao

Este grupo evidenciou uma evolucdo correspondente ao proposto por Tuckman
(1965) e Rutan & Stone (2001). Passou por todas as fases de desenvolvimento grupal, a
excepcao da fase de separacdo onde, segundo estes autores, as Ultimas sessdes sao
dedicadas ao final do grupo, onde ocorre uma reflexdo de todo o processo e trabalho
terapéutico. Esta fase de separacdo € um periodo de integracdo e de transferéncia de
todo o processo para a vida fora do grupo de cada membro, o que se revela de extrema
dificuldade para os membros e também para o terapeuta. Pode-se considerar que este
grupo ainda ndo estava preparado para esta fase, visto que esta fase exigia um
reconhecimento, dentro de cada elemento do grupo, do significado que esta experiéncia
teve neles. Foi um grupo que demonstrou uma necessidade constante de atencdo, afecto
e disponibilidade para a relagdo, nomeadamente pelas lacunas de competéncias sociais e

relacionais de alguns membros.

O espago terapéutico criado através das sessGes de musicoterapia serviu
essencialmente como um espaco de partilha e contengdo com o objectivo de promover o
aumento de competéncias interpessoais e expressdo de sentimentos. Estes objectivos

foram parcialmente atingidos tanto nas sessbes que foram marcadas pela improvisacéo
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musical como nas sessdes de construcdo do projecto grupal. Na fase da construcéo da
cancdo foi evidente o desenvolvimento tanto da dinamica grupal como a evolucdo de
papéis de alguns membros. Pensa-se que o facto de todos os elementos terem um
objectivo comum gerou uma maior coesdo grupal e a possibilidade de desenvolvimento

da consciéncia de si e do outro.

E de enfatizar a importancia do plano verbal com estes jovens no decorrer da
intervencdo, mas em particular na fase de construcdo da cancdo onde quase todos
partilharam algumas experiéncias da sua vida. A relacdo construida entre a estagiaria e
0s elementos deste grupo teve um papel fundamental no seu processo de
desenvolvimento. Foi através desta relacdo de aceitacdo e genuinidade que se conseguiu
estabelecer a confianca necessaria para que todos os elementos se sentissem seguros
para expressar 0S seus sentimentos, ganhando assim uma maior consciéncia deles
préprios e do outro, o que contribuiu de forma positiva para o seu desenvolvimento
pessoal. No entanto, foi igualmente notério que para alguns elementos do grupo talvez
fosse benéfico um apoio individualizado por ndo ainda apresentarem uma estrutura
psicolégica para integrarem num grupo. Podemos considerar também que a

continuidade deste trabalho seria importante para a um maior desenvolvimento do
grupo.

Outro aspecto importante de referir foi o facto de este grupo ter demonstrado muita
vontade, desde 0 momento que se comegou a construir a cangdo, em participar na festa

de final do ano lectivo, pelo que a sua cancéo foi tocada e cantada ao vivo por todos 0s

membros do grupo e pela estagiaria que os acompanhou na guitarra.

Segundo Ruud (2010), a musicoterapia pode ser definida como o uso da mdsica para
transmitir “novas possibilidades de acc¢do”. Este conceito ¢ importante no que toca a
participacdo do sujeito em actividades culturais. Os individuos que tém mais
necessidade de participar culturalmente sdo os que se encontram isolados ou a
“fronteira” da sociedade. Aldridge (2006, cit. in Soshensky, 2011) refere-se a identidade
como algo alcancavel através de um feedback activo e de um didlogo com o outro.
Revelamo-nos e realizamo-nos socialmente, fisicamente e mentalmente através da

performance. Através desta, deparamo-nos com ensaios, gravacdes, a presenca nas
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sessOes, 0 empenho do grupo, nervosismo, com a capacidade de tomar decisdes,
discordancias e retrocessos.
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9. Outras intervencdes musicoterapéuticas
9.1. Intervencdo individual com o Filipe

O Filipe tinha 12 anos de idade e frequentava o externato hd dois anos. Tinha
diagnostico de deficiéncia mental moderada e no ano de 2012 foi-lhe realizado o
diagnostico de psicose infantil grave e toma medicacdo. Apresentava lacunas nas
fungBes psicomotoras, emocionais e de relacionamento interpessoal, fraca resisténcia a
frustracdo e deficitario controlo da sua impulsividade, sendo agressivo para com 0S
pares. O Filipe tinha uma familia com suporte fragil e por vezes negligente. Vivia com a
mée e com os irmdos (um mais velho e dois mais novos). O Filipe foi alvo de
intervencdo musicoterapéutica por sugestdo da estagiaria. Os motivos desta sugestao
provieram da observacdo realizada na fase de observacdo e integracdo na instituicdo,
onde foi possivel observar as varias “crises” didrias que o Filipe apresentava. Durante as
“crises” o Filipe chorava e gritava muito alto e tornava-se agressivo para quem se
aproximasse dele. No total foram realizadas 9 sessdes e o trabalho terapéutico com o
Filipe foi focado na tentativa de canalizacdo dos impulsos agressivos, organizacdo do

comportamento e facilitacdo da expressao emocional.

No inicio das sessdes foram evidentes os tiques nervosos apresentados pelo Filipe
bem como a sua instabilidade e desestruturagdo emocional, que se caracterizavam por
uma enorme agitacdo motora. As primeiras sessdes pautaram-se pela descarga da tenséo
emocional. O Filipe tocava nos instrumentos de percussdao até a exaustdo, néo
atribuindo nenhuma elaboracdo as suas reproducdes musicais. Quando o Filipe
ultrapassou a fase da descarga emocional a estagiaria tentou estabelecer uma relacéo.
Quando comecava a existir um maior grau de proximidade e intimidade, isto é, quando
conseguiamos ‘“‘estar juntos”, ainda que fugazmente, numa improvisacdo, havia de
imediato um ataque a relacdo, que se caracterizava pela saida repentina da sala, pelas
ameacas fisicas em relacdo a estagiaria ou entdo, enquanto a estagiaria tentava tocar em
conjunto ele iniciava de imediato uma producdo sonora desagradavel, quer com o

teclado, quer com os instrumentos de percussao.

A intervencdo com o Filipe revelou-se bastante desafiadora e dificil de gerir para a
estagiaria, provocando nesta sentimentos de impoténcia na construcdo da relacéo,

perante tantas agressdes e fugas as sessOes. Teria sido necessaria a continuacdao da
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intervencao terapéutica para se conseguir estabelecer uma relagcdo com o Filipe e assim

se poder atingir algum dos objectivos propostos.
9.2. Intervencao individual com o André

O André tinha 13 anos de idade e frequentava o externato ha dois anos. Apresentava
uma perturbacdo emocional com comportamento agressivo e desajustado e pouca
resisténcia a frustracdo e tomava medicacdo. Os seus pais eram divorciados, tinha um
irmdo mais novo e foi criado com a avé desde que nasceu. A intervencao terapéutica foi
iniciada a pedido dos técnicos da instituicdo e motivada pelo facto de o André nao
beneficiar de nenhum outro tipo de apoio terapéutico. No total foram realizadas12

sessdes com o André.

Perante a observacdo realizada durante a fase de integracdo no estagio e pela
informacdo obtida quer através do seu processo escolar quer por conversas informais
com os técnicos, professores e auxiliares, foi possivel verificar que o André apresentava
muitas dificuldades nas relagdes interpessoais, na expressao emocional e no controlo
dos impulsos agressivos. Tendo em conta estas informagdes os objectivos foram

tracados de acordo com as dificuldades apresentadas.

No decorrer desta intervencdo, o André, dentro da sessdo, era um jovem educado,
simpatico e com um ar bastante docil. A interaccdo com ele foi bastante facil.
Participava nas actividades propostas pela estagiaria, fazia improvisacGes bastante
coesas e assertivas, mostrando até um certo requinte nas suas intervencdes musicais.
Quando pedia a estagiaria que o acompanhasse na guitarra enquanto cantava uma

masica do seu gosto, era afinado.

Os comportamentos agressivos e fraca capacidade de relacionamento interpessoal s
se verificavam quando estava em grupo. Tal facto foi questionado pela estagidria aos

professores, 0s quais confirmaram esta observacao.

Quando a estagiaria comegou a cantar juntamente com ele, tudo mudou. O grau de
intimidade que isso exige era demasiado para o André. O André comegou a recusar a
vinda a algumas sessdes e a atitude dele perante a estagiaria mudou. Deixou de cantar
nas sessbes, preferindo sempre os instrumentos de percussdao ou de sopro. As suas

improvisacOes eram sempre emotivas, contudo, quando a estagidria tentava dar um
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sentido e elaborar verbalmente as suas improvisaces, o André resistia sempre,

comegando a tocar ou mudando de assunto. No entanto a sua conduta manteve-se igual.

Teriam sido necessarias mais intervencdes com o André para que se conseguissem
atingir resultados terapéuticos relevantes. Pensa-se que também teria sido benéfico a
inclusdo do André num grupo musicoterapéutico, para que nesse contexto fossem
trabalhadas as suas dificuldades de relacionamento em grupo e gestdo dos impulsos

agressivos.
9.3. Intervencao Individual com o José

O José tinha 15 anos de idade e frequentava o externato ha dois anos. Apresentava
alteracbes neuroldgicas significativas e tinha diagnéstico de perturbacdo de
hiperactividade com défice de atencdo tipo misto com dificuldades de controlo motor e
grave impulsividade. Apresentava ideias de conteddo obsessivo e pensamentos
tendentes a fantasia, deficiéncia mental ligeira e estereotipias motoras sendo
desconhecida a evolugcdo do seu quadro psicopatoldgico. Apresentava igualmente
comportamentos que se inseriam na Sindrome Autista e tinha um discurso fantasioso
com caracteristicas mérbidas ou destrutivas. Era medicado com psicostimulantes e anti
psicoticos. Os seus pais eram separados e tinha um irmdo mais velho por parte do pai.
Vivia com o0s avés e a mde, sendo que a mae era reformada, toxicodependente e tinha
consumido substancias até ao 6° més de gravidez. A sua familia era fechada e com

poucas condicBes. No total foram realizadas 8 sessdes com 0 Jose.

Tendo em conta as informacgfes obtidas, quer através da observacdo inicial quer
através do seu processo escolar, verificou-se que as maiores dificuldades do José eram
no controlo dos impulsos e desorganizacdo do pensamento, sendo que 0s objectivos
tracados foram proporcionar um meio estruturante e contentor para promover o controlo

da impulsividade e organizacdo do comportamento.

As primeiras sessOes foram caracterizadas pelo som bastante alto que era produzido
pelo José e pelas constantes mudancas de instrumento. O José ndo conseguia estar
muito tempo a tocar um Unico instrumento. No entanto, demonstrava uma grande
satisfacdo em estar nas sessfes e em estar a produzir musica com alguém que o
acompanhasse. Dada a sua impulsividade e desorganizacdo, o José mudava

constantemente de tempo ou de estrutura ritmica, o que as vezes se tornava dificil para a
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estagiaria acompanha-lo. Tinha também muitas dificuldades em acabar as sessdes,
recomecando a tocar em todos os instrumentos que estavam na sala antes de se ir

embora.

Com o decorrer das sessdes, 0 tempo das suas improvisaches comegou a ser mais
estavel e estruturado. Pensa-se que isso se deve ao facto de a musica fornecer uma
coeréncia e constancia que o José necessitava. Também j& ndo apresentava tantas
dificuldades em acabar as sessdes. Este facto pensa-se estar relacionado com o facto de
0 José ter percebido que mesmo as sessdes terminando naquele momento, tinham uma

continuidade e que na semana seguinte, a estagiaria estaria 1a a espera dele.

Contudo, a partir da oitava sessdo, as sessdes comegaram a ser cada vez mais curtas
no tempo até deixarem de se realizar, por incompatibilidade do horario da sessdo com o

seu horario almocgo.
9.4. Intervencdo individual com a Bianca

A Bianca tinha 17 anos de idade e frequentava o externato hd 3 anos. Apresentava
disfuncdo cognitiva e imaturidade emocional/relacional que comprometiam as
competéncias sociocognitivas e psicossociais e tomava medicacdo antidepressiva.
Apresentava caréncia afectiva e também muita dificuldade em gerir as emocdes e
impulsividade. A Bianca viveu com a mée até ao 1° ano de vida e depois disso foi
acolhida numa instituicdo e s foi visitada pela mée até aos 2 anos de vida. Com 4 anos
de idade foi adoptada e € a terceira de 4 filhos e Unica rapariga. No entanto, a familia
revelou-se incapaz de promover um ambiente estruturado e organizador. Foi sinalizada
pela CPCJ em Maio de 2008 apos fuga. Em 2010 foi “devolvida” pelos pais adoptivos
ao lar de acolhimento residencial onde residiu desde essa data.

A Bianca era um dos membros constituintes do grupo Il. Por ter evidenciado no
grupo uma grande necessidade de atencdo individualizada e também por ter abordado
no grupo assuntos bastante delicados e que o grupo ainda ndo estava preparado para
gerir, foi proposta a intervencdo individual da Bianca, a qual a equipa técnica ndo se
opbs. Através da observacdo realizada durante a sua presenca no grupo e a informacéo
recolhida através do seu processo escolar, os objectivos tragcados para a Bianca foram o
de facilitar a expressdo emocional e aumentar o controlo dos impulsos. No total foram

realizadas 2 sessdes com a Bianca. Foi uma intervencdo muito breve a qual a Bianca,
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embora ndo tenha expressado verbalmente, demonstrou alguma resisténcia. Essa
resisténcia foi evidente nas suas faltas “justificadas” a duas das sessoes. No entanto, foi
possivel observar o potencial beneficio que as sessbes de musicoterapia poderiam ter
tido pelo facto de, nas sessdes onde esteve presente, se ter “apoderado” da guitarra e
cantado (quase como uma debitagcdo) muitos dos seus pensamentos e sentimentos. N&o
houve tempo para lhe devolver esses “desabafos” de uma forma estruturada e coerente,
nem tampouco de abordar certos temas, como o abandono da sua mae. Devido a sua
fraca capacidade de expressdo emocional através do didlogo verbal, pode-se considerar
que seria bastante benéfico para a Bianca a continuacdo de uma intervengédo

musicoterapéutica.
9.5. Intervencdo com o grupo Il

O grupo musicoterapéutico Il era constituido por 4 raparigas com idades
compreendidas entre os 16 e 0s 22 anos e foram realizadas 13 sessdes com este grupo.
Através da observagdo inicial foi possivel identificar que estas raparigas tinham
dificuldades em comum, designadamente dificuldades nas relag¢bes interpessoais, na
expressao emocional e nas dificuldades em controlar os seus impulsos agressivos, pelo

que os objectivos tragados foram de encontro as dificuldades manifestadas.

Os métodos de intervencdo utilizados com este grupo foram a escuta musical, a

improvisacao e a escrita de cangdes.

Ao longo das sessdes foram visiveis as lacunas ao nivel de relacionamento
interpessoal, que eram caracterizadas pelos “atropelamentos” umas das outras no que
tocava a expressdo de ideias e os conflitos que esses “atropelamentos™ geravam. Foram
observaveis também alguns momentos de impulsividade agressiva. Contudo, no
decorrer das sessdes e quando o0 grupo comecou a criar uma relacdo mais segura e de
confianca quer com a estagiaria quer com os membros entre si, foram também
vivenciados momentos de fragilidade onde foram expostos alguns assuntos muito
delicados por parte de alguns dos membros. Foi a partir deste momento de partilha e de
aceitacdo que o grupo percebeu que as sessbes de musicoterapia podiam também ser um
espaco calmo, seguro e de partilha. No decorrer do processo de intervencgéo terapéutica
foi possivel perceber que neste grupo existiam membros que necessitavam de mais

valorizagdo e de uma atengdo mais individualizada.
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Como a Bianca, cada vez que abordava verbalmente assuntos mais dificeis,
comegava a falar com a “lingua dos Rrrs” a estagiaria fez uma improvisagdo sobre esse
acontecimento. A Bianca identificou-se bastante com improvisacao e pedia a estagiaria
que a repetisse em todas as sessdes. Como a improvisacdo deixou de o ser. A estagiaria
prop0s que se criasse uma mausica e letra a partir daquela improvisacéo, o que foi muito
bem aceite pelos membros do grupo. A letra desta musica (Anexo D) é reveladora do

processo de formacédo do grupo e de alguns sentimentos comuns a todos 0s elementos.

Devido a partilha e a escuta musical, foi possivel perceber que todas partilhavam
gostos musicais muito semelhantes. Por sugestdo da estagiaria, foi escolhida uma
masica por elas e compds-se uma letra para essa masica. Este trabalho foi-lhes muito
gratificante, uma vez que ao inicio pensaram ser um trabalho impossivel. Mas, com
empenho e a colaboracdo de todas foi possivel fazer uma letra que encaixasse na
melodia da mdsica que tinham escolhido em conjunto. A letra que construiram para a
musica original de James Arthur “Impossible” intitula-se “Paixdo” (Anexo E) e aborda

temas como a amizade e a desilusdo amorosa.

Com este trabalho foi possivel observar um aumento de capacidade de
relacionamento interpessoal e também foi possivel, através da letra feita pelos varios
elementos do grupo, criar um canal de expressao emocional, que sé através do processo

verbal talvez ndo fosse tao facil de atingir.

E também importante referir que este grupo manifestou muita vontade em partilhar
estas criacOes na festa final do ano lectivo, pelo que estas duas musicas foram tocadas e
cantadas ao vivo por alguns membros do grupo e pela estagiaria que as acompanhou na

guitarra.

Existe uma atitude ambivalente em relacdo a performance musical em ambientes
publicos e a musicoterapia estd normalmente centrada no processo € nao no produto,
estando o cliente protegido da exposicao publica, e o processo terapéutico considerado
privado. Todavia, a performance pode ser vista como uma demonstragdo das
capacidades do individuo de modo a criar um elo de ligacdo com 0s restantes membros
da comunidade (familia, amigos, colegas, etc..). Segundo Ansdell (2005, cit. in Ruud,
2010), as performances em publico podem ser saudaveis e positivas, visto que

“actuarmos” para o mundo ¢ natural e necessario.
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10.Conclusao

O objectivo deste estagio foi a criagdo de um espago alternativo aos apoios e
abordagens tradicionais de terapia, onde os jovens que o frequentaram pudessem
encontrar um lugar onde se pudessem expressar livremente, sem puni¢Ges, onde
pudessem experimentar maneiras diferentes de se relacionarem com 0s outros, de se
ouvirem a eles proprios e aos outros e, de experimentarem a sua criatividade e a

sentimento de realizacdo e sucesso.

O externato Alfred Binet tem caracteristicas e dindmicas muito préprias de
funcionamento e desde cedo foi facil perceber que para além dos objectivos a que se
propde alcancar para estes jovens a nivel a académico, tem o objectivo de lhes
proporcionar um espaco contentor e seguro, onde eles consigam alcangar um sentimento

de confianca e pertenca, de modo a maximizar as suas potencialidades.

A tensdo, fraca capacidade de relacionamento interpessoal e ndo controlo dos
impulsos agressivos eram uma constante no dia-a-dia deste externato. As relagdes entre
os alunos eram baseadas na agressdo, no conflito, na tentativa de lideranca,
delinquéncia, na humilhacdo e submissdo ao lider. Isto demonstra claramente que, estes
comportamentos ndo passavam sendo de, por um lado chamadas de atencdo e forma de
estar no mundo, e por outro, a revelagdo de fracas auto-estima e autoconfianca,
disfarcadas por estas posturas e comportamentos. De acordo com Strecht (2008) os
padrdes de comportamentos adoptados por estes jovens, estdo associados a imagens
distorcidas e muito negativas de si proprios, ligadas a vivéncias repetidas de
dificuldades, fracasso e frustracdo continua e que ndo s6 sdao uma forma de
sobrevivéncia, como também ‘“uma repetida maneira de chamar a atencdo, agredindo
um meio envolvente que foi sentido anteriormente como agressor” (Strecht, 2008, p.
41).

Por ter sido a primeira vez que se realizou um estdgio de musicoterapia nesta
instituicdo, no inicio a presenca da estagidria no externato provocou por um lado, uma
desconfianga por parte de alguns alunos e, por outro a excitagdo e curiosidade por
existir uma pessoa nova no meio deles e uma nova “actividade”. Todavia, a integragédo
da estagiaria foi positiva, tanto pela simpatia de todos os técnicos e auxiliares da escola

como pelos alunos. Na verdade, as primeiras semanas foram caracterizadas pelas
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constantes invasoes das sessdes por parte dos alunos. Todos manifestaram interesse em
experimentar 0s instrumentos, estar perto da estagiaria e mostrar que também sabiam
tocar. O respeito pelo espaco dos outros e pela privacidade era muito escasso, mas com

paciéncia, essas invasdes foram-se desvanecendo ao longo do estagio.

A intervencdo musicoterapéutica adoptada neste estagio seguiu as linhas
orientadoras de alguns autores (Boxill, 1985, Rogers, 2009, 1979, Strecht, 2002, 2008,
Pellitteri, 2000, Winnicott, 1975) que enfatizam a importancia da relacdo como veiculo
para a mudanca. Assim, nesta intervencdo também se considerou que o principal
instrumento de trabalho da musicoterapia deve ser a criacdo relacdo positiva e de
confianca que, mediada pela musica se pode tornar num veiculo para que o jovem possa
descobrir uma nova forma de estar na relacdo com o outro num ambiente seguro, estavel

e contentor.

Quanto a intervengdo musicoterapéutica individual pode-se salientar a improvisagdo
como importante veiculo de expressdao emocional. De facto, a improvisagdo oferece ao
paciente um “caminho” de comunicacao, autodescoberta e onde a mudanga ocupa lugar
(Schwebel, 2002). Dada a fragil estrutura psicologica e a fraca capacidade de
verbalizacdo da Rita, no decorrer das sessdes, a musica teve um papel importante
enquanto mediadora da relagdo terapéutica e enquanto promotora da sua expressao
pessoal e emocional. No entanto, é de salientar que ndao s6 a musica, mas 0s
instrumentos (como objectos simbdlicos) foram muito importantes na medida em que se
constituiram parte de um jogo criado por ela e que se assumiu como determinante no

estabelecimento da relagéo.

No que diz respeito a intervencdo grupal, efectuou-se uma reflexdo sobre as
dindmicas grupais observadas, com base nas teorias de desenvolvimento grupal
formuladas por Rutan & Stone (2001) e Tuckman (1965). Estas formulagbes tedricas
ajudaram na percepcdo da identidade grupal deste grupo e na compreensdo das
diferentes fases de diferenciacdo por que passaram até atingirem coesdo e as suas
caracteristicas proprias. As teorias de Mackenzie (1994) foram igualmente importantes

na compreensao e percepcdo dos papéis assumidos pelos membros do grupo.

No decorrer da intervencdo musicoterapéutica pdde-se observar a importancia que a

construcdo da cancdo teve neste grupo. O facto de terem um objectivo comum e
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poderem expressar-se através da letra da cancédo, foi um factor muito importante para a
coesdo grupo. Segundo Derrington (2005), a construgdo de cangbes provoca também

sentimentos de realizacao e conquista no adolescente.

Pode-se considerar que 0s objectivos propostos para este estagio foram parcialmente
atingidos, por se terem verificado algumas melhorias no decorrer da intervencdo. No
entanto, essas melhorias so foram verificadas dentro das sessdes. Uma intervencdo mais

prolongada no tempo, talvez surtisse efeitos mais significativos.

Por fim, pode-se constatar que este estagio teve um impacto positivo e significativo,
no sentido de que foi a primeira vez que se proporcionou a estes jovens uma alternativa
terapéutica com a qual os jovens se identificaram, criando um investimento pessoal e

relacional entre todos.
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11.Reflexdo Final
“Eles ndo sabem, nem sonham,
que o sonho comanda a vida,
que sempre que um homem sonha
0 mundo pula e avanca
como bola colorida

entre as maos de uma crianca”

Antonio Gededo (1956)

Este estagio foi uma viagem enriquecedora, tanto a nivel profissional como a nivel
pessoal. Foi interessante perceber o impacto que estes sentimentos constantes de
frustracdo e fracasso sentidos por estes jovens se reflectiram em mim. No inicio foi até
perturbador, gerando em mim um turbilhdo sentimentos que foram dificeis de gerir. A
incapacidade de sonhar e de sequer pensar no futuro que se reflecte no olhar destes

jovens chega a ser assustadora.

Como uma primeira experiéncia como musicoterapeuta encarei algumas
dificuldades em lidar com algumas situa¢des. O medo de errar, de explorar alguns temas
que pudessem surtir dor nos jovens intervencionados e 0 medo de ndo saber lidar com
0S acontecimentos que dessas situacGes proviessem, permitiram-me realizar uma
introspeccdo e definir qual o caminho a explorar para 0 meu desenvolvimento enquanto

pessoa e futura musicoterapeuta.

Durante o trabalho que desenvolvi com estes jovens consegui perceber a minha
evolucdo, nomeadamente no que diz respeito a gestdo dos grupos. O que no inicio
pensei ser a minha maior dificuldade acabou por ser onde me senti mais confiante. Na
verdade, onde detive maiores dificuldades foi na gestdo e percepcdo da evolucdo das
sessdes individuais. No entanto, uma das dificuldades que também se prendeu com a
gestdo e regularidade das sessdes foram as interrupcdes lectivas que suspenderem por
alguns periodos de tempo 0 acompanhamento e que provocou algum desequilibrio no

processo terapéutico.

N&o estdo descritas neste relatorio muitas das experiéncias e momentos importantes

que foram vivenciados dentro e fora das sessGes. Foram partilhadas muitas situagdes
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com estes alunos, onde eles mostraram o seu lado mais alegre, mas também situacdes
onde eles mostravam o seu lado mais sombrio e triste e a minha presenca nessas
situacbes foi determinante para a criacdo de lacos afectivos ndo s6 com os alunos

intervencionados, como com os restantes alunos.

Penso também que a minha disponibilidade, sinceridade e entrega na relagéo
terapéutica foi também um factor determinante para que estes jovens se sentissem num

ambiente seguro para a sua expressao pessoal e emocional.

A experiéncia de trabalho com esta populacdo veio confirmar as minhas
expectativas. Depois deste estagio, tenho a convicgdo de que é com jovens como estes
que quero trabalhar. Este estagio deu-me a motivagdo necessaria para o trabalho na area
da musicoterapia, onde posso fazer a unido da minha paixdo pela mdsica com o meu
interesse em ajudar estes jovens que sdo repetidamente incompreendidos e rotulados

2 ¢C

injustamente como “maus”, “pregui¢osos” e “burros”.

O sonho comanda a vida e eu sonho com a possibilidade de que um dia estes jovens

possam atrever-se a sonhar.
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Lista de anexos

Anexo A - Consentimento informado

Anexo B - Ficha de dados pessoais e clinicos

Anexo C - Ficha de observagdo em musicoterapia

Anexo D - Rrrr (letra de musica original criada no grupo I1)
Anexo E - Paixao (letra original criada no grupo II)

Anexo F - Instrumentos e sala de sessdo de musicoterapia
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ANEXO A

Consentimento Informado
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Lisboa, __ de de
Ao Exm°(®) St(*)
Caro(a) Senhor(a),
A institui¢io onde o/a , sob guardia legal de V*

Ex* recebe servigos de Musicoterapia é uma instituicdo de acolhimento para um estagiario do curso
de Mestrado em Musicoterapia da Universidade Lusfada de Lisboa durante o ano lectivo de 2013-
2014, cujo trabalho ¢é supervisionado por profissionais com formacdo especializada na drea da
Musicoterapia, e a orientacdo deste trabalho sera realizada nas instalagbes da dita Universidade. No
ambito destas actividades, é extremamente importante a gravacdo audio e video das sessbes, para
que o trabalho do estagiario possa ser devidamente supervisionado pelos docentes da Universidade,
dado que nio seria praticivel que todos os supervisores acompanhassem em directo nesta

institui¢ao o trabalho do estagiario.

Assim, vimos por este meio solicitar a sua autorizacio para que se possam efectuar registos

video/audio das sessdes em que o(a) participa, registos estes que

serdo utilizados tnica e exclusivamente para efeitos de supervisdo e formagio dos técnicos e que
serdo mantidos na mais absoluta confidencialidade entre o utente, o técnico e o grupo de

supervisao.

Junto apresentamos uma minuta de declaragdo de autorizacio por parte dos pais e educadores
dos nossos utentes. Solicitamos-lhe que preencha e assine esta declaracéo, que ficara arquivada no

processo do

Com os melhores cumprimentos,

Professora Doutora Teresa Leite
Coordenadora Cientifica
Mestrado de Musicoterapia

Universidade Lusiada de Lisboa
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DECLARACAO

Eu, , pai / mie / guardido legal

/ encarregado (a) de educa¢io do(a) (riscar se for o

préprio), declaro para os devidos efeitos que autorizo a que sejam feitos registos em gravacio
ideo/Audio das sessGes de intervencdo e usicoterapia, exclusivamente para efeitos de
Video/Audio das sessdes de interven m Musicoterapia, lusivament ra efeitos d

supervisao do trabalho realizado.

Declaro ainda que fui informado(a) de que estas gravacOes serdo utilizadas tdnica e
exclusivamente no contexto do trabalho terapéutico realizado, para efeitos de supervisio ou
formagio profissional, e que obtive explicagdes satisfatérias por parte dos técnicos responsaveis

para as questoes por mim colocadas acerca deste projecto.

Lisboa, de de

O Préptio ou o(a) Encarregado(a) de Educagio,

Assinatura Nome Legivel
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ANEXO B

Ficha de dados pessoais e clinicos
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Ficha de dados pessoais e clinicos

Nome:

Data: Matriculado no externato desde:

Informacgdes Clinicas:

Historia pessoal:

Apoios:

Obijectivos gerais:
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ANEXO C

Ficha de registo das sessdes de musicoterapia
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Registo de Sessdo de Musicoterapia

Nome:

Data:

Sessao n°:

Observacéo do utente:

Descricao da sessdo:

Momentos relevantes:

Reaccdes pessoais:
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ANEXO D

Rrrr (letra de musica original criada pelo grupo I1)
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RRR...

Mousica e Letra: Beatriz e Claudia

No principio eramos cinco
Depois ficamos quatro
Tocamos e falamos

e as vezes s6 cantamos

Tudo comecgou um dia
Quando a falar a Bia
Comecou a inventar

A lingua que vamos cantar

No meio desta conversa
Com a Claudia sempre a rir
Ficamos sem perceber

O que a Bia estava a dizer

Falamos sobre a letra
De uma mdasica do Tony Carreira
Que falava sobre o amor de um pai

Pela sua filha querida
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E esta lingua acabou
Por ficar nas nossas sessoes
Porgue assim € mais facil

Disfarcar as emocgoes

E assim em vez de falar
De sentir e de chorar
A Bia, a Claudia e a Djamila

Falam esta lingua estranha
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ANEXO E

Paixao (letra original criada pelo grupo II)
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Paixao
Composicdo: James Artur

Letra: Beatriz, Claudia e Djamila

Ter amigos p’ra falar
E para desabafar
Nos momentos maus e bons

E bom...

E bom ter um amigo
Para quando for preciso
Ter um ombro p’ra chorar

E bom...

Mas quando
N&o ha ninguém para nos ouvir
Aquilo que estamos a pensar

E podermos desabafar

“Refrao”

E falar do amor
Que eu sinto por ti
Mas tu s6 me fazes

Sofrer e chorar

Tu és a minha paix&o
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A minha paixao

A minha paixao

Depois de tanto sofrer
Eu s6 te quero esquecer
Tanta magoa que hd mim

E mau...

Ja ndo quero mais lembrar
Nos momentos que Vivi
Ser forte e sequir

Em frente...

“Refrao”

E falar do amor
Que eu sinto por ti
Mas tu sé me fazes

Sofrer e chorar

Tu és a minha paixdo

A minha paixao

A minha paixao

Ter amigos p’ra falar
E para desabafar
Nos momentos maus e bons

E bom...
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ANEXO F

Instrumentos e sala de sessdo de musicoterapia
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llustragdo 1 — Instrumentos e sala de sessdo de musicoterapia
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